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Wprowadzenie

Niniejsze opracowanie zostato przygotowane przez PIOT na zlecenie Innowacyjnego
Branzowego Centrum Mody w ramach realizacji dziatan ukierunkowanych na integracje
edukacji z biznesem oraz wspieranie wspoétpracy szkét, placdwek prowadzacych ksztatcenie
zawodowe i uczelni z pracodawcami dziatajgcymi w branzy mody. Badanie stanowi element
systemowych dziatan podejmowanych na rzecz rozwoju nowoczesnego ksztatcenia
zawodowego i szkolnictwa wyzszego, odpowiadajgcego na aktualne i przyszte potrzeby rynku
pracy w sektorze mody. Realizacja przedsiewziecia wpisuje sie w zatozenia Krajowego Planu
Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, ktdrego celem jest wzmacnianie odpornosci spoteczno-
gospodarczej kraju oraz podnoszenie konkurencyjnosci gospodarki, w szczegdlnosci poprzez
rozwdj kompetencji zawodowych, uczenie sie przez cate zycie oraz tworzenie trwatych
powigzan pomiedzy edukacjg a rynkiem pracy. Istotnym elementem tych dziatan jest
funkcjonowanie Branzowych Centrow Umiejetnosci jako platform wspdtpracy szkédt, uczelni,
pracodawcéw oraz innych interesariuszy zaangazowanych w rozwdj kapitatu ludzkiego
w poszczegdlnych sektorach gospodarki.

W ramach dziatalnosci Branzowego Centrum Umiejetnosci Moda zaplanowano i realizuje sie
szereg zadan obejmujgcych w szczegdlnosci:

e prowadzenie dziatalnosci edukacyjno-szkoleniowej skierowanej do ucznidw,
studentdw, nauczycieli oraz oséb dorostych, w tym w formie szkolen zawodowych,
kursdow branzowych oraz dziatan z zakresu edukacji pozaformalnej;

e realizacje dziatan integrujacych edukacje z biznesem, w tym wspierajgcych wspotprace
szkot i uczelni z pracodawcami branzy mody;

e prowadzenie aktywnosci o charakterze rozwojowym, doradczym, innowacyjnym
i promocyjnym, stuzgcych wzmacnianiu potencjatu sektora mody.

Jednym z kluczowych obszaréw dziatalnosci IBCM jest systematyczne monitorowanie zmian
zachodzacych w srodowisku pracy branzy mody oraz dostosowywanie dziatann edukacyjnych i
szkoleniowych do aktualnych potrzeb rynku pracy. W tym celu zaplanowano coroczne
ogdlnopolskie badania w srodowisku pracy, ukierunkowane na analize wymagan stanowisk
pracy wystepujacych w branzy mody oraz identyfikacje uwarunkowan wspdtpracy pomiedzy
szkotami, uczelniami i pracodawcami.

Niniejszy raport prezentuje wyniki pierwszej edycji badania. Obejmowato ono identyfikacje
istniejgcych opiséw stanowisk pracy, analize wymagan stanowiskowych wystepujgcych w
branzy mody, opracowanie modelowych opisdw wymagan stanowisk pracy oraz diagnoze
wspotpracy pomiedzy szkotami zawodowymi, uczelniami i pracodawcami. Raport zawiera opis
zastosowanej metodologii i narzedzi badawczych, charakterystyke S$rodowiska i proby
badawczej, wyniki przeprowadzonych analiz, a takze wnioski i rekomendacje stuzgce
dostosowywaniu ksztatcenia do potrzeb rynku pracy oraz wzmacnianiu wspotpracy
edukacyjno-biznesowe;j.

Wyniki badan pozwalajg odpowiedzie¢ na kluczowe pytania, w szczegdlnosci:

e Jakie stanowiska pracy wystepujg najczesciej w branzy mody?
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e Jakie wymagania kwalifikacyjne, zawodowe, cyfrowe i spoteczne sg stawiane
kandydatom do pracy?

e Jakie kompetencje sg obecnie najbardziej poszukiwane przez pracodawcow branzy
mody?

e Jakie luki kompetencyjne sg najczesciej identyfikowane przez pracodawcéw?

e Jakie bariery wystepujg w procesie nawigzywania wspoétpracy pomiedzy szkotami
zawodowymi, uczelniami a pracodawcami branzy mody?

e Czytrudnosci majg charakter organizacyjny, formalny czy wynikaja ze specyfiki sektora?

e Czy wspodtpraca powinna by¢ formalizowana w postaci umoéw i porozumien?

e Jakie formy wsparcia ze strony administracji publicznej i samorzaddéw sg postrzegane
jako najbardziej efektywne?

e Kto powinien inicjowad i podtrzymywac wspotprace edukacyjno-biznesowa?

e Jakie dziatania sprzyjaja budowaniu trwatych relacji pomiedzy edukacja
a pracodawcami?

e Jak oceniany jest poziom zaangazowania poszczegdlnych stron wspotpracy?

e Jakie czynniki motywujg instytucje edukacyjne i przedsiebiorstwa do podejmowania
wspotpracy?

e Kto w organizacjach odpowiada za nawigzywanie i koordynowanie wspotpracy?

e Jakie kompetencje sg kluczowe dla skutecznego zarzagdzania wspotpracy edukacyjno-
biznesowg?

e Jakie narzedzia komunikacji sy wykorzystywane i w jakim stopniu spetniajg oczekiwania
stron?

e Jakie usprawnienia mozna wprowadzi¢ w obszarze komunikacji?

e Jakie inicjatywy mogg zwiekszy¢ efektywnosc i trwatos¢ wspodtpracy w branzy mody?

Zgromadzone dane, opracowane modelowe opisy stanowisk pracy oraz wypracowane
rekomendacje stanowig podstawe do dalszego rozwoju dziatan Innowacyjnego Branzowego
Centrum Mody. Mogg one wspierac proces aktualizacji dziatart edukacyjnychi szkoleniowych,
rozwoj wspodtpracy pomiedzy edukacjg a pracodawcami oraz lepsze dostosowanie ksztatcenia
do wymagan wspdtczesnego rynku pracy w branzy mody.
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1. Zatozenia metodologiczne badan

Badania zostaty zrealizowane w 2025 roku przez PIOT na zlecenie Innowacyjnego Branzowego
Centrum Mody, w ramach dziatan ukierunkowanych na wspieranie wspoétpracy szkot, placéwek
prowadzacych ksztatcenie zawodowe, uczelni oraz pracodawcéw dziatajgcych w branzy mody.
Przedsiewziecie wpisuje sie w systemowe dziatania na rzecz przygotowania kadr dla
nowoczesnej gospodarki sektora mody, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb rynku pracy
oraz wyzwan wynikajgcych z transformac;ji technologicznej, organizacyjnej i spotecznej branzy.

Gtéwnym celem realizowanych badan byto wsparcie funkcjonowania Innowacyjnego
Branzowego Centrum Mody poprzez dostarczenie aktualnej, rzetelnej i uzytecznej wiedzy na
temat wymagan stanowisk pracy wystepujgcych w branzy mody oraz uwarunkowan
wspotpracy pomiedzy edukacjg a pracodawcami.

Zakres przedsiewziecia obejmowat identyfikacje istniejgcych opisdw stanowisk pracy, analize
wymagan stanowiskowych wystepujagcych w branzy mody, rozpoznanie oczekiwan
pracodawcéw wobec kandydatéw do pracy oraz analize wspoétpracy pomiedzy szkotami
zawodowymi, uczelniami i pracodawcami. Miejsce badania w systemie wspodtpracy edukacji,
rynku pracy i Innowacyjnego Branzowego Centrum Mody przedstawiono na rysunku 1.

Rysunek 1. Miejsce badania w systemie wspétpracy edukacja—biznes w branzy mody.
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Miejsce badania w systemie wspétpracy edukacja-biznes w branzy mody.

Realizacja badarn miata na celu stworzenie podstaw do opracowania modelowych opiséw
wymagan stanowisk pracy, przygotowania rekomendacji dla instytucji edukacyjnych
i pracodawcéw oraz wspierania dziatan Branzowego Centrum Umiejetnosci Moda w zakresie
dostosowywania ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

1.1. Przedmiot i cele badan
Przedmiot badan

Przedmiotem badan jest analiza wymagan stanowisk pracy wystepujacych w branzy
mody oraz analiza wspétpracy pomiedzy szkotami zawodowymi, uczelniami a pracodawcami
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dziatajgcymi w tym sektorze. Badania koncentrujg sie na identyfikacji oczekiwan pracodawcow
wobec pracownikéw i kandydatéw do pracy, rozpoznaniu najwazniejszych kompetencji
wymaganych na stanowiskach pracy oraz identyfikacji barier, czynnikdow sprzyjajacych
i kierunkdéw rozwoju wspdtpracy edukacyjno-biznesowe;j.

Zakres badan obejmuje identyfikacje istniejgcych opiséw stanowisk pracy, analize ofert
zatrudnienia, diagnoze wymagan stanowiskowych wystepujacych w branzy mody oraz
rozpoznanie potrzeb i oczekiwann podmiotéw zaangazowanych w ksztatcenie zawodowe
i szkolnictwo wyzsze. W raporcie termin ,,szkoty zawodowe” odnosi sie do szkét prowadzacych
ksztatcenie zawodowe, w szczegdlnosci branzowych szkét | i Il stopnia oraz technikéw. Analiza
dotyczy zaréwno wymagan kwalifikacyjnych i kompetencyjnych zwigzanych z wykonywaniem
pracy w branzy mody, jak rdéwniez uwarunkowan organizacyjnych, formalnych,
komunikacyjnych i kompetencyjnych wptywajacych na wspoétprace pomiedzy edukacjg a
pracodawcami.

Cele badan

Gtéwnym celem badan jest identyfikacja aktualnych wymagan stanowisk pracy wystepujgcych
w branzy mody oraz okreslenie warunkow sprzyjajgcych efektywnemu nawigzywaniu
i rozwojowi wspotpracy pomiedzy szkotami zawodowymi, uczelniami a pracodawcami branzy
mody.

Cele szczegotowe badan obejmuja:

e |dentyfikacje istniejgcych opiséw stanowisk pracy oraz analize ich zakresu i struktury.

e Rozpoznanie wymagan pracodawcoéw dotyczacych kwalifikacji, umiejetnosci
zawodowych, kompetencji cyfrowych, kompetencji spotecznych oraz innych
kompetencji wymaganych na stanowiskach pracy w branzy mody.

e Opracowanie podstaw do przygotowania modelowych opiséw wymagan stanowisk
pracy wystepujgcych w branzy mody.

e Diagnoze potrzeb i oczekiwan stron zaangazowanych w rozwéj wspotpracy edukacyjno-
biznesowej w branzy mody.

e I|dentyfikacje barier utrudniajacych nawigzywanie wspétpracy pomiedzy instytucjami
edukacyjnymi a pracodawcami.

e Okreslenie czynnikdw sprzyjajgcych skutecznemu inicjowaniu i rozwijaniu wspotpracy
pomiedzy szkotami, uczelniami i przedsiebiorstwami branzy mody.

e Analize rdl oraz poziomu zaangazowania poszczegdlnych stron wspotpracy.

e Badanie narzedzi komunikacji wykorzystywanych w procesie wspétpracy edukacji z
pracodawcami.

e Sformutowanie rekomendacji wspierajgcych rozwdj wspdfpracy edukacyjno-
biznesowej oraz dostosowywanie ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

Whioski i rekomendacje zawarte w raporcie postuzg do wspierania dziatan Branzowego
Centrum Umiejetnosci Moda w zakresie rozwoju wspotpracy pomiedzy edukacjg
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a pracodawcami, aktualizacji dziatan edukacyjnych i szkoleniowych oraz
dostosowywania ksztatcenia do aktualnych wymagan stanowisk pracy wystepujgcych
w branzy mody.

1.2. Metody, techniki i narzedzia badawcze

Zatozenia metodologiczne

Badanie zostato zaprojektowane jako pierwsza edycja corocznego ogdlnopolskiego badania w
srodowisku pracy branzy mody, ukierunkowanego na opracowanie opiséw wymagan
stanowisk pracy wystepujgcych u pracodawcow dziatajgcych w branzy mody. Przyjete
podejscie metodologiczne tgczyto analize danych zastanych z badaniem opinii i doswiadczen
pracodawcow oraz przedstawicieli instytucji edukacyjnych.

Zasadniczym zatozeniem badania byto uzyskanie mozliwie petnego obrazu wymagan
stanowiskowych wystepujgcych w branzy mody. Oznaczato to koniecznos$¢ potgczenia kilku
zrédet informacji: istniejagcych opiséw stanowisk pracy, ofert pracy publikowanych przez
pracodawcéw, dokumentédw i materiatdw wypracowanych w ramach projektéw branzowych
i edukacyjnych, a takze danych uzyskanych bezposrednio od podmiotéw dziatajagcych w
Srodowisku pracy.

Badanie miato charakter diagnostyczno-aplikacyjny. Jego celem nie byto wytgcznie opisanie
sytuacji w branzy, ale przede wszystkim przygotowanie podstaw do opracowania praktycznych
opisdéw wymagan stanowisk pracy, ktére mogg by¢ wykorzystywane przez Branzowe Centrum
Umiejetnosci Moda, szkoty zawodowe, technika, uczelnie, instytucje szkoleniowe oraz
pracodawcow.

Metody badawcze

W badaniu zastosowano triangulacje metod badawczych, polegajgcg na tgczeniu réznych
zrédet danych i sposobdw analizy. Takie podejscie pozwolito zestawié informacje pochodzace
z rynku pracy, dokumentéw branzowych, ofert zatrudnienia oraz opinii respondentéw.

Wykorzystano nastepujace metody badawcze:

1. Analiza danych zastanych
Metoda ta obejmowata identyfikacje i analize istniejgcych opisdw stanowisk pracy
w branzy mody, dostepnych w materiatach branzowych, projektach edukacyjnych,
opracowaniach dotyczacych kwalifikacji oraz dokumentach odnoszacych sie do
zawodoéw i kompetencji w sektorze odziezowo-tekstylno-modowym. Analiza ta
stanowita pierwszy etap badania i pozwolita okresli¢, jakie stanowiska, zadania oraz
wymagania kompetencyjne sg juz opisane w dostepnych Zrédtach.

Analiza ofert pracy z portali internetowych i Zrdodet pracodawcéw
W ramach badania dokonano przegladu ogtoszen rekrutacyjnych dotyczacych

N

stanowisk pracy zwigzanych z branzg mody. Analizie poddano przede wszystkim
nazwy stanowisk, zakresy zadan, wymagane kwalifikacje, oczekiwane
doswiadczenie, umiejetnosdci praktyczne, kompetencje cyfrowe, kompetencje
miekkie oraz dodatkowe wymagania wskazywane przez pracodawcéw. Analiza ofert
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pracy pozwolita uchwyci¢ aktualny jezyk rynku pracy oraz rzeczywiste oczekiwania
formutowane wobec kandydatéw.

Analiza dokumentow branzowych, edukacyjnych i projektowych
Analizie poddano rowniez dokumenty dotyczgce ksztatcenia zawodowego,
szkolnictwa wyzszego, rozwoju kwalifikacji, kompetencji przysztosci oraz
wspotpracy edukacji z pracodawcami. Uwzgledniono materiaty odnoszgce sie do
branzy mody, przemystu odziezowego, tekstyliow, projektowania, produkgcji,
sprzedazy, e-commerce oraz zréwnowazonego rozwoju. Metoda ta umozliwita
osadzenie wynikdw badania w szerszym kontekscie przemian zachodzgcych
w sektorze.

Sondaz diagnostyczny
Sondaz diagnostyczny zostat przeprowadzony z wykorzystaniem kwestionariuszy
ankiet skierowanych do dwdch grup respondentéw: pracodawcow dziatajagcych w
branzy mody oraz przedstawicieli szkét i placowek prowadzacych ksztatcenie
zawodowe w zawodach zwigzanych z branzg mody. Badanie ankietowe pozwolito
zebrac informacje dotyczace wymagan pracodawcéw, potrzeb kompetencyjnych,
luk w przygotowaniu kandydatéw do pracy oraz warunkdw wspétpracy pomiedzy
edukacja a rynkiem pracy.

Synteza wymagan stanowiskowych
Na podstawie danych zgromadzonych w toku analizy ofert pracy, istniejacych
opiséw stanowisk oraz wynikéw badan ankietowych opracowano syntetyczne
ujecie wymagan stanowisk pracy w branzy mody. Synteza ta stanowita podstawe do
przygotowania modelowych opiséw stanowisk pracy, obejmujgcych zadania
zawodowe, wymagane kwalifikacje, umiejetnosci techniczne, kompetencje
cyfrowe, kompetencje spoteczne oraz kompetencje zwigzane ze zréwnowazonym
rozwojem.

Techniki badawcze

W badaniu wykorzystano nastepujgce techniki zbierania i analizy danych:

1.

N

w

Z
=
=

Przeglad i analiza tresci ofert pracy
Technika ta polegata na analizie ogtoszen rekrutacyjnych dotyczacych stanowisk
wystepujacych w branzy mody. Szczegdlng uwage zwracano na powtarzajace sie
nazwy stanowisk, typowe zadania zawodowe, wymagania dotyczgce wyksztatcenia
i doswiadczenia, znajomos$¢ narzedzi branzowych, oczekiwane kompetencje
miekkie oraz dodatkowe wymagania zwigzane z organizacjg pracy.

Analiza istniejgcych opisow stanowisk pracy
Technika ta obejmowata identyfikacje i poréwnanie dostepnych opiséw stanowisk
pracy funkcjonujgcych w materiatach projektowych, edukacyjnych, branzowych
i kwalifikacyjnych. Analiza pozwolita okresli¢, ktore elementy opisow s3
powtarzalne, jakie wymagania s3 najczesciej wskazywane oraz ktére obszary
wymagajg aktualizacji w swietle zmian zachodzgcych w branzy mody.

Analiza dokumentéw zastanych
Analizie poddano opracowania dotyczace rynku pracy, ksztatcenia zawodowego,
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szkolnictwa wyiszego, kompetencji przysztosci, transformacji cyfrowej,
zrownowazonej mody oraz wspotpracy edukacji z pracodawcami. Technika ta
pozwolita uzupetnié¢ dane pochodzgce z ofert pracy i ankiet o kontekst systemowy
i branzowy.

Ankieta internetowa CAWI
Ankieta zostata wykorzystana do zebrania opinii respondentéw reprezentujgcych
srodowisko pracy oraz instytucje edukacyjne. Forma internetowa umozliwifa
dotarcie do respondentdw z rdinych czesci kraju oraz pozyskanie danych
dotyczacych zarowno wymagan stanowiskowych, jak i uwarunkowan wspotpracy
pomiedzy pracodawcami a instytucjami ksztatcenia.

Analiza poréwnawcza
Zastosowano analize poréwnawczg, ktérej celem bylo zestawienie informacji
pochodzacych z réznych Zrdodet: ofert pracy, istniejgcych opiséw stanowisk,
dokumentdéw branzowych oraz wynikéw ankiet. Pozwolito to odrdznié wymagania
jednostkowe od wymagan powtarzalnych i typowych dla okreslonych grup
stanowisk.

Narzedzia badawcze

Na potrzeby badania opracowano zestaw narzedzi umozliwiajgcych systematyczne
gromadzenie i porzagdkowanie danych.

Wykorzystano nastepujace narzedzia badawcze:

1.
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Arkusz analizy ofert pracy
Arkusz stuzyt do uporzagdkowanego zapisu informacji zawartych w ogtoszeniach
rekrutacyjnych. Obejmowat m.in. nazwe stanowiska, segment branzy, zakres
obowigzkéw, wymagane kwalifikacje, wymagane doswiadczenie, umiejetnosci
zawodowe, kompetencje cyfrowe, kompetencje miekkie, wymagania dodatkowe
oraz informacje o miejscu pracy.

Arkusz identyfikacji istniejgcych opiséw stanowisk pracy
Narzedzie to umozliwiato zestawienie dostepnych opiséw stanowisk pracy w branzy
mody, pochodzacych z dokumentéw branzowych, edukacyjnych, kwalifikacyjnych i
projektowych. Arkusz pozwalat poréwnaé zakres zadan, wymagania oraz strukture
opiséw dostepnych w réznych zrédtach.

Kwestionariusz ankiety dla pracodawcow
Kwestionariusz dla pracodawcéw obejmowat pytania dotyczace stanowisk
wystepujgcych w przedsiebiorstwach branzy mody, gtéwnych zadan realizowanych
na tych stanowiskach, oczekiwanych kwalifikacji, umiejetnosci technicznych,
kompetencji cyfrowych, kompetencji miekkich, doswiadczenia zawodowego oraz
luk kompetencyjnych obserwowanych u kandydatéw do pracy i absolwentéw.
Kwestionariusz ankiety dla przedstawicieli szkét i placowek ksztatcenia
zawodowego

Kwestionariusz dla instytucji edukacyjnych obejmowat pytania dotyczace
przygotowania uczniow do wykonywania pracy w branzy mody, wspodtpracy z
pracodawcami, organizacji praktyk i stazy, dopasowania tresci ksztatcenia do
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potrzeb rynku oraz obszarow wymagajacych wsparcia ze strony Branzowego
Centrum Umiejetnosci Moda.

5. Macierz syntezy wymagan stanowiskowych
Macierz stuzyta do porzadkowania i porownywania danych zebranych z réznych
zrédet. Umozliwiata przypisanie do poszczegdlnych stanowisk pracy typowych
zadan zawodowych, wymaganych kwalifikacji, umiejetnosci praktycznych,
kompetencji cyfrowych, kompetencji spotecznych oraz wymagan zwigzanych ze
zrbwnowazonym rozwojem.

Zakres tematyczny badania
Zakres tematyczny badania obejmowat w szczegélnosci:

1. identyfikacje stanowisk pracy wystepujacych w przedsiebiorstwach branzy mody;

2. analize istniejgcych opiséw stanowisk pracy w branzy mody;

3. analize ofert pracy publikowanych przez pracodawcéw;

4. okreslenie gtéwnych zadan zawodowych realizowanych na stanowiskach pracy;

5. rozpoznanie wymaganych kwalifikacji formalnych, wyksztatcenia, doswiadczenia

i certyfikatow;

identyfikacje wymaganych umiejetnosci technicznych i praktycznych;

rozpoznanie kompetencji cyfrowych oczekiwanych przez pracodawcow;

identyfikacje kompetencji miekkich, spotecznych i organizacyjnych;

rozpoznanie kompetencji zwigzanych ze zréwnowazong moda, gospodarkg cyrkularng

i odpowiedzialng produkcja;

10. okreslenie luk kompetencyjnych kandydatéw do pracy i absolwentow;

11. analize warunkdw wspotpracy szkét, uczelni i pracodawcow w zakresie przygotowania
kadr;

12. przygotowanie podstaw do opracowania modelowych opiséw wymagan stanowisk

pracy.

L oo N

Analiza wynikéw

Zebrane dane zostaly poddane analizie jakosciowej i ilosciowej. W pierwszym etapie
uporzadkowano informacje pochodzace z analizy ofert pracy oraz istniejgcych opiséw
stanowisk. Nastepnie zestawiono je z wynikami badan ankietowych przeprowadzonych wsrdd
pracodawcow oraz przedstawicieli instytucji edukacyjnych.

Analiza polegata na identyfikacji powtarzajacych sie wymagan stanowiskowych, poréwnaniu
zakresow zadan dla poszczegdlnych stanowisk, okresleniu kluczowych kompetencji oraz
wskazaniu obszardéw, w ktorych wystepujg najwieksze luki kompetencyjne. Szczegdlng uwage
poswiecono wymaganiom, ktdére pojawiajg sie w wielu zrddfach jednoczesnie, poniewaz
uznano je za szczegdlnie istotne dla przygotowywania modelowych opisdw stanowisk pracy.

Wyniki analizy stanowity podstawe do sformufowania wnioskdw i rekomendacji dla
Branzowego Centrum Umiejetnosci Moda, szkét zawodowych, technikéw, uczelni oraz
pracodawcoéw. Rezultaty badania mogg by¢ wykorzystywane do aktualizacji programoéw
ksztatcenia, projektowania praktyk i stazy, planowania kurséw branzowych, tworzenia
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kwalifikacji rynkowych oraz prowadzenia kolejnych edycji corocznego monitorowania
wymagan stanowisk pracy w branzy mody.

1.3. Organizacja badan, teren badan oraz charakterystyka srodowiska i préby
badawczej

1.3.1. Organizacja badan — procedura badawcza

Badanie zostato przeprowadzone w koncéwce 2025 r. jako pierwsza edycja corocznego
ogolnopolskiego badania w srodowisku pracy branzy mody. Procedura badawcza zostata
zaprojektowana w taki sposob, aby umozliwié identyfikacje istniejacych opiséw stanowisk
pracy, rozpoznanie aktualnych wymagan formutowanych przez pracodawcéw oraz
przygotowanie podstaw do opracowania modelowych opiséw wymagan stanowiskowych
w branzy mody.

Organizacja badania obejmowata kilka wzajemnie powigzanych etapow.
Etap 1. Analiza wejsciowa istniejacych opisow stanowisk pracy

Pierwszym etapem byta identyfikacja istniejgcych opisdw stanowisk pracy w branzy mody.
Analizie poddano dostepne materiaty i przyktadowe opisy funkcjonujgce w projektach
edukacyjnych, dziataniach branzowych, opracowaniach dotyczacych kwalifikacji oraz
dokumentach odnoszacych sie do zawoddw i kompetencji zwigzanych z sektorem mody,
odziezy i tekstyliow.

Celem tego etapu byto rozpoznanie, jakie stanowiska pracy sg juz opisane w dostepnych
Zrédfach, jakie zadania zawodowe sg im przypisywane oraz jakie wymagania kwalifikacyjne
i kompetencyjne pojawiaja sie najczesciej. Analiza wejsciowa pozwolita rowniez okreslié, ktére
opisy wymagajg aktualizacji w zwigzku ze zmianami technologicznymi, cyfryzacjg proceséw,
rozwojem sprzedazy internetowej, wzrostem znaczenia zréwnowazonego rozwoju oraz
zmianami organizacji pracy w branzy mody.

Etap 2. Analiza ofert pracy z portali i Zrédet pracodawcow

Drugim etapem byta analiza ofert pracy publikowanych na portalach rekrutacyjnych oraz w
Zzrédtach udostepnianych przez pracodawcéw. Analiza ta zostata ukierunkowana na
identyfikacje rzeczywistych wymagan formutowanych wobec kandydatéw do pracy w branzy
mody.

W ofertach pracy analizowano przede wszystkim:
1. nazwy stanowisk pracy;
2. zakres obowigzkéw i typowe zadania zawodowe;
3. wymagane wyksztatcenie i kwalifikacje;
4. oczekiwane doswiadczenie zawodowe;
5. umiejetnosci techniczne i praktyczne;

6. znajomos¢ narzedzi cyfrowych i specjalistycznego oprogramowania;
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7. kompetencje miekkie i organizacyjne;
8. wymagania zwigzane z jakos$cig, terminowoscia i odpowiedzialnoscia;
9. oczekiwania dotyczace pracy zespotowej, komunikacji i samodzielnosci;

10. wymagania zwigzane ze zréwnowazong produkcjg, materiatami, ograniczaniem strat
i odpowiedzialnoscig Srodowiskowa.

Analiza ofert pracy pozwolita uchwycié¢ aktualny jezyk rynku pracy oraz okresli¢, ktore
wymagania sg powtarzalne i charakterystyczne dla wybranych grup stanowisk w branzy mody.

Etap 3. Identyfikacja stanowisk pracy objetych analizg

Na podstawie analizy wejsciowej oraz przeglagdu ofert pracy wyodrebniono grupe stanowisk
szczegblnie istotnych dla branzy mody i ksztatcenia kadr w tym sektorze. Uwzgledniono
stanowiska zwigzane zaréwno z projektowaniem i przygotowaniem produktu, jak i z produkcja,
jakoscig, sprzedazg, obstugg klienta, e-commerce oraz zrwnowazonym rozwojem.

Do analizy wtgczono w szczegdlnosci nastepujgce stanowiska:
1. projektant mody / asystent projektanta;
2. konstruktor odziezy;
3. technolog odziezy;
4. krawiec / pracownik produkcji odziezy;
5. operator maszyn szwalniczych i urzadzen produkcyjnych;
6. kontroler jakosci w produkcji odziezy;
7. specjalista ds. przygotowania produkgji;
8. specjalista ds. sprzedazy w branzy mody;
9. specjalista ds. e-commerce w branzy mody;
10. merchandiser / specjalista ds. ekspozycji i produktu;
11. specjalista ds. zrbwnowazonej mody i gospodarki cyrkularnej.

Wskazana lista nie ma charakteru zamknietego. Stanowi punkt wyjscia do dalszego
monitorowania zmian zachodzacych w branzy mody i moze by¢ rozwijana w kolejnych edycjach
corocznego badania.

Etap 4. Przygotowanie i realizacja badan ankietowych

Kolejnym etapem bylo przygotowanie i przeprowadzenie badan ankietowych
z wykorzystaniem techniki CAWI. Kwestionariusze ankiet opracowano w taki sposdb, aby
umozliwi¢ zebranie informacji dotyczacych zaréwno wymagan stanowisk pracy, jak i warunkéw
wspotpracy pomiedzy edukacjg a pracodawcami.

Kwestionariusze skierowano do dwdch grup respondentéw:
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1. pracodawcéw dziatajgcych w branzy mody, reprezentujacych rézne segmenty sektora;

2. przedstawicieli szkét zawodowych, technikéw oraz placéwek ksztatcenia zawodowego
prowadzacych ksztatcenie w zawodach zwigzanych z branzg mody.

W badaniu pracodawcéw uwzgledniono pytania dotyczace stanowisk wystepujacych
w przedsiebiorstwach, najwazniejszych zadan zawodowych, oczekiwanych kwalifikacji,
umiejetnosci praktycznych, kompetencji cyfrowych, kompetencji spotecznych oraz luk
kompetencyjnych obserwowanych u kandydatéw do pracy i absolwentow.

W badaniu przedstawicieli edukacji uwzgledniono pytania dotyczgce przygotowania uczniéow
do wykonywania pracy w branzy mody, wspoétpracy z pracodawcami, organizacji praktyk i stazy,
dopasowania programoéw ksztatcenia do wymagan rynku oraz obszaréw wymagajacych
wsparcia ze strony Branzowego Centrum Umiejetnosci Moda.

Etap 5. Opracowanie wynikdw i synteza wymagan stanowiskowych

Po zakonczeniu zbierania danych przeprowadzono analize i synteze wynikdw. Dane
pochodzace z ofert pracy, istniejgcych opiséw stanowisk, dokumentéw branzowych oraz ankiet
zostaly zestawione w celu wyodrebnienia najczesciej powtarzajgcych sie wymagan dla
poszczegdlnych stanowisk.

W ramach analizy porzagdkowano informacje wedtug nastepujacych kategorii:
1. nazwa stanowiska;
2. charakterystyka stanowiska;
3. gtéwne zadania zawodowe;
4. wymagane kwalifikacje i doswiadczenie;
5. umiejetnosci zawodowe i techniczne;
6. kompetencje cyfrowe;
7. kompetencje miekkie i spoteczne;
8. kompetencje zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem;
9. najczestsze luki kompetencyjne;
10. znaczenie stanowiska dla dziatah edukacyjnych i szkoleniowych BCU Moda.

Efektem tego etapu byto przygotowanie podstaw do modelowych opisdw wymagan stanowisk
pracy w branzy mody.

1.3.2. Teren badan — charakterystyka srodowiska badawczego

Terenem badan byfa branza mody rozumiana szeroko jako obszar dziatalnosci obejmujacy
projektowanie, konstrukcje, technologie i produkcje odziezy, konfekcjonowanie, kontrole
jakosci, sprzedaz, dystrybucje, e-commerce, merchandising, komunikacje marki oraz dziatania
zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem i gospodarkg cyrkularna.
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Badanie miato charakter ogélnopolski. Obejmowato analize zrédet i danych odnoszacych sie
do rynku pracy w branzy mody w Polsce, a takze odpowiedzi respondentdéw reprezentujacych
instytucje edukacyjne i przedsiebiorstwa dziatajgce w réznych czesciach kraju. Ze wzgledu na
specyfike branzy oraz cel badania zastosowano dobér celowy, ukierunkowany na podmioty
posiadajgce wiedze i doswiadczenie w zakresie ksztatcenia, zatrudniania lub wspdtpracy
z kadrami w sektorze modly.

Srodowisko badawcze obejmowato w szczegdlnosci:

1. przedsiebiorstwa branzy mody, w tym podmioty zajmujgce sie projektowaniem,
produkcja, ustugami odziezowymi, sprzedazg, dystrybucjg i e-commerce;

2. szkoty zawodowe, technika i placéwki ksztatcenia zawodowego prowadzace ksztatcenie
w zawodach zwigzanych z branzg mody;

3. przedstawicieli kadry zarzadzajacej, wtascicieli firm, osoby odpowiedzialne za
rekrutacje, wspotprace z edukacjg, organizacje praktyk i przygotowanie produkcii;

4. osoby reprezentujagce Srodowisko edukacyjne, w tym dyrektoréw, nauczycieli
przedmiotdw zawodowych, kierownikdow ksztatcenia praktycznego oraz osoby
odpowiedzialne za wspotprace z pracodawcami.

Tak okres$lony teren badan pozwolit potaczyé perspektywe sSrodowiska pracy z perspektywa
edukacyjng, co jest istotne dla przygotowywania opisdw wymagan stanowisk pracy mozliwych
do wykorzystania w praktyce przez szkoty, uczelnie, BCU Moda i pracodawcow.

1.3.3. Charakterystyka proby badawczej

Dobér préby badawczej miat charakter celowy. Oznacza to, ze do badania zaproszono
podmioty i osoby posiadajgce doswiadczenie lub wiedze zwigzang z branzg mody,
zatrudnianiem pracownikéw, organizacjg pracy, wspofpraca z edukacjg lub przygotowywaniem
kadr dla sektora.

Do udziatu w badaniu zaproszono 125 instytucji edukacyjnych prowadzacych ksztatcenie w
zawodach i obszarach zwigzanych z branzg mody. W wyniku przeprowadzonych badan
uzyskano kompletne, anonimowe odpowiedzi od 15 respondentdw reprezentujgcych szkoty i
placowki ksztatcenia zawodowego. Respondentami byty osoby petnigce funkcje kierownicze,
nauczyciele przedmiotéw zawodowych oraz osoby odpowiedzialne za organizacje ksztatcenia
praktycznego i wspoétprace z pracodawcami.

W badaniu uczestniczyto rowniez 14 przedsiebiorstw dziatajgcych w branzy mody. Byty to
podmioty reprezentujgce réine segmenty sektora, w tym produkcje, ustugi odziezowe,
projektowanie, sprzedaz, dystrybucje oraz dziatania okotobranzowe. Respondentami po
stronie pracodawcéw byly osoby posiadajgce wiedze na temat organizacji pracy, oczekiwan
wobec pracownikdéw, kompetencji wymaganych na stanowiskach pracy oraz wspétpracy
z instytucjami edukacyjnymi.

Préba badawcza miata charakter diagnostyczny i eksploracyjny. Jej celem nie byto statystyczne
uogodlnienie wynikdw na wszystkie przedsiebiorstwa i instytucje edukacyjne w Polsce, lecz
zebranie informacji pozwalajacych na identyfikacje najwazniejszych  wymagan
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stanowiskowych, luk kompetencyjnych oraz uwarunkowan przygotowywania kadr dla branzy
mody. Zgromadzone dane stanowig punkt wyjscia do kolejnych, corocznych edycji badania,
ktore mogg byc¢ sukcesywnie rozszerzane o wiekszg liczbe pracodawcéw, dodatkowe
stanowiska oraz pogtebione analizy sektorowe.

1.3.4. Zakres stanowisk i obszarow kompetencyjnych objetych badaniem

Badanie obejmowato stanowiska i obszary kompetencyjne istotne dla funkcjonowania branzy
mody. Uwzgledniono zardwno stanowiska tradycyjnie kojarzone z produkcjg i ustugami
odziezowymi, jak i stanowiska zwigzane z transformacjg cyfrowg, sprzedazg internetowg oraz
zrbwnowazonym rozwojem.

Analiza stanowisk koncentrowata sie na czterech gtéwnych grupach:

1. Stanowiska projektowo-konstrukcyjne
Obejmujace projektowanie kolekgcji, przygotowywanie dokumentacji, konstrukcje
form, modelowanie odziezy, stopniowanie szablondw oraz wspoétprace z dziatami
produkgcji i sprzedazy.

2. Stanowiska produkcyjno-technologiczne
Obejmujace przygotowanie procesu produkcji, dobdr technologii wykonania, szycie,
obstuge maszyn, kontrole jakosci, organizacje pracy oraz rozwigzywanie probleméw
technologicznych.

3. Stanowiska sprzedazowo-organizacyjne
Obejmujace obstuge klienta, sprzedaz stacjonarng i internetowa, merchandising,
zarzgdzanie produktem, ekspozycje, logistyke sprzedazy oraz komunikacje z klientem.

4. Stanowiska zwigzane z transformacjg branzy
Obejmujace dziatania zwigzane z e-commerce, narzedziami cyfrowymi, analiza
danych, zr6wnowazonym rozwojem, gospodarka cyrkularng, odpowiedzialng
produkcjg, ograniczaniem odpaddw oraz $wiadomym doborem materiatéw.

W odniesieniu do kazdej grupy stanowisk analizowano wymagania dotyczace kwalifikacji,
doswiadczenia, umiejetnosci praktycznych, kompetencji cyfrowych, kompetencji spotecznych
oraz wiedzy branzowej. Taki zakres analizy umozliwit przygotowanie podstaw do opracowania
modelowych opisdw wymagan stanowisk pracy w branzy mody.
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2. Identyfikacja istniejgcych opisow stanowisk pracy w branzy mody

2.1. Cel i znaczenie analizy wejsciowej

Pierwszym elementem badania byta identyfikacja istniejgcych opisdw stanowisk pracy
w branzy mody. Etap ten miat charakter wejsciowy i stuzyt rozpoznaniu, jakie stanowiska sg
obecnie opisywane w dostepnych Zrédtach, jakie zadania zawodowe przypisywane s3
pracownikom branzy mody oraz jakie wymagania kwalifikacyjne i kompetencyjne pojawiajg sie
w odniesieniu do poszczegdlnych rél zawodowych.

Analiza wejsciowa byta niezbedna z punktu widzenia gtéwnego celu badania, ktérym byto
przygotowanie opisdw wymagan stanowisk pracy u pracodawcéw zatrudniajagcych w branzy
mody. Przed opracowaniem modelowych opiséw stanowisk konieczne byto ustalenie, jakie
nazwy stanowisk funkcjonujg w praktyce rynkowej, jakie obowigzki sg z nimi wigzane oraz jakie
wymagania sg najczesciej formutowane wobec kandydatéw do pracy.

W ramach tego etapu analizowano zaréwno Zrédta formalne i projektowe, jak réwniez
materiaty pochodzace bezposrednio z rynku pracy, w szczegdlnosci oferty zatrudnienia
publikowane przez pracodawcow. Takie podejscie pozwolito potaczy¢ perspektywe systemowa,
edukacyjng i praktycznga. Z jednej strony uwzgledniono istniejgce opisy zawoddw, kwalifikacji
i stanowisk pracy, z drugiej zas rzeczywisty jezyk pracodawcéw wyrazony w ogtoszeniach
rekrutacyjnych.

Analiza wejsciowa pozwolita rdwniez wskazaé, ktére stanowiska wymagajg szczegdlnej
aktualizacji opisu ze wzgledu na zmiany zachodzace w branzy mody. Dotyczy to zwiaszcza
stanowisk zwigzanych z cyfryzacjg projektowania i sprzedazy, wykorzystaniem narzedzi e-
commerce, zarzgdzaniem produktem, kontrolg jakosci, zréwnowazonym rozwojem oraz
gospodarka cyrkularna.

2.2. Zakres zrédet wykorzystanych w analizie wejSciowej

W analizie wejsciowej uwzgledniono kilka typow zrodet, ktére pozwolity na mozliwie szerokie
rozpoznanie istniejgcych opiséw stanowisk pracy i wymagan formutowanych wobec
pracownikéw branzy mody.

Do najwazniejszych zrédet nalezaty:

1. Oferty pracy publikowane na portalach rekrutacyjnych
Analizie poddano tres¢ ogtoszen dotyczacych stanowisk zwigzanych z branzg mody,
odziezy, tekstylidw, sprzedazy, e-commerce i produkcji. Z ofert pozyskiwano informacje
dotyczagce nazw stanowisk, zakresu obowigzkéw, wymaganych kwalifikacji,
doswiadczenia, umiejetnosci zawodowych, kompetencji cyfrowych i kompetencji
miekkich.

2. Opisy stanowisk dostepne w materiatach braniowych i projektowych
Uwzgledniono przyktadowe opisy stanowisk pracy przygotowywane w ramach dziatan
edukacyjnych, projektéw branzowych, programéw wspoétpracy z pracodawcami oraz
opracowan dotyczgcych kwalifikacji i kompetencji zawodowych.
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3. Dokumenty

dotyczace zawodoéw i kwalifikacji
Analiza obejmowata réwniez dokumenty odnoszgce sie do zawodéw funkcjonujacych
w branzy mody i sektorze odziezowo-tekstylnym. Pozwolito to powigza¢ wymagania
rynkowe z obszarem ksztatcenia zawodowego, kwalifikacji oraz efektéw uczenia sie.

Materiaty pracodawcéw i opisy rekrutacyjne
Wzieto pod uwage informacje publikowane przez przedsiebiorstwa branzy mody, w
tym opisy rél zawodowych, zakresy obowigzkdw, oczekiwania wobec kandydatéw oraz
informacje o organizacji pracy w firmach.

Opracowania dotyczace trendow i kompetencji w branzy mody
Uwzgledniono materiaty dotyczgce przemian technologicznych, cyfryzacji, sprzedazy
internetowej, zrdwnowazonego rozwoju, odpowiedzialnej produkcji i zmian organizacji
pracy. Zrédta te pozwolity rozpoznaé wymagania, ktére nie zawsze s jeszcze
jednoznacznie zapisane w opisach stanowisk, ale coraz silniej wptywajg na oczekiwania
pracodawcow.

Zastosowanie kilku typow zréodet umozliwito porownanie wymagan formalnie opisanych z
wymaganiami faktycznie formutowanymi przez pracodawcédw w Srodowisku pracy.

2.3. Stanowiska pracy zidentyfikowane w analizie wejsciowej

Analiza dostepnych opisdw stanowisk oraz ofert pracy pozwolita wyodrebnié grupe stanowisk
szczegllnie istotnych dla branzy mody. Obejmujg one zaréwno stanowiska tradycyjne,
zwigzane z projektowaniem, konstrukcjg, technologig i produkcja odziezy, jak réwniez
stanowiska rozwijajgce sie w zwigzku z cyfryzacja, sprzedazg internetowg, zmiang modeli
biznesowych oraz rosngcym znaczeniem zrbwnowazonego rozwoju.

W analizie wejsciowej zidentyfikowano nastepujgce grupy stanowisk tabelal.

Tabela 1. Gtéwne grupy stanowisk pracy zidentyfikowane w analizie wejsciowej

Grupa stanowisk

Przyktadowe stanowiska

Charakterystyka

projektant mody, asystent

Obejmujg tworzenie koncepcji kolekc;ji,

Stanowiska . . |dobor materiatéw, przygotowanie
. projektanta, stylistal| ., ) .
projektowe projektédw, wspotprace z konstruktorami,
produktu o . .
technologami i dziatami sprzedazy.
Obejmuj rzygotowanie  konstrukcji,
. konstruktor odziezy, Jmua .p Ve J
Stanowiska .. modelowanie form, opracowanie
. technolog odziezy, . . . i
konstrukcyjno- . dokumentacji technicznej, dobdr
i specjalista ds. N o )
technologiczne technologii wykonania i nadzér nad

przygotowania produkcji

przygotowaniem produkgji.

krawiec, szwacz, operator

Stanowiska : Obejmujg szycie, konfekcjonowanie,
produkeyjne maszyn szwalniczych, ohotyge maszyn i urzadzen, wykonywanie
pracownik produkcji odziezy| o hrawek, prace z materiatem oraz
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realizacje zadan produkcyjnych zgodnie ze
standardami jakosci.

Obejmujg ocene zgodnosci produktu z

] ) . _ .. |dokumentacjg, kontrole  wykonania,
Stanowiska  kontrolilkontroler jakosci, specjalistal L )
. . identyfikacje wad, nadzor nad
jakosci ds. jakosci produktu 00 )
standardami jakosci i wspodtprace z
produkcja.
Obejmuj bst klienta, tacj
Stanowiska sprzedawca w branzy mody, eimu)q obsiuge  «ienta prezer.1 ac!e
) . . . |produktu, doradztwo, realizacje
sprzedazowo- doradca klienta, specjalista , i . )
) sprzedazy, budowanie relacji z klientem
handlowe ds. sprzedazy . i
oraz znajomos¢ asortymentu.
specjalista ds. e-commerce,|Obejmujg obstuge sprzedazy
Stanowiska e_speCJallsta 'ds. obs’fuglmterneu’)wej, prz.ygojcowanle OpIS.OW
o sklepu internetowego,|produktéw, aktualizacje oferty online,
commerce i digital . i S . .
specjalista ds. produktu/wspotprace z marketingiem i logistyka
online oraz analize danych sprzedazowych.
Obejmuja zarzadzanie ekspozycja
Stanowiska merchand!ser, _\/ls.ual prodlf'ktu, prezentacje koIek,ql, analize
. merchandiser, specjalistalrotacji asortymentu, wspotprace ze
merchandisingowe .. . . . .
ds. ekspozycji sprzedazg i budowanie  spdjnego

wizerunku marki.

Stanowiska
ze

zwigzane
zrbwnowazonym
rozwojem

specjalista ds.
zrbwnowazonej mody;,
koordynator ds.

odpowiedzialnej produkcji,
specjalista ds. gospodarki
cyrkularnej

Obejmuja dziatania zwigzane z doborem
materiatéw, ograniczaniem odpaddw,
odpowiedzialng produkcja, recyklingiem,
ponownym wykorzystaniem surowcéw
oraz komunikacja dziatan
prosrodowiskowych.

Zrédto: opracowanie na podstawie przeprowadzonych analiz

Zidentyfikowane stanowiska pokazujg, ze branza mody nie ogranicza sie wytacznie do
projektowania i szycia odziezy. Obejmuje ona coraz bardziej ztozony taricuch wartosci, w
ktédrym istotne sg kompetencje projektowe, techniczne, produkcyjne, handlowe, cyfrowe,
komunikacyjne i sSrodowiskowe.
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2.4. Najczesciej wystepujace elementy opisow stanowisk pracy

Analiza istniejacych opiséw stanowisk pracy oraz ofert zatrudnienia pozwolita wskazaé
powtarzajgce sie elementy, ktdre powinny znalezé sie w modelowym opisie wymagan
stanowisk pracy w branzy mody.

Do najczesciej wystepujacych elementéw naleza:

1.

Nazwa stanowiska
Okresla podstawowag role zawodowag, np. konstruktor odziezy, technolog odziezy,
krawiec, specjalista ds. e-commerce, kontroler jakosci.

Krétka charakterystyka stanowiska
Opisuje miejsce stanowiska w strukturze przedsiebiorstwa, jego znaczenie dla procesu
projektowego, produkcyjnego, sprzedazowego lub organizacyjnego.

Zakres gtéwnych zadan zawodowych

Obejmuje najwazniejsze czynnosci wykonywane przez pracownika, np. przygotowanie
dokumentaciji, szycie, kontrole jakosci, obstuge klienta, przygotowanie ekspozyciji,
aktualizacje oferty internetowe;j.

Wymagane kwalifikacje i wyksztatcenie
Dotyczy poziomu wyksztatcenia, kierunku ksztatcenia, kwalifikacji zawodowych,
kursow, certyfikatow lub innych form przygotowania zawodowego.

Wymagane doswiadczenie zawodowe

W wielu opisach stanowisk pojawia sie oczekiwanie wczesniejszego doswiadczenia
w branzy, znajomosci procesdw produkcyjnych, pracy z materiatem, obstugi klienta
lub pracy z systemami sprzedazowymi.

Umiejetnosci zawodowe i techniczne

Dotyczg konkretnych umiejetnosci praktycznych, takich jak szycie, konstrukcja odziezy,
modelowanie form, obstuga maszyn, kontrola jakosci, przygotowanie dokumentacji
technicznej czy zarzadzanie produktem.

Kompetencje cyfrowe

Coraz czesciej obejmujg znajomos¢ programdw projektowych, systemow
sprzedazowych, platform e-commerce, narzedzi do obstugi klienta, arkuszy
kalkulacyjnych, systeméw magazynowych lub narzedzi wspierajgcych organizacje
pracy.

Kompetencje miekkie i spoteczne

Pracodawcy podkreslajg znaczenie doktadnosci, odpowiedzialnosci, terminowosci,
komunikatywnosci, umiejetnosci pracy zespotowej, samodzielnosci, elastycznosci
i dobrej organizacji pracy.

Wymagania zwigzane z jakoscig i standardami pracy
W wielu stanowiskach szczegdlnie istotne sg dbatos$¢ o detale, zgodnos¢
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z dokumentacja, przestrzeganie procedur, estetyka wykonania oraz odpowiedzialnos¢
za efekt koncowy.

10. Wymagania zwigzane ze zrwnowazonym rozwojem

W opisach coraz czesciej pojawiajg sie elementy zwigzane ze swiadomym doborem
materiatéw, ograniczaniem strat, odpowiedzialng produkcja, recyklingiem, ponownym
uzyciem produktéw i gospodarka cyrkularna.

2.5. Wnioski z analizy wejsciowej

Analiza wejsciowa wskazuje, ze w branzy mody funkcjonuje wiele stanowisk o zréznicowanym

charakterze, jednak ich opisy nie zawsze sg uporzagdkowane i porownywalne. W czesci zrédet

stanowiska opisywane sg bardzo szczegétowo, z podziatem na zadania, wymagania
i kompetencje, natomiast w innych ograniczajg sie do ogdlnego zakresu obowigzkéw.
Uzasadnia to potrzebe przygotowania modelowych opiséw wymagan stanowisk pracy, ktére
mogtyby by¢ wykorzystywane przez BCU Moda, szkoty, uczelnie i pracodawcéw.

Najwazniejsze wnioski z analizy wejsciowej sg nastepujace:

1.

Branza mody obejmuje szeroki katalog stanowisk — od projektowych i produkcyjnych
po sprzedazowe, cyfrowe i zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem.

Wymagania pracodawcow coraz czesciej wykraczajg poza tradycyjne umiejetnosci
zawodowe i obejmujg kompetencje cyfrowe, organizacyjne, komunikacyjne oraz
srodowiskowe.

W opisach stanowisk czesto powtarzajg sie wymagania dotyczace doktadnosci,
odpowiedzialnosci, terminowosci, jakosci wykonania i umiejetnosci pracy zespotowej.

Stanowiska konstrukcyjno-technologiczne i produkcyjne nadal majg kluczowe
znaczenie dla branzy, ale rosnie znaczenie stanowisk zwigzanych z e-commerce,
merchandisingiem i zarzgdzaniem produktem.

Istnieje potrzeba lepszego powigzania opisdw stanowisk pracy z ofertg ksztatcenia
zawodowego, szkolnictwa wyzszego i szkolen branzowych.

Przygotowanie modelowych opiséw wymagan stanowisk pracy moze utatwi¢ szkotom
i uczelniom aktualizacje programéw nauczania, a pracodawcom — komunikowanie
oczekiwan wobec kandydatow.

Wyniki analizy wejsciowej powinny by¢ aktualizowane w kolejnych edycjach
corocznego badania, poniewaz wymagania stanowiskowe w branzy mody zmieniajg sie
wraz z rozwojem technologii, zmianami konsumenckimi i presjg na zréwnowazony
rozwaj.

Analiza wejsciowa stanowi podstawe dla dalszej czesci raportu, w ktérej przedstawiono
szczegdtowe wymagania stanowisk pracy oraz modelowe opisy stanowisk kluczowych dla
branzy mody.
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3. Wymagania stanowisk pracy w branzy mody — wyniki badania i analizy
ofert

3.1. Znaczenie analizy wymagan stanowisk pracy

Analiza wymagan stanowisk pracy stanowi kluczowy element badania realizowanego w
srodowisku pracy branzy mody. Pozwala ona okredli¢, jakich kwalifikacji, umiejetnosci
i kompetencji oczekujg pracodawcy od oséb zatrudnianych na stanowiskach zwigzanych
z projektowaniem, konstrukcja, technologia, produkcjg, sprzedaig, e-commerce,
merchandisingiem oraz zrbwnowazonym rozwojem.

Wymagania stanowisk pracy w branzy mody sg coraz bardziej ztozone. Tradycyjne kompetencje
zawodowe, takie jak szycie, konstrukcja odziezy, znajomo$¢é materiatdw, przygotowanie
dokumentacji czy kontrola jakosci, pozostajg bardzo wazne, jednak nie sg juz wystarczajace.
Pracodawcy coraz czesciej oczekujg réwniez kompetencji cyfrowych, umiejetnosci
organizacyjnych, komunikacyjnych, odpowiedzialnosci za jako$¢, elastycznosci oraz rozumienia
zasad zréwnowazonego rozwoju.

Branza mody funkcjonuje w warunkach silnej konkurencji, skracajgcych sie cykli zycia
produktdow, rozwoju sprzedazy internetowej, presji kosztowej oraz rosngcych wymagan
konsumentdéw. Z tego wzgledu pracownicy musza taczyé wiedze branzowg z umiejetnoscia
szybkiego reagowania na zmiany, pracg w zespole, korzystaniem z narzedzi cyfrowych oraz
dbatoscig o jakosé i efektywnosé procesow.

Analiza przeprowadzona w ramach badania pozwolita wyodrebnié kilka gtéwnych kategorii
wymagan stanowiskowych:

1. wymagania kwalifikacyjne i formalne;

2. wymagania dotyczace doswiadczenia zawodowego;

3. umiejetnosci techniczne i praktyczne;

4. kompetencje cyfrowe;

5. kompetencje miekkie, spoteczne i organizacyjne;

6. kompetencje zwigzane z jakoscig i odpowiedzialnoscia za produkt;
7. kompetencje zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem;

8. gotowosc do uczenia sie i adaptacji do zmian.

Wymagania te rdznig sie w zaleznosci od stanowiska, jednak wiele z nich ma charakter
przekrojowy i powtarza sie w réznych obszarach branzy mody.

3.2. Glowne grupy wymagan stanowiskowych

Na podstawie analizy ofert pracy, istniejgcych opiséw stanowisk oraz informac;ji uzyskanych od
respondentdw mozna wskazac gtéwne grupy wymagan wystepujacych w branzy mody.

Tabela 2. Gtéwne grupy wymagan stanowiskowych identyfikowane w branzy mody
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Przyktadowe stanowiska,

zawodowe

projektowania lub przygotowania produktu.

Grupa wymagan |Charakterystyka
pawymag sty ktérych dotyczy
Wyksztatcenie kierunkowe, ukonczona szkota L.
. . ) konstruktor odziezy,
L branzowa, technikum, studia lub kursy o
Kwalifikacje s . . . [technolog odziezy,
specjalistyczne zwigzane z moda, odziezg, . .
formalne L . . ) projektant, krawiec,
tekstyliami, projektowaniem, produkcjg lub .
_ kontroler jakosci
sprzedaza.
.. . Praktyczna znajomos¢ pracy w branzy, udziat witechnolog, krawiec,
Doswiadczenie y. J . P y_ y' . g
procesie produkcji, sprzedazy, obstugi klienta,loperator maszyn,

sprzedawca, merchandiser

Obstuga maszyn, szycie, konstrukcja odziezy,

jakosciowe

identyfikowanie btedow i wad.

- , . . . |krawiec, szwacz,
Umiejetnosci modelowanie form, przygotowanie
. . . L. konstruktor, technolog,
techniczne dokumentacji, kontrola jakosci, praca z L,
. kontroler jakosci
materiatem.
Obstuga programow projektowych, systeméw| .
. . projektant, konstruktor,
Kompetencje sprzedazowych, platform e-commerce, narzedzi o
) . , |specjalista  e-commerce,
cyfrowe biurowych, arkuszy kalkulacyjnych, systeméw .
] merchandiser, technolog
magazynowych lub produkcyjnych.
Komunikatywnos¢, doktadnosg,
Kompetencje odpowiedzialnos¢, terminowos¢,|wszystkie analizowane
miekkie samodzielno$¢, praca zespotowa, elastycznosc ijstanowiska
organizacja pracy.
. Dbatos¢ o detale, znajomos¢ standardow|kontroler jakosci,
Kompetencje . , L . .
jakosci, kontrola zgodnosci z dokumentacjg,itechnolog, krawiec,

pracownik produkgcji

Kompetencje
Srodowiskowe

Swiadomy dobdr materiatéw, ograniczanie strat,
znajomos¢ zasad zréwnowazonej produkcji,

recyklingu i gospodarki cyrkularnej.

projektant, technolog,
specjalista ds.
zrbwnowazonej mody;,

pracownik produkgcji

Gotowosé do

uczeniasie

Otwarto$¢ na nowe technologie, zmiany

trendédw, nowe narzedzia pracy i standardy
funkcjonowania branzy.

wszystkie analizowane

stanowiska

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie analizy danych zastanych i ofert pracy.

Zestawienie pokazuje, ze wspdtczesne stanowiska pracy w branzy mody wymagajg taczenia
kwalifikacji zawodowych, umiejetnosci technicznych, kompetencji cyfrowych, spotecznych i
organizacyjnych, a coraz czesciej rowniez kompetencji zwigzanych ze zrownowazonym

rozwojem oraz gotowosci do ciggtego uczenia sie i dostosowywania do zmian zachodzacych

w branzy.
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3.3. Wymagania kwalifikacyjne i formalne

Wymagania kwalifikacyjne w branzy mody sg zréznicowane i zalezg od charakteru stanowiska.
W przypadku stanowisk technicznych i produkcyjnych szczegdlne znaczenie ma wyksztatcenie
kierunkowe oraz praktyczne przygotowanie do wykonywania zawodu. Dotyczy to zwtaszcza
takich stanowisk jak krawiec, operator maszyn szwalniczych, konstruktor odziezy, technolog
odziezy czy kontroler jakosci.

W odniesieniu do stanowisk projektowych i konstrukcyjnych pracodawcy czesto oczekuja
przygotowania w zakresie projektowania, konstrukcji, materiatoznawstwa, technologii odziezy,
rysunku technicznego, obstugi programéw branzowych oraz znajomosci procesu tworzenia
produktu. W przypadku stanowisk sprzedazowych i e-commerce wieksze znaczenie majg
kwalifikacje zwigzane z obstugg klienta, sprzedazg, marketingiem internetowym, zarzadzaniem
produktem oraz komunikacja.

Najczesciej oczekiwane kwalifikacje i formy przygotowania zawodowego obejmuja:

1. ukonczenie szkoty branzowej, technikum lub kierunku studidéw zwigzanego z modg,
odziezg, tekstyliami, projektowaniem, technologia lub sprzedazg;

2. znajomosc¢ podstaw konstrukcji odziezy i technologii wykonania;

3. przygotowanie do pracy zdokumentacjg techniczng;

4. znajomos$¢ materiatéw, dodatkow krawieckich i zasad ich doboru;

5. praktyczne umiejetnosci szycia, obstugi maszyn i wykonywania poprawek;
6. znajomos¢ zasad kontroli jakosci i standardéw wykonania;

7. przygotowanie do obstugi klienta i sprzedazy produktéw modowych;

8. znajomos$¢ narzedzi cyfrowych wykorzystywanych w projektowaniu, produkcji,
sprzedazy lub e-commerce;

9. udziat w kursach, szkoleniach, praktykach lub stazach branzowych;
10. doswiadczenie praktyczne zdobyte w przedsiebiorstwie lub pracowni.

W przypadku czesci stanowisk, zwtaszcza produkcyjnych, pracodawcy mogg wiekszg wage
przyktada¢ do umiejetnosci praktycznych niz do formalnego wyksztatcenia. Dotyczy to
szczegblnie stanowisk, na ktérych kluczowa jest sprawnos¢ manualna, doktadnosé, znajomos¢
maszyn i umiejetnos¢ pracy z materiatem. Z kolei na stanowiskach konstrukcyjnych,
technologicznych, projektowych i e-commerce wieksze znaczenie ma potgczenie wiedzy
specjalistycznej z umiejetnoscig korzystania z narzedzi cyfrowych oraz rozumieniem procesdéw
organizacyjnych.
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3.4. Umiejetnosci zawodowe i techniczne

Umiejetnosci zawodowe i techniczne stanowig podstawowg kategorie wymagan
stanowiskowych w branzy mody. Ich zakres zalezy od stanowiska, jednak mozna wskazac kilka
powtarzajgcych sie obszarow.

W przypadku stanowisk produkcyjnych szczegdlne znaczenie majg umiejetnosci zwigzane
z szyciem, obstugg maszyn, przygotowaniem elementéw odziezy, wykonywaniem poprawek,
pracg z réznymi rodzajami materiatdw oraz przestrzeganiem standardéw jakosci. Pracodawcy
oczekujg od pracownikéw doktadnosci, powtarzalnosci wykonania, znajomosci podstawowych
operacji technologicznych oraz umiejetnosci pracy zgodnie z dokumentacja lub instrukcja.

W przypadku stanowisk konstrukcyjno-technologicznych kluczowe sg umiejetnosci zwigzane z
przygotowaniem  konstrukcji, modelowaniem form, stopniowaniem szablondw,
opracowywaniem dokumentacji technicznej, doborem technologii wykonania, analizg procesu
produkcyjnego oraz rozwigzywaniem probleméw technologicznych. Osoby zatrudnione na
tych stanowiskach powinny rozumieé zaleznos¢ pomiedzy projektem, konstrukcjg, materiatem,
technologia i finalng jakoscig produktu.

W odniesieniu do stanowisk projektowych wazne sg umiejetnosci tworzenia koncepc;ji
produktu, doboru kolorystyki, materiatdw i dodatkow, znajomos¢ trendow, przygotowywanie
szkicow, moodboardéw, dokumentacji projektowej oraz wspodtpraca z konstruktorem,
technologiem i dziatem sprzedazy. Projektant lub asystent projektanta powinien rozumie¢ nie
tylko aspekt estetyczny, ale takze wykonalnos¢ produktu, koszty, potrzeby klienta i mozliwosci
produkcyjne.

W przypadku stanowisk sprzedazowych, merchandisingowych i e-commerce szczegélne
znaczenie majg umiejetnosci zwigzane z prezentacja produktu, obstugg klienta,
przygotowaniem opiséw produktdw, zarzadzaniem asortymentem, analizg sprzedazy,
ekspozycja, komunikacjg marki oraz wspotpracy z dziatami marketingu i logistyki.

Do najwazniejszych umiejetnosci zawodowych i technicznych wskazywanych w analizie naleza:
1. szycie reczne i maszynowe;
2. obstuga maszyn szwalniczych i urzadzen produkcyjnych;
3. wykonywanie poprawek i przerébek odziezowych;
4. przygotowanie i czytanie dokumentacji technicznej;
5. konstrukcja odziezy i modelowanie form;
6. stopniowanie szablonéw;
7. dobdr materiatdw, dodatkéw i technologii wykonania;
8. kontrola jakosci produktu;
9. organizacja procesu produkcji;

10. rozpoznawanie wad materiatowych i wykonawczych;
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11. przygotowanie produktu do sprzedazy;

12. obstuga klienta w branzy mody;

13. przygotowywanie opiséw produktéw;

14. organizacja ekspozycji i prezentacji asortymentu;

15. wspodtpraca miedzy dziatami projektowania, produkcji, sprzedazy i marketingu.

Umiejetnosci zawodowe w branzy mody majg charakter praktyczny i wymagajg statego
doskonalenia. Z tego wzgledu szczegdlnego znaczenia nabierajg praktyki, staze, zajecia
warsztatowe, kontakt z realnym srodowiskiem pracy oraz mozliwos¢ korzystania z aktualnych
technologii i narzedzi stosowanych przez przedsiebiorstwa.

3.5. Kompetencje cyfrowe

Kompetencje cyfrowe stajg sie jednym z najwazniejszych obszaréow rozwoju branzy mody. Ich
znaczenie ro$nie zaréwno w projektowaniu, konstrukcji i przygotowaniu produkcji, jak réwniez
w sprzedazy, e-commerce, marketingu, komunikacji z klientem, zarzgdzaniu asortymentem
i analizie danych.

Na stanowiskach projektowych i konstrukcyjnych kompetencje cyfrowe obejmujg przede
wszystkim obstuge programdéw wspierajgcych projektowanie odziezy, przygotowywanie
dokumentacji, modelowanie, konstrukcje i stopniowanie. W wielu przedsiebiorstwach coraz
wiekszego znaczenia nabierajg rowniez narzedzia do projektowania 3D, wizualizacji produktu
oraz cyfrowego prototypowania.

Na stanowiskach produkcyjno-technologicznych kompetencje cyfrowe dotyczg m.in.
korzystania z dokumentacji elektronicznej, arkuszy kalkulacyjnych, systemdéw planowania
produkcji, systeméw magazynowych, narzedzi do monitorowania jakosci oraz komunikacji
miedzy dziatami. Technolog lub specjalista ds. przygotowania produkcji powinien umieé
postugiwac sie narzedziami cyfrowymi w celu organizacji pracy, analizy danych i nadzoru nad
przebiegiem procesu.

W obszarze sprzedazy i e-commerce kompetencje cyfrowe sg kluczowe. Obejmujg obstuge
sklepu internetowego, systeméw sprzedazowych, platform marketplace, narzedzi do
zarzadzania  trescig, systemédw  magazynowych, analityki  sprzedazy, medidw
spotecznosciowych oraz podstaw komunikacji marketingowej online.

Do najwazniejszych kompetencji cyfrowych w branzy mody naleza:
1. podstawowa obstuga komputerai pakietow biurowych;
2. pracaz arkuszami kalkulacyjnymi;
3. obstuga programéw do projektowania odziezy i przygotowania dokumentacji;
4. znajomos$¢ narzedzi CAD/CAM wykorzystywanych w konstrukcji odziezy;

5. podstawy projektowania i wizualizacji 2D/3D;
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6. korzystanie z elektronicznej dokumentacji technicznej;

7. obstuga systemodw sprzedazowych i magazynowych;

8. obstuga platform e-commerce;

9. przygotowywanie i aktualizacja opisow produktdw online;

10. podstawowa analiza danych sprzedazowych;

11. korzystanie z narzedzi komunikacji online;

12. znajomosc¢ podstaw marketingu internetowego i medidw spotecznos$ciowych;
13. umiejetnos$¢ wyszukiwania, selekcji i porzadkowania informacji branzowych.

Kompetencje cyfrowe nie sg juz dodatkiem do pracy w branzy mody, lecz coraz czesciej
stanowig warunek efektywnego wykonywania obowigzkdéw. Dotyczy to nie tylko stanowisk e-
commerce, ale rowniez projektowania, przygotowania produkcji, kontroli jakosci i zarzgdzania
produktem.

3.6. Kompetencje miekkie, spoteczne i organizacyjne

Analiza wymagan pracodawcéw wskazuje, ze kompetencje miekkie i organizacyjne majg
bardzo duze znaczenie w branzy mody. Wynika to ze specyfiki pracy, ktéra czesto wymaga
wspotpracy wielu osob i dziatdw: projektowania, konstrukeji, produkcji, sprzedazy, marketingu,
logistyki i obstugi klienta.

Do najczesciej wskazywanych kompetencji miekkich naleza:
1. doktadnos¢;
2. odpowiedzialnos¢;
3. terminowos¢;
4, komunikatywnos¢;
5. umiejetnos¢ pracy zespotowej;
6. samodzielnos¢;
7. dobra organizacja pracy;
8. elastycznos¢;
9. gotowos¢ do uczenia sig;
10. odpornosé na presje czasu;
11. zaangazowanie;
12. dbatos¢ o jakos¢;

13. kultura osobista;
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14. umiejetnos¢ przyjmowania informacji zwrotnej;
15. rozwigzywanie problemow.

Szczegdlnie istotna jest doktadno$¢, poniewaz btedy w branzy mody mogg generowac straty
materiatowe, opdzinienia produkcyjne, reklamacje lub obnizenie jakosci produktu.
Odpowiedzialnosé i terminowos¢ sg wazne ze wzgledu na sezonowosc kolekcji, harmonogramy
dostaw i krotkie cykle sprzedazowe. Komunikatywnos$¢ i praca zespotowa majg znaczenie,
poniewaz tworzenie produktu modowego wymaga wspotdziatania wielu oséb na rdznych
etapach procesu.

Na stanowiskach sprzedazowych i e-commerce szczegdlnie wazne sg komunikacja z klientem,
kultura osobista, orientacja na potrzeby odbiorcy oraz umiejetnosé prezentowania produktu.
Na stanowiskach produkcyjnych i technologicznych wieksze znaczenie majg doktadnos,
powtarzalnos¢, dyscyplina pracy, odpowiedzialnos$¢ za jakos¢ i umiejetnos¢ pracy zgodnie
z procedura.

Kompetencje miekkie powinny by¢ rozwijane réwnolegle z kompetencjami zawodowymi.
Oznacza to, ze programy ksztatcenia i szkoleh w branzy mody powinny uwzglednia¢ nie tylko
nauke czynnosci technicznych, ale takze organizacje pracy, komunikacje, wspotprace,
rozwigzywanie probleméw oraz odpowiedzialnos¢ za efekt koricowy.

3.7. Kompetencje zwigzane ze zrwnowazonym rozwojem

Zréwnowazony rozwoj staje sie jednym z najwazniejszych kierunkdw zmian w branzy mody.
Wymagania pracodawcéw w tym obszarze mogg dotyczy¢ zaréwno stanowisk projektowych,
technologicznych i produkcyjnych, jak réwniez sprzedazowych, marketingowych
i organizacyjnych.

W praktyce oznacza to, ze pracownicy branzy mody powinni rozumieé wptyw decyzji
projektowych, materiatowych, produkcyjnych i sprzedazowych na s$rodowisko. Coraz
wiekszego znaczenia nabierajg zagadnienia zwigzane z odpowiedzialnym doborem materiatéw,
ograniczaniem strat, recyklingiem, ponownym wykorzystaniem produktéw, naprawa,
upcyklingiem, jakoscig wykonania oraz wydtuzaniem cyklu zycia produktu.

Do kompetencji zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem nalezga:
1. podstawowa wiedza o materiatach i ich wptywie na srodowisko;
2. Swiadomy dobdr surowcdw, tkanin i dodatkdw;
3. ograniczanie strat materiatowych w procesie projektowania i produkcji;
4. znajomos¢ zasad gospodarki cyrkularnej;
5. podstawy recyklingu i upcyklingu odziezy;
6. projektowanie z uwzglednieniem trwatosci i mozliwosci naprawy produktu;
7. znajomos$¢ zasad odpowiedzialnej produkcji;

8. rozumienie znaczenia jakosci jako elementu zrwnowazonej mody;
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9. umiejetnos¢ komunikowania klientowi wartosci produktu trwatego
i odpowiedzialnego;

10. ograniczanie nadprodukcji i racjonalne zarzgdzanie asortymentem;
11. znajomosc¢ podstaw certyfikacji materiatdow i standardéw srodowiskowych;
12. odpowiedzialne gospodarowanie odpadami produkcyjnymi.

Znaczenie tych kompetencji bedzie prawdopodobnie rosto w kolejnych latach. Dlatego
Branzowe Centrum Umiejetnosci Moda powinno uwzglednia¢ zrownowazony rozwdj jako
jeden z kluczowych obszaréow szkolen, kurséw i dziatan edukacyjnych.

3.8. Luki kompetencyjne kandydatow i absolwentow

Jednym z waznych elementéw badania byto rozpoznanie luk kompetencyjnych, czyli réznic
pomiedzy oczekiwaniami pracodawcéw a przygotowaniem kandydatow do pracy,
absolwentdéw szkoét zawodowych, technikéw i uczelni.

Analiza wskazuje, ze luki kompetencyjne w branzy mody mogg dotyczy¢ kilku obszarow.
Pierwszym z nich sg praktyczne umiejetnosci zawodowe. Pracodawcy czesto oczekujg wiekszej
samodzielnosci, sprawnosci manualnej, znajomosci realnych proceséw produkcyjnych,
umiejetnosci pracy z materiatem oraz doswiadczenia w wykonywaniu konkretnych zadan
zawodowych.

Drugim obszarem sg kompetencje cyfrowe. Czes¢ kandydatéw posiada ogdlne umiejetnosci
korzystania z narzedzi cyfrowych, ale nie zawsze zna specjalistyczne programy branzowe,
systemy sprzedazowe, narzedzia e-commerce czy rozwigzania wykorzystywane
w projektowaniu i przygotowaniu produkcji.

Trzecim obszarem sg kompetencje organizacyjne i miekkie. Pracodawcy zwracajg uwage na
znaczenie terminowosci, odpowiedzialnosci, komunikacji, doktadnosci, pracy zespotowej oraz
gotowosci do uczenia sie. Braki w tym zakresie mogg utrudnia¢ adaptacje pracownika do
realnych warunkéw pracy.

Czwartym obszarem sg kompetencje zwigzane ze zrbwnowazonym rozwojem. Cho¢ temat ten
zyskuje na znaczeniu, nadal wymaga mocniejszego wiaczenia do ksztatcenia zawodowego,
szkolen branzowych i dziatan realizowanych we wspdtpracy z pracodawcami.

Analiza odpowiedzi respondentow pozwolita zidentyfikowaé najwazniejsze  luki
kompetencyjne dostrzegane przez pracodawcéw. Zestawienie gtdwnych obszarow luk
kompetencyjnych przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Najwazniejsze luki kompetencyjne identyfikowane przez pracodawcéw branzy
mody

Obszar luki Charakterystyka Znaczenie dla ksztatcenia
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Niewystarczajace doswiadczenie w realnych
Praktyka warunkach pracy, zbyt mata liczba godzin
zawodowa praktycznej nauki zawodu, ograniczony kontakt
z produkcjg i klientem.

Konieczne jest wzmacnianie
praktyk, stazy i zajec
warsztatowych.

- L. . . .. Nalezy rozwijaé szkolenia
Umiejetnosci Braki w szyciu, konstrukcji, obstudze maszyn, Y J

raktyczne i doposazac
techniczne dokumentacji technicznej, kontroli jakosci. praxty . P
pracownie.
Kompetencje Niewyst’arczajaca zna.jomos'c' narzedzi CAD, Potrzebfwe sg kursy z
systemow  sprzedazowych, e-commerce,jnarzedzi cyfrowych
cyfrowe . . . . .
arkuszy danych i dokumentacji cyfrowej. uzywanych w branzy.

. Problemy z organizacjg pracy, komunikacjg,/Warto wprowadzaé zadania
Kompetencje . , . . , . . . . .
miekkie samodzielnoscig, terminowoscia iprojektowe i symulacje

€ odpowiedzialnoscia. pracy zespotowe;.

Potrzebne s3 wizyty
studyjne,  spotkania z
pracodawcami i case
studies.

Ograniczone rozumienie realiéw pracy w
Znajomosc rynkulprzedsiebiorstwach, sezonowosci, presji czasu i
wymagan jakosciowych.

Niewystarczajgca wiedza o materiatach,|Warto rozwija¢ moduty
recyklingu, ograniczaniu odpadéw i gospodarce|/dotyczgce odpowiedzialnej i
cyrkularnej. zrdwnowazonej mody.

Zréwnowazony
rozwoj

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania.

Luki kompetencyjne wskazujg, ze skuteczne przygotowanie kadr dla branzy mody wymaga
taczenia ksztatcenia formalnego, praktyk u pracodawcoéw, krotkich szkolen branzowych,
doradztwa zawodowego oraz systematycznej wspofpracy szkét, uczelni, BCU Moda
i przedsiebiorstw.

3.9. Whioski z analizy wymagan stanowisk pracy
Analiza wymagan stanowisk pracy w branzy mody prowadzi do kilku kluczowych wnioskow.

Po pierwsze, branza mody wymaga pracownikéw posiadajgcych zaréwno kompetencje
zawodowe, jak i przekrojowe. Umiejetnosci techniczne pozostajg podstawg pracy na wielu
stanowiskach, jednak coraz wieksze znaczenie majg kompetencje cyfrowe, komunikacyjne,
organizacyjne i Srodowiskowe.

Po drugie, wymagania pracodawcow sg zréznicowane w zaleznosci od stanowiska, ale wiele
oczekiwan powtarza sie w catej branzy. Dotyczy to zwtaszcza doktadnosci, odpowiedzialnosci,
terminowosci, umiejetnosci pracy zespotowej, dbatosci o jako$¢ i gotowosci do uczenia sie.

Po trzecie, stanowiska w branzy mody ewoluuja. Tradycyjne role, takie jak krawiec, konstruktor
czy technolog, nadal sg kluczowe, ale coraz wiekszego znaczenia nabierajg stanowiska
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zwigzane z e-commerce, merchandisingiem, zarzadzaniem produktem, cyfrowym
projektowaniem i zrbwnowazonym rozwojem.

Po czwarte, istnieje potrzeba lepszego powigzania programéw ksztatcenia z realnymi
wymaganiami stanowisk pracy. Szkoty, technika i uczelnie powinny korzystac¢ z wynikdw badan
pracodawcow oraz analiz ofert pracy przy aktualizacji tresci ksztatcenia, organizacji praktyk i
planowaniu wspotpracy z firmami.

Po piate, Branzowe Centrum Umiejetnosci Moda moze petni¢ wazng role w systematycznym
monitorowaniu wymagan stanowiskowych, opracowywaniu opiséw stanowisk pracy,
prowadzeniu szkolen uzupetniajgcych oraz wspieraniu szkét i pracodawcdéw w dostosowywaniu
ksztatcenia do zmian zachodzgcych w branzy.

Wyniki analizy stanowig podstawe do przygotowania modelowych opiséw wymagan stanowisk
pracy, przedstawionych w kolejnym rozdziale raportu.
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4. Modelowe opisy wymagan stanowisk pracy w branzy mody

4.1. Zatozenia opracowania modelowych opiséw stanowisk pracy

Modelowe opisy wymagan stanowisk pracy zostaty przygotowane na podstawie analizy
istniejacych opisdw stanowisk, ofert pracy, dokumentéw branzowych oraz wynikéw badania
zrealizowanego wsréd pracodawcéw i przedstawicieli instytucji edukacyjnych. Ich celem jest
uporzadkowanie wiedzy o wymaganiach pracodawcéw dziatajgcych w branzy mody oraz
wskazanie kompetencji, ktdre powinny by¢ rozwijane w procesie ksztatcenia zawodowego,
szkolnictwa wyzszego, edukacji pozaformalnej i szkolen branzowych.

Przedstawione opisy majg charakter modelowy. Oznacza to, ze nie sg zamknietym katalogiem
wymagan dla kazdego pracodawcy, lecz syntetycznym zestawieniem najczesciej
powtarzajgcych sie zadan, kwalifikacji i kompetencji przypisywanych wybranym stanowiskom
w branzy mody. W praktyce zakres obowigzkdw moze rézni¢ sie w zaleznosci od wielkosci
przedsiebiorstwa, profilu dziatalnosci, poziomu zaawansowania technologicznego, modelu
sprzedazy, organizacji produkcji oraz segmentu rynku.

W opisach uwzgledniono nastepujace elementy:
1. charakterystyke stanowiska;
2. gtéwne zadania zawodowe;
3. wymagane kwalifikacje i doswiadczenie;
4. umiejetnosci zawodowe i techniczne;
5. kompetencje cyfrowe;
6. kompetencje miekkie i spoteczne;
7. kompetencje zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem;
8. znaczenie stanowiska dla dziatan Branzowego Centrum Umiejetnosci Moda.

Tak przygotowane opisy mogg by¢ wykorzystywane jako materiat pomocniczy przy aktualizacji
programdw nauczania, projektowaniu kursow branzowych, planowaniu praktyk i stazy,
opracowywaniu efektdw uczenia sie oraz rozwijaniu wspoétpracy pomiedzy szkotami,
uczelniami i pracodawcami.

4.2. Projektant mody / asystent projektanta

Charakterystyka stanowiska

Projektant mody lub asystent projektanta odpowiada za udziat w tworzeniu koncepcji kolekgji,
projektowaniu wyrobdéw odziezowych, doborze materiatéw, kolorystyki, dodatkéw oraz
przygotowywaniu dokumentacji projektowej. W zaleznosci od wielkosci firmy stanowisko
moze mie¢ charakter twodrczy, koncepcyjny, techniczny lub wspierajgcy. W matych firmach
projektant czesto taczy kilka rél: projektowa, organizacyjng, sprzedazowg i komunikacyjna.
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W wiekszych przedsiebiorstwach pracuje zwykle w zespole z konstruktorem, technologiem,
dziatem zakupoéw, dziatem produkcji, marketingiem i sprzedaza.

Gtowne zadania zawodowe
Do najwazniejszych zadan zawodowych na tym stanowisku naleza:
1. analizowanie trendéw modowych, rynkowych i konsumenckich;
2. przygotowywanie koncepcji kolekcji lub pojedynczych produktéw;
3. tworzenie szkicow, moodboarddw, zestawien kolorystycznych i materiatowych;
4. dobdr tkanin, dzianin, dodatkéw i elementédw wykoriczeniowych;
5. opracowywanie dokumentacji projektowej;
6. wspotpraca z konstruktorem odziezy i technologiem;
7. udziat w przygotowywaniu prototypéw i wzoréw;
8. wprowadzanie korekt projektowych po przymiarkach i testach;
9. wspodtpraca z dziatem sprzedazy, marketingu i e-commerce;
10. dbanie o spdjnosé estetyczng kolekeji i zgodnos$¢ produktu z zatozeniami marki.
Wymagane kwalifikacje i doswiadczenie

Pracodawcy najczesciej oczekujg wyksztatcenia kierunkowego zwigzanego z projektowaniem
mody, wzornictwem, odziezownictwem, tekstyliami lub sztukami projektowymi. Na
stanowisku asystenta projektanta dopuszczalne moze by¢ mniejsze doswiadczenie, jednak
wazne jest portfolio, znajomos$¢ podstaw procesu projektowego oraz gotowos¢ do pracy
zespotowej. W przypadku samodzielnego projektanta oczekiwane jest doswiadczenie
w tworzeniu kolekcji, znajomos$¢ rynku i umiejetnosé przektadania trendéw na produkt
mozliwy do wdrozenia.

Umiejetnosci zawodowe i techniczne
Kluczowe umiejetnosci obejmuja:
1. projektowanie odziezy i dodatkéw;
2. znajomos$¢ zasad kompozycji, kolorystyki i proporcji;
3. rozumienie konstrukcji odziezy i technologii wykonania;
4. znajomos$¢ materiatéw i dodatkéw;
5. przygotowywanie dokumentacji projektowe;j;
6. umiejetnos¢ pracy z prototypem;
7. analizatrenddéw i potrzeb klienta;

8. wspotpraca z dziatami konstrukcji, produkcji, sprzedazy i marketingu;
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9. ocena estetyki, funkcjonalnosci i wykonalnosci projektu;
10. dostosowywanie projektu do mozliwosci technologicznych i kosztowych.
Kompetencje cyfrowe

Na tym stanowisku szczegdlnie wazna jest znajomosé narzedzi cyfrowych wykorzystywanych
do projektowania, prezentacji koncepcji i przygotowania dokumentacji. Moga to by¢ programy
graficzne, narzedzia do tworzenia moodboarddw, programy wspierajgce projektowanie 2D i
3D, a takze podstawowe narzedzia biurowe i komunikacyjne. Coraz wiekszego znaczenia
nabiera umiejetnos¢ przygotowywania cyfrowych prezentacji kolekcji oraz wspétpracy
z zespotami sprzedazy i e-commerce.

Kompetencje miekkie i spoteczne

Najwazniejsze kompetencje miekkie to kreatywnosé, komunikatywnosé, otwartos¢ na
informacje zwrotng, umiejetnos¢ pracy zespotowej, samodzielnos$é, terminowosc,
elastycznosé i odpornosé na presje czasu. Projektant musi tgczy¢ myslenie twércze
z praktycznym rozumieniem rynku, kosztéw, technologii i oczekiwan klienta.

Kompetencje zwigzane ze zrownowaZonym rozwojem

Na stanowisku projektanta rosnie znaczenie wiedzy o materiatach ekologicznych, trwatosci
produktu, ograniczaniu nadprodukcji, projektowaniu z myslg o dtuzszym cyklu zycia odziezy,
naprawialnosci i mozliwosci recyklingu. Projektant powinien rozumieé, Zze decyzje
podejmowane na etapie projektu wptywaja na podiniejsze zuzycie materiatéw, odpady
produkcyjne i oddziatywanie produktu na srodowisko.

Znaczenie dla BCU Moda

BCU Moda powinno rozwija¢ szkolenia dotyczgce analizy trenddw, projektowania kolekcji,
materiatoznawstwa, cyfrowych narzedzi projektowych, projektowania zrwnowazonego oraz
wspotpracy projektanta z konstruktorem, technologiem i dziatem sprzedazy.

4.3. Konstruktor odziezy

Charakterystyka stanowiska

Konstruktor odziezy odpowiada za opracowanie form, szablondw i konstrukcji wyrobdéw
odziezowych na podstawie projektu, dokumentacji lub wzoru. Jest to stanowisko tgczace
wiedze techniczng, znajomos$é anatomii, materiatdw, technologii wykonania oraz umiejetnos¢
pracy z dokumentacjg. Konstruktor odgrywa kluczowag role w przetozeniu koncepc;ji
projektowej na produkt mozliwy do wykonania w warunkach produkcyjnych.

Gtéwne zadania zawodowe
Do najwazniejszych zadan konstruktora odziezy naleza:

1. opracowywanie konstrukcji odziezy na podstawie projektu lub wzoru;
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9.

przygotowywanie form i szablonéw;

modelowanie i stopniowanie szablondw;

analizowanie proporcji, wymiardw i dopasowania odziezy;
udziat w przymiarkach i nanoszenie korekt konstrukcyjnych;
przygotowywanie lub uzupetnianie dokumentacji technicznej;
wspotpraca z projektantem, technologiem i dziatem produkgji;
dobdr rozwigzan konstrukcyjnych do rodzaju materiatu;

kontrola poprawnosci konstrukcji przed wdrozeniem do produkcji;

10. optymalizacja konstrukcji pod katem jakosci, kosztow i efektywnosci produkgji.

Wymagane kwalifikacje i doswiadczenie

Na tym stanowisku pracodawcy najczesciej oczekujg wyksztatcenia kierunkowego zwigzanego
z odziezownictwem, konstrukcjg odziezy, technologig odziezy lub projektowaniem. Bardzo
wazne jest doswiadczenie praktyczne w przygotowywaniu form, stopniowaniu, pracy
z tabelami wymiaréw oraz znajomos$¢ procesu produkcyjnego. Atutem jest znajomosé
programoéw CAD wykorzystywanych w konstrukcji odziezy.

Umiejetnosci zawodowe i techniczne

Kluczowe umiejetnosci obejmuja:

1.

2.

9.

konstruowanie odziezy damskiej, meskiej lub dzieciecej;
modelowanie form odziezowych;

stopniowanie szablondw;

czytanie i tworzenie dokumentac;ji technicznej;

praca z tabelami wymiaréw;

znajomosc zasad dopasowania odziezy do sylwetki;
rozumienie wiasciwosci materiatow;

nanoszenie poprawek po przymiarkach;

wspotpraca z technologiem i produkcjg;

10. rozwigzywanie problemdw konstrukcyjnych.

Kompetencje cyfrowe

Coraz czesciej wymagane sg kompetencje zwigzane z obstugg programéw CAD/CAM do
konstrukcji i stopniowania odziezy. Konstruktor powinien umie¢ pracowa¢ z dokumentacja
elektroniczng, plikami konstrukcyjnymi, tabelami wymiaréw i arkuszami kalkulacyjnymi. W
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bardziej zaawansowanych firmach znaczenia nabiera réwniez znajomos$¢ narzedzi do
projektowania i symulacji 3D.

Kompetencje miekkie i spoteczne

Na stanowisku konstruktora szczegélnie wazne sg doktadnos$é, cierpliwosé, odpowiedzialnosé,
analityczne myslenie, dobra organizacja pracy, komunikatywnos¢ i umiejetno$¢ wspotpracy.
Konstruktor czesto posredniczy miedzy projektem a produkcjg, dlatego musi jasno
komunikowac rozwigzania techniczne i reagowac na uwagi zespotu.

Kompetencje zwigzane ze zrownowazonym rozwojem

Konstruktor moze wptywaé na ograniczanie strat materiatowych poprzez optymalizacje form,
racjonalne planowanie elementéw wykroju oraz wspodtprace przy doborze konstrukgcji
umozliwiajgcych trwatos¢, naprawe lub tatwiejsze przetwarzanie produktu. Znajomos¢ zasad
efektywnego wykorzystania materiatdw staje sie coraz wazniejszym elementem pracy
konstruktora.

Znaczenie dla BCU Moda

BCU Moda powinno rozwija¢ szkolenia z zakresu konstrukcji odziezy, modelowania,
stopniowania, obstugi programéw CAD, pracy z dokumentacjg techniczng oraz optymalizacji
konstrukcji pod katem jakosci i zrwnowazonego wykorzystania materiatow.

4.4. Technolog odziezy
Charakterystyka stanowiska

Technolog odziezy odpowiada za opracowanie, organizacje i nadzorowanie procesu
technologicznego wykonania wyrobu odziezowego. Stanowisko to taczy wiedze o materiatach,
konstrukcji, maszynach, operacjach technologicznych, jakosci i organizacji produkcji. Technolog
jest waznym ogniwem pomiedzy projektowaniem, konstrukcjg, przygotowaniem produkcji
i dziatem produkcyjnym.

Gtowne zadania zawodowe

Do gtéwnych zadan technologa odziezy nalezg:
1. opracowywanie technologii wykonania wyrobéw odziezowych;
2. dobdr metod szycia, klejenia, wykariczania i konfekcjonowania;
3. przygotowywanie lub weryfikacja dokumentacji technologicznej;
4. dobdr maszyn, urzadzen i parametréow pracy;
5. analizowanie mozliwosci produkcyjnych;
6. wspotpraca z projektantem, konstruktorem i produkcja;
7. nadzorowanie wykonania wzoréw i prototypow;

8. identyfikowanie problemdéw technologicznych;
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9. wdrazanie korekt w procesie produkgji;
10. kontrola zgodnosci procesu z wymaganiami jakosciowymi.
Wymagane kwalifikacje i doswiadczenie

Pracodawcy oczekujg zwykle wyksztatcenia kierunkowego zwigzanego z technologig odziezy,
wtékiennictwem, produkcjg odziezy lub pokrewnymi obszarami. Istotne jest doswiadczenie
w pracy z dokumentacjg technologiczng, znajomos$¢ maszyn i operacji szwalniczych oraz
rozumienie procesu produkcji. Na stanowiskach samodzielnych wazna jest umiejetnosé
rozwigzywania problemoéw i optymalizacji procesu.

Umiejetnosci zawodowe i techniczne
Najwazniejsze umiejetnosci technologa obejmuja:
1. znajomosc technologii wytwarzania odziezy;
2. dobdr operacji technologicznych;
3. znajomos$¢ maszyn i urzadzen szwalniczych;
4. przygotowywanie dokumentacji technologicznej;
5. analize wiasciwosci materiatéw;
6. ocene wykonalnosci projektu;
7. nadzdér nad wykonaniem wzoru;
8. kontrole jakosci procesu;
9. rozwigzywanie problemdéw produkcyjnych;
10. optymalizacje czasu i kosztéw wykonania.
Kompetencje cyfrowe

Technolog powinien postugiwaé sie dokumentacjg elektroniczng, arkuszami kalkulacyjnymi,
systemami wspierajgcymi planowanie produkcji, kontrole jakosci i komunikacje miedzy
dziatami. W nowoczesnych przedsiebiorstwach istotna jest rowniez znajomos¢ systeméw ERP,
systemdw magazynowych lub narzedzi stuzgcych do monitorowania przebiegu produkg;ji.

Kompetencje miekkie i spoteczne

Na tym stanowisku szczegélnie wazne s3 odpowiedzialno$¢, doktadnosé, umiejetnosé
analitycznego myslenia, komunikatywno$é, odpornos$¢ na presje czasu, samodzielnos$c
i zdolnos¢ szybkiego reagowania na problemy. Technolog musi wspdétpracowac z wieloma
osobami i czesto podejmowac decyzje wptywajgce na jakos¢, terminowosé i koszty produkcji.

Kompetencje zwigzane ze zrownowazonym rozwojem
Technolog odziezy ma istotny wptyw na ograniczanie strat materiatowych, dobér technologii

przyjaznych $rodowisku, trwatos¢ produktu, jakos¢ wykonania i efektywnos$é procesu
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produkcyjnego. Powinien rozumieé¢ znaczenie racjonalnego wykorzystania surowcoéw,
ograniczania odpadéw oraz wdrazania rozwigzan wspierajacych odpowiedzialng produkcje.

Znaczenie dla BCU Moda

BCU Moda powinno rozwijaé szkolenia z zakresu technologii odziezy, dokumentacji
technologicznej, organizacji produkcji, kontroli jakosci, nowoczesnych maszyn i urzadzen,
systemdw wspierajgcych produkcje oraz zrdwnowazonych technologii w branzy mody.

4.5. Krawiec / pracownik produkcji odziezy

Charakterystyka stanowiska

Krawiec lub pracownik produkcji odziezy wykonuje zadania zwigzane z szyciem, poprawkami,
konfekcjonowaniem i przygotowaniem wyrobdéw odziezowych. Jest to jedno z kluczowych
stanowisk praktycznych w branzy mody. W zaleznosci od miejsca zatrudnienia praca moze miec
charakter ustugowy, jednostkowy, rzemieslniczy lub produkcyjny.

Gtowne zadania zawodowe
Do najwazniejszych zadan naleza:
1. szycie elementéw i wyrobdw odziezowych;
2. wykonywanie poprawek i przerébek;
3. przygotowywanie elementdw do szycia;
4. obstuga maszyn szwalniczych;
5. wykonywanie prostych operacji recznych;
6. kontrola jakosci wykonania wtasnej pracy;
7. pracaz réznymi rodzajami tkanin i dzianin;
8. wykonywanie wykoniczen, podszyé, wszyé i elementdw ozdobnych;
9. wspotpraca z konstruktorem, technologiem lub przetozonym produkcji;
10. dbanie o porzadek i bezpieczeristwo na stanowisku pracy.
Wymagane kwalifikacje i doswiadczenie

Na tym stanowisku szczegdlnie wazne sg praktyczne umiejetnosci szycia i obstugi maszyn.
Pracodawcy mogg oczekiwaé ukoriczenia szkoty branzowej, technikum, kursu krawieckiego lub
doswiadczenia zdobytego w pracy. W wielu przypadkach decydujgce znaczenie ma jakos$¢
wykonania, doktadnos¢, tempo pracy i znajomos¢ podstawowych operacji szwalniczych.

Umiejetnosci zawodowe i techniczne

Najwazniejsze umiejetnosci obejmuja:
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1. szycie reczne i maszynowe;
2. obstuge podstawowych maszyn szwalniczych;
3. wykonywanie poprawek krawieckich;
4. t3czenie elementdw odziezy;
5. wykaiczanie odziezy;
6. rozpoznawanie podstawowych rodzajow materiatéw;
7. dobodrigiet, nici i parametréw szycia;
8. czytanie prostych instrukcji i dokumentacji;
9. kontrole jakosci szwu i wykoniczenia;
10. przestrzeganie zasad BHP.
Kompetencje cyfrowe

Na tym stanowisku kompetencje cyfrowe sg zwykle mniej rozbudowane niz na stanowiskach
projektowych lub e-commerce, ale coraz czesciej oczekuje sie umiejetnosci korzystania
z elektronicznych instrukcji, prostych systeméw produkcyjnych, rejestracji czasu pracy,
komunikatoréow firmowych lub dokumentacji cyfrowe;j.

Kompetencje miekkie i spoteczne

Najwazniejsze kompetencje to doktadnos¢, cierpliwosé, odpowiedzialnos$é, systematycznosé,
dobra organizacja pracy, gotowos¢ do uczenia sie, wspotpraca w zespole i odpornosé¢ na
monotonie. Wazna jest takze estetyka wykonania i dbatos$¢ o detale.

Kompetencje zwigzane ze zrownowazonym rozwojem

Krawiec i pracownik produkcji mogg wspieraé zréwnowazony rozwéj poprzez ograniczanie strat
materiatowych, staranne wykonywanie produktéw, naprawe odziezy, przerébki, ponowne
wykorzystanie materiatow i dbatos¢ o trwatos¢ wyrobu.

Znaczenie dla BCU Moda

BCU Moda powinno rozwija¢ praktyczne kursy szycia, obstugi maszyn, poprawek krawieckich,
pracy z roznymi materiatami, podstaw jakosci oraz naprawy i przerébki odziezy w duchu
zréwnowazonej mody.

4.6. Operator maszyn szwalniczych i urzadzen produkcyjnych

Charakterystyka stanowiska

Operator maszyn szwalniczych i urzadzen produkcyjnych wykonuje okreslone operacje
technologiczne przy uzyciu maszyn i urzgdzen stosowanych w produkcji odziezy. Stanowisko to
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ma charakter praktyczny i wymaga znajomosci obstugi maszyn, zasad bezpieczenstwa, kontroli
jakosci oraz organizacji pracy na stanowisku produkcyjnym.

Gtowne zadania zawodowe
Do zadan operatora naleza:
1. obstuga maszyn szwalniczych i urzgdzen pomocniczych;
2. wykonywanie okres$lonych operacji technologicznych;
3. przygotowywanie stanowiska pracy;
4. dobdr podstawowych parametréw pracy maszyny;
5. kontrola jakosci wykonanej operacji;
6. zgtaszanie usterek i probleméw technicznych;
7. utrzymywanie porzadku na stanowisku;
8. przestrzeganie instrukcji technologicznych;
9. wspdtpraca z brygadzistg, technologiem lub kontrolg jakosci;
10. przestrzeganie zasad BHP.
Wymagane kwalifikacje i doswiadczenie

Pracodawcy oczekujg najczesciej doswiadczenia w obstudze maszyn szwalniczych lub
gotowosci do przyuczenia. Atutem jest ukoriczenie szkoty lub kursu w obszarze krawiectwa,
produkcji odziezy lub obstugi urzadzen szwalniczych. Wazna jest sprawnos$¢ manualna,
doktadnosé i umiejetnos$¢ pracy w rytmie produkcyjnym.

Umiejetnosci zawodowe i techniczne
Kluczowe umiejetnosci obejmuja:
1. obstuge maszyn jednoigtowych, overlockdw, renderki lub innych urzadzen;
2. wykonywanie powtarzalnych operacji szwalniczych;
3. podstawowa regulacje maszyny;
4. rozpoznawanie nieprawidtowosci w pracy urzgdzenia;
5. kontrole jakosci szwu;
6. prace zgodnie z instrukcjg;
7. dobdr nici, igiet i podstawowych parametréw szycia;
8. przestrzeganie zasad ergonomii i bezpieczeristwa pracy.

Kompetencje cyfrowe
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W coraz wiekszym stopniu operatorzy moga korzystaé¢ z elektronicznych instrukcji, paneli
sterowania, systemow raportowania produkcji lub prostych narzedzi do ewidencji pracy.
Wymagana jest gotowos¢ do uczenia sie obstugi nowych urzadzen i rozwigzan technicznych.

Kompetencje miekkie i spoteczne

Wazine sg dokfadnosé, odpowiedzialnos¢, koncentracja, punktualnosé, systematycznosé,
gotowosé do pracy zespotowej oraz przestrzeganie standarddw. Operator powinien reagowac
na btedy i informowac¢ przetozonych o problemach jakosciowych lub technicznych.

Kompetencje zwigzane ze zrownowazonym rozwojem

Operator wptywa na ograniczanie odpaddéw poprzez staranne wykonywanie operacji,
minimalizowanie btedow, witasciwe obchodzenie sie z materiatem i zgtaszanie
nieprawidfowosci, ktédre mogg prowadzi¢ do strat produkcyjnych.

Znaczenie dla BCU Moda

BCU Moda powinno prowadzi¢ praktyczne szkolenia z obstugi maszyn, zasad BHP, jakosci
wykonania, podstaw technologii szycia oraz efektywnej i odpowiedzialnej pracy produkcyjne;j.

4.7. Kontroler jakosci w produkcji odziezy

Charakterystyka stanowiska

Kontroler jako$ci odpowiada za ocene zgodnosci wyrobow odziezowych z dokumentacjg,
standardami firmy i oczekiwaniami klienta. Stanowisko to ma duze znaczenie dla ograniczania
reklamacji, utrzymania jakosci produktu i poprawy efektywnosci procesu produkcyjnego.

Gtowne zadania zawodowe
Do najwazniejszych zadan naleza:
1. kontrola jakosci poétproduktéw i gotowych wyrobdw;
2. sprawdzanie zgodnosci produktu z dokumentacjg techniczng;
3. identyfikacja wad materiatowych i wykonawczych;
4. ocena jakosci szwow, wykoniczen, wymiardw i detali;
5. dokumentowanie wynikdw kontroli;
6. zgtaszanie niezgodnosci;
7. wspotpraca z produkcja, technologiem i konstruktorem;
8. proponowanie dziatan korygujacych;
9. udziat w analizie reklamaciji;

10. dbanie o przestrzeganie standardéw jakosci.
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Wymagane kwalifikacje i doswiadczenie

Pracodawcy oczekujg znajomosci procesu produkcji odziezy, materiatéw, dokumentacji
technicznej oraz standarddow jakosci. Wymagane moze by¢ doswiadczenie w produkcji odziezy,
kontroli jakosci lub technologii. Wazna jest doktadnos¢, spostrzegawczosc i umiejetnos¢ oceny
produktu.

Umiejetnosci zawodowe i techniczne
Kluczowe umiejetnosci obejmuja:
1. ocene jakos$ci wykonania odziezy;
2. rozpoznawanie wad materiatowych;
3. rozpoznawanie btedéw szycia i wykoniczenia;
4. pomiar wyrobdw zgodnie z tabelg wymiarow;
5. czytanie dokumentacji technicznej;
6. prowadzenie zapisdw kontroli;
7. analize przyczyn niezgodnosci;
8. wspotprace z dziatem produkcji;
9. znajomos$¢ standardow jakosci;
10. formutowanie zalecen korygujgcych.
Kompetencje cyfrowe

Kontroler jakosci powinien umie¢ korzysta¢ z arkuszy kalkulacyjnych, dokumentacji
elektronicznej, systemdw raportowania jakosci i narzedzi komunikacji wewnetrznej. W bardziej
zaawansowanych firmach moze korzysta¢ z systemow zarzgdzania jakoscig lub systeméw
produkcyjnych.

Kompetencje miekkie i spoteczne

Najwazniejsze = kompetencje to  doktadnos¢, obiektywnos¢, odpowiedzialnosc,
komunikatywnos$¢, konsekwencja, samodzielno$¢ i umiejetno$¢ przekazywania informacji
zwrotnej. Kontroler jakosci powinien potrafi¢ wskazywaé btedy w sposdb rzeczowy i
wspierajgcy poprawe procesu.

Kompetencje zwigzane ze zrownowazonym rozwojem

Jakos¢ jest waznym elementem zrdwnowazonej mody. Produkt dobrze wykonany ma dtuzszy
cykl zycia, rzadziej podlega reklamacji i nie generuje niepotrzebnych odpaddéw. Kontroler
jakosci wspiera zréwnowazony rozwdj poprzez ograniczanie brakdéw, wad i strat produkcyjnych.

Znaczenie dla BCU Moda
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BCU Moda powinno rozwijaé szkolenia dotyczace kontroli jakosci, dokumentacji technicznej,
pomiaréw, identyfikacji wad, standardow wykonania oraz jakosci jako elementu
zrdwnowazonej produkgcji.

4.8. Specjalista ds. przygotowania produkgji

Charakterystyka stanowiska

Specjalista ds. przygotowania produkcji odpowiada za organizacyjne i techniczne
przygotowanie procesu wytwarzania produktéw odziezowych. Stanowisko to wymaga
koordynacji dziatan pomiedzy projektowaniem, konstrukcjg, technologia, zaopatrzeniem,
produkcjg i kontrolg jakosci.

Gtowne zadania zawodowe
Do zadan specjalisty ds. przygotowania produkcji naleza:
1. kompletowanie dokumentacji produkcyjnej;
2. wspotpraca z projektantem, konstruktorem i technologiem;
3. przygotowanie informacji potrzebnych do uruchomienia produkcji;
4. koordynacja materiatéw, dodatkow i akcesoriow;
5. monitorowanie termindw przygotowania produkcji;
6. kontakt z dostawcami lub podwykonawcami;
7. udziat w przygotowywaniu wzordw i préb produkcyjnych;
8. kontrola kompletnosci danych produkcyjnych;
9. wspotpraca z dziatem zakupdéw, magazynem i produkcjg;
10. rozwigzywanie biezacych problemoéw organizacyjnych.
Wymagane kwalifikacje i doswiadczenie

Pracodawcy oczekujg znajomosci procesu przygotowania produkcji odziezy, podstaw
technologii, materiatoznawstwa i dokumentacji. Atutem jest doswiadczenie w firmie
produkcyjnej, znajomo$¢ pracy z dostawcami oraz umiejetnosé koordynacji wielu zadan
jednoczesnie.

Umiejetnosci zawodowe i techniczne

Najwazniejsze umiejetnosci obejmuja:
1. organizacje procesu przygotowania produkcji;
2. prace z dokumentacjg techniczngi produkcyjng;

3. koordynacje materiatéw i dodatkéw;
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4. analize kompletnosci danych;

5. wspotprace z wieloma dziatami;

6. podstawowaq znajomosc technologii odziezy;

7. planowanie terminow;

8. rozwigzywanie problemdw organizacyjnych;

9. komunikacje z dostawcami;

10. kontrole zgodnosci przygotowania z zatozeniami projektu.
Kompetencje cyfrowe

Na tym stanowisku wazna jest obstuga arkuszy kalkulacyjnych, dokumentacji elektronicznej,
systemdéw magazynowych, systemdéw produkcyjnych, poczty elektronicznej i narzedzi do
planowania. W wiekszych firmach przydatna jest znajomosc¢ systemoéw ERP lub PLM.

Kompetencje miekkie i spoteczne

Kluczowe s3: dobra organizacja pracy, komunikatywnosé¢, odpowiedzialnosé, terminowosc,
samodzielno$¢, umiejetnosc pracy pod presjg czasu, doktadnos¢ i zdolnos¢ koordynowania
wielu zadan réwnoczesnie.

Kompetencje zwigzane ze zrownowazonym rozwojem

Specjalista ds. przygotowania produkcji moze wptywaé na ograniczanie strat materiatowych,
racjonalne zamawianie surowcéw, dobdr bardziej odpowiedzialnych dostawcéw i sprawng
organizacje procesu, ktéra ogranicza nadprodukcje i btedy.
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Znaczenie dla BCU Moda

BCU Moda powinno rozwija¢ szkolenia z zakresu organizacji przygotowania produkcji,
dokumentacji, wspoétpracy miedzydzialowej, systemédw  cyfrowych, planowania
i odpowiedzialnego zarzgdzania materiatami.

4.9. Specjalista ds. sprzedazy w branzy mody

Charakterystyka stanowiska

Specjalista ds. sprzedazy w branzy mody odpowiada za kontakt z klientem, prezentacje
produktu, doradztwo, realizacje celéw sprzedazowych oraz budowanie pozytywnego
doswiadczenia zakupowego. Moze pracowa¢ w sprzedazy stacjonarnej, hurtowej,
showroomie, butiku, salonie marki lub w dziale obstugi klienta.

Gtéwne zadania zawodowe
Do najwazniejszych zadan nalezg:
1. obstuga klienta;
2. prezentacja produktow i kolekcji;
3. doradztwo w zakresie stylu, rozmiaru, materiatu i zastosowania produktu;
4. realizacja sprzedazy;
5. budowanie relacji z klientami;
6. dbanie o ekspozycje produktu;
7. przyjmowanie zaméwien;
8. obstuga reklamacji lub zwrotow;
9. wspotpraca z magazynem i dziatem e-commerce;
10. przekazywanie informacji zwrotnej o potrzebach klientéw.
Wymagane kwalifikacje i doswiadczenie

Pracodawcy oczekujg zwykle doswiadczenia w sprzedazy, obstudze klienta lub branzy mody.
Atutem jest wiedza o produktach, materiatach, trendach, rozmiarach i stylizacji. W wielu
przypadkach wazniejsze od formalnego wyksztatcenia sg komunikatywno$é, kultura osobista
i umiejetnosé pracy z klientem.

Umiejetnosci zawodowe i techniczne
Najwazniejsze umiejetnosci obejmuja:
1. profesjonalng obstuge klienta;

2. prezentacje produktu;
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3. znajomo$¢ asortymentu;

4. doradztwo zakupowe;

5. realizacje sprzedazy;

6. obstuge kasy lub systemu sprzedazowego;

7. obstuge reklamacji;

8. dbanie o ekspozycje;

9. komunikacje z klientem;

10. rozpoznawanie potrzeb odbiorcy.
Kompetencje cyfrowe

W sprzedazy coraz czesciej wymagana jest obstuga systemow POS, systemdow magazynowych,
narzedzi CRM, platform sprzedazowych, komunikatoréw, terminali ptatniczych oraz podstaw
e-commerce. Pracownik sprzedazy powinien rozumie¢ powigzanie sprzedazy stacjonarnej
i internetowe;.

Kompetencje miekkie i spoteczne

Najwazniejsze s3 komunikatywnos$¢, kultura osobista, cierpliwos¢, odpornos¢ na stres,
pozytywne nastawienie, umiejetno$é stuchania, odpowiedzialnos$é i orientacja na klienta.
Wazna jest rowniez umiejetnos¢ pracy zespotowej i radzenia sobie w sytuacjach trudnych.

Kompetencje zwigzane ze zrownowazonym rozwojem

Specjalista ds. sprzedazy powinien umie¢ komunikowac klientowi informacje o jakosci
produktu, materiatach, trwatosci, pielegnacji, naprawie i odpowiedzialnym uzytkowaniu
odziezy. Moze wspieraé $wiadome decyzje zakupowe i ograniczanie nadmiernej konsumpcji.

Znaczenie dla BCU Moda

BCU Moda powinno rozwija¢ szkolenia z zakresu obstugi klienta, sprzedazy produktow
modowych, wiedzy o materiatach, komunikacji, visual merchandisingu, podstaw e-commerce
oraz odpowiedzialnej sprzedazy.

4.10. Specjalista ds. e-commerce w branzy mody

Charakterystyka stanowiska
Specjalista ds. e-commerce odpowiada za obstuge i rozwdj sprzedazy internetowej produktéw
modowych. Stanowisko to taczy wiedze o produkcie, sprzedazy, marketingu, obstudze klienta,

systemach cyfrowych i analizie danych. Wraz z rozwojem handlu internetowego rola ta staje
sie coraz wazniejsza dla przedsiebiorstw branzy mody.

Gtéwne zadania zawodowe
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Do najwazniejszych zadan nalezga:

1.

2.

3.

8.
9.

obstuga sklepu internetowego;

dodawanie i aktualizacja produktéw;

przygotowywanie opiséw produktéw;

wspotpraca przy organizacji sesji produktowych;

kontrola poprawnosci zdje¢, opiséw, rozmiaréw i cen;
analiza sprzedazy online;

wspotpraca z marketingiem, magazynem i obstugg klienta;
monitorowanie dostepnosci produktéw;

obstuga zamdwien lub wsparcie procesu sprzedazy;

10. udziat w dziataniach promocyjnych online.

Wymagane kwalifikacje i doswiadczenie

Pracodawcy oczekujg znajomosci podstaw e-commerce, obstugi systemow sprzedazowych,
narzedzi do zarzadzania trescig oraz podstaw marketingu internetowego. Atutem jest
doswiadczenie w branzy mody, znajomo$¢ produktu, umiejetnosc¢ pisania opiséw i rozumienie
potrzeb klienta internetowego.

Umiejetnosci zawodowe i techniczne

Najwazniejsze umiejetnosci obejmuja:

1.
2.

3.

8.

9.

obstuge platform e-commerce;
przygotowywanie opiséw produktéw;
zarzadzanie danymi produktowymi;
analize sprzedazy;

wspotprace z dziatem marketingu;
podstawy SEO dla opisdow produktow;
kontrole poprawnosci oferty online;
znajomosc¢ procesOw realizacji zamowien;

komunikacje z klientem;

10. organizacje pracy w srodowisku cyfrowym.

Kompetencje cyfrowe
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Na tym stanowisku kompetencje cyfrowe sg kluczowe. Obejmujg obstuge panelu sklepu
internetowego, arkuszy kalkulacyjnych, systemoéw PIM, CMS, CRM, systemdw magazynowych,
narzedzi analitycznych, platform marketplace i narzedzi komunikacji online.

Kompetencje miekkie i spoteczne

Wazine s3 doktadno$é¢, samodzielno$é, dobra organizacja pracy, komunikatywnosc,
odpowiedzialnos¢, umiejetnos$¢ analizowania danych, terminowos¢ i gotowosé do uczenia sie.
Specjalista e-commerce musi wspotpracowacd z wieloma dziatami i szybko reagowac na zmiany
w ofercie oraz potrzeby klientow.

Kompetencje zwigzane ze zrownowazonym rozwojem

W e-commerce znaczenie ma rzetelne komunikowanie informacji o skfadzie produktu,
pochodzeniu materiatéw, trwatosci, pielegnacji i odpowiedzialnym uzytkowaniu. Specjalista e-
commerce moze wspierac transparentnos¢ marki i edukacje klienta.

Znaczenie dla BCU Moda

BCU Moda powinno rozwija¢ szkolenia z zakresu e-commerce w modzie, opiséw
produktowych, obstugi platform sprzedazowych, analityki sprzedazy, komunikacji online,
podstaw SEO, fotografii produktowej i cyfrowego zarzadzania asortymentem.

4.11. Merchandiser / specjalista ds. ekspozycji i produktu

Charakterystyka stanowiska

Merchandiser lub specjalista ds. ekspozycji i produktu odpowiada za sposdb prezentacji
asortymentu, analize sprzedazy, rozmieszczenie produktow, spdjnos¢ ekspozycji i wsparcie
sprzedazy. Stanowisko to wystepuje szczegdlnie w firmach prowadzgcych sprzedaz detaliczng,
sieciowg, showroomowsa lub internetowa.

Gtowne zadania zawodowe
Do najwazniejszych zadan naleza:
1. planowanie ekspozycji produktéw;
2. dbanie o spdjnosc wizualng prezentacji kolekgji;
3. analiza rotacji asortymentu;
4. wspotpraca ze sprzedazg i marketingiem;
5. przygotowywanie rekomendacji dotyczgcych uktadu produktéw;
6. monitorowanie dostepnosci towaru;
7. wspieranie dziatan promocyjnych;

8. analiza zachowan klientow;
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9. wdrazanie standardéw visual merchandisingu;
10. raportowanie wynikdéw i obserwacji.
Wymagane kwalifikacje i doswiadczenie

Pracodawcy oczekujg znajomosci branzy mody, sprzedazy, trendéw, zasad ekspozycji
i zachowan konsumenckich. Atutem jest doswiadczenie w sprzedazy, merchandisingu, visual
merchandisingu lub zarzadzaniu produktem.

Umiejetnosci zawodowe i techniczne
Najwazniejsze umiejetnosci obejmuja:

1. planowanie ekspozycji;

2. znajomosc zasad visual merchandisingu;

3. analiza sprzedazy i rotacji produktu;

4. zarzadzanie asortymentem;

5. prezentacja kolekcji;

6. wspotpraca z dziatem sprzedazy;

7. rozumienie zachowan klienta;

8. przygotowywanie prostych raportéw;

9. wdrazanie standardéw marki;

10. reagowanie na wyniki sprzedazowe.
Kompetencje cyfrowe

Merchandiser powinien umie¢ korzystac z arkuszy kalkulacyjnych, systeméw sprzedazowych,
raportow sprzedazy, narzedzi do analizy danych, systemdéw magazynowych oraz materiatéw
cyfrowych wspierajgcych ekspozycje i komunikacje produktu.

Kompetencje miekkie i spoteczne

Wazne sg kreatywnos$é, doktadnos¢, komunikatywnosé, analityczne myslenie, orientacja na
klienta, samodzielnos¢, estetyka, dobra organizacja pracy i umiejetnos¢ wspotpracy z zespotem
sprzedazy.

Kompetencje zwigzane ze zrownowazonym rozwojem

Merchandiser moze wspierac racjonalne zarzadzanie asortymentem, ograniczanie nadwyzek,
promowanie trwatych produktdw, odpowiedzialng ekspozycje i komunikowanie wartosci
zwigzanych ze $wiadoma konsumpcja.

Znaczenie dla BCU Moda

s aeczpospotts Sioune v Rt
=-m_- ODBUDOWY - Palska NextGenerationEU Taan”



BCU Moda powinno rozwija¢ szkolenia z zakresu visual merchandisingu, analizy sprzedazy,
zarzadzania produktem, ekspozycji, komunikacji marki oraz odpowiedzialnego zarzgdzania
asortymentem.

4.12. Specjalista ds. zrownowazonej mody i gospodarki cyrkularne;j

Charakterystyka stanowiska

Specjalista ds. zréwnowazonej mody i gospodarki cyrkularnej odpowiada za wspieranie dziatan
zwigzanych z odpowiedzialnym projektowaniem, produkcja, doborem materiatéw,
ograniczaniem odpaddw, recyklingiem, upcyklingiem, transparentnoscia i komunikowaniem
dziatan prosrodowiskowych. Jest to stanowisko rozwijajgce sie, ktore mozie wystepowaé
samodzielnie w wiekszych organizacjach lub jako zakres obowigzkéw przypisany projektantom,
technologom, specjalistom ds. produktu, jakosci albo marketingu.

Gtowne zadania zawodowe
Do najwazniejszych zadan nalezg:
1. analiza materiatéw pod katem wptywu srodowiskowego;
2. wspieranie doboru bardziej odpowiedzialnych surowcow;
3. ograniczanie strat materiatowych;
4. wspodtpraca przy projektowaniu produktéw trwatych i tatwiejszych do naprawy;
5. wspieranie dziatan z zakresu recyklingu i upcyklingu;
6. monitorowanie standardéw $rodowiskowych;
7. wspotpraca z dostawcami;
8. przygotowywanie informacji dotyczacych odpowiedzialnej produkc;ji;
9. edukowanie zespotu lub klientdw w zakresie zrbwnowazonej mody;
10. wspieranie wdrazania zasad gospodarki cyrkularnej.
Wymagane kwalifikacje i doswiadczenie

Wymagane moze by¢ wyksztatcenie lub doswiadczenie zwigzane z branzg mody, tekstyliami,
ochrong srodowiska, zarzadzaniem produktem, jakoscig lub zréwnowazonym rozwojem.
Wazna jest znajomos¢é materiatdw, proceséw produkcyjnych, podstaw gospodarki cyrkularnej
oraz umiejetnosé wspodtpracy z réznymi dziatami firmy.

Umiejetnosci zawodowe i techniczne
Najwazniejsze umiejetnosci obejmuja:
1. ocene materiatdow i surowcow;

2. rozumienie cyklu zycia produktu;
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3. podstawy gospodarki cyrkularnej;
4. analize mozliwosci ograniczania odpadow;
5. wspieranie projektowania trwatych produktéw;
6. znajomosc zasad recyklingu i upcyklingu;
7. wspotprace z projektowaniem, produkcjg i sprzedazg;
8. przygotowywanie rekomendacji Srodowiskowych;
9. komunikowanie dziatarh odpowiedzialnych;
10. analize dobrych praktyk branzowych.
Kompetencje cyfrowe

Na tym stanowisku przydatne sg arkusze kalkulacyjne, narzedzia raportowe, bazy danych
materiatéw, systemy zarzadzania produktem, dokumentacja elektroniczna oraz narzedzia do
przygotowywania prezentacji i materiatéw informacyjnych.

Kompetencje miekkie i spoteczne

Kluczowe sg komunikatywnos$¢, odpowiedzialnosé, analityczne myslenie, umiejetnos$¢
przekonywania, wspotpraca miedzydzialowa, samodzielnos¢, doktadnos¢ i gotowos¢ do
ciggtego uczenia sie. Specjalista ds. zréwnowazonej mody czesto petni role osoby edukujgcej
i koordynujgcej zmiany.

Kompetencje zwigzane ze zrownowazonym rozwojem

Jest to podstawowy obszar kompetencyjny tego stanowiska. Obejmuje wiedze o materiatach,
produkcji, odpadach, $Sladzie srodowiskowym, recyklingu, upcyklingu, trwatosci produktu,
odpowiedzialnej komunikacji i gospodarce cyrkularnej.

Znaczenie dla BCU Moda

BCU Moda powinno rozwijaé szkolenia dotyczace zréwnowazonej mody, gospodarki
cyrkularnej, materiatdw odpowiedzialnych, recyklingu tekstylidw, projektowania trwatych
produktow, naprawy i przerébki odziezy oraz komunikacji Srodowiskowe;j.

4.13. Podsumowanie modelowych opisow stanowisk pracy

Przygotowane modelowe opisy stanowisk pracy wskazuja, ze branza mody wymaga szerokiego
zakresu kwalifikacji i kompetencji. Obok tradycyjnych umiejetnosci zawodowych, takich jak
szycie, konstrukcja, technologia i kontrola jakosci, coraz wiekszego znaczenia nabierajg
kompetencje cyfrowe, sprzedazowe, organizacyjne, komunikacyjne oraz sSrodowiskowe.

Analiza pokazuje, ze niektére wymagania sg wspodlne dla wiekszosci stanowisk. Nalezg do nich:
doktadnos¢, odpowiedzialno$¢, terminowos$é, gotowosé do uczenia sie, umiejetno$¢ pracy
zespotowej, dbatosc o jakosé oraz rozumienie potrzeb klienta. Rdwnoczesnie kazde stanowisko
posiada wiasng specyfike i wymaga rozwijania odrebnych kompetencji technicznych.
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Z perspektywy Branzowego Centrum Umiejetnosci Moda szczegdlnie istotne jest rozwijanie
oferty szkoleniowej w nastepujacych obszarach:

1.

2.
3.

8.

9.

konstrukcja i modelowanie odziezy;
technologia produkcji odziezy;

szycie, poprawki i obstuga maszyn;
kontrola jakosci;

dokumentacja technicznai produkcyjna;
cyfrowe narzedzia projektowe i CAD;
e-commerce w branzy mody;

visual merchandising i sprzedaz;

zrdbwnowazona moda i gospodarka cyrkularna;

10. kompetencje miekkie, komunikacyjne i organizacyjne.

Modelowe opisy stanowisk pracy powinny by¢ aktualizowane w kolejnych edycjach corocznego
badania, poniewaz wymagania pracodawcéw zmieniajg sie wraz z rozwojem technologii,
zmianami modeli sprzedazy, rosngcym znaczeniem cyfryzacji oraz presja na bardziej
odpowiedzialne i zréwnowazone funkcjonowanie branzy mody.
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5. Wspétpraca szkot, uczelni i pracodawcéw jako warunek aktualizacji
wymagan stanowisk pracy w branzy mody

Identyfikacja wymagan stanowisk pracy w branzy mody nie moze byé traktowana jako dziatanie
jednorazowe. Sektor mody podlega dynamicznym zmianom wynikajgcym z cyfryzacji
projektowaniai sprzedazy, rozwoju e-commerce, automatyzacji wybranych proceséw, presji na
jakos¢, skracania cykli zycia produktéw oraz rosngcego znaczenia zrwnowazonego rozwoju.
Wymagania wobec pracownikéw zmieniajg sie wiec wraz z technologig, organizacjg produkgji,
modelem sprzedazy i oczekiwaniami konsumentow.

Z tego wzgledu przygotowanie aktualnych opisdw wymagan stanowisk pracy wymaga statej
wspotpracy pomiedzy szkotami, uczelniami i pracodawcami. Pracodawcy posiadajg wiedze
o rzeczywistych zadaniach wykonywanych na stanowiskach pracy, problemach
kompetencyjnych kandydatéw, brakach absolwentéw oraz nowych wymaganiach
pojawiajacych sie w $rodowisku pracy. Szkoty i uczelnie odpowiadajg natomiast za
przygotowanie przysztych kadr, aktualizacje tresci ksztatcenia, organizacje praktyk i rozwijanie
kompetencji uczniéw oraz studentow. Branzowe Centrum Umiejetnosci Moda moze petnic¢ role
instytucji taczacej te perspektywy.

Wspodtpraca edukacji zbiznesem stanowi zatem nie tylko cel sam w sobie, ale przede wszystkim
mechanizm  umozliwiajgcy  systematyczng  aktualizacje wiedzy o  wymaganiach
stanowiskowych. Dzieki regularnemu kontaktowi z pracodawcami mozliwe jest monitorowanie
zmian w zakresie zadan zawodowych, kwalifikacji, umiejetnosci technicznych, kompetenc;ji
cyfrowych, kompetencji miekkich oraz wymagan zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem.

W niniejszym rozdziale przedstawiono uwarunkowania wspoétpracy pomiedzy szkotami,
uczelniamii pracodawcami branzy mody. Analiza ta uzupetnia wczesniejsze rozdziaty dotyczace
identyfikacji stanowisk pracy i wymagan pracodawcow. Pokazuje bowiem, jakie bariery,
mechanizmy wsparcia, formy komunikacji i modele zaangazowania mogg wptywac¢ na
skutecznos$¢ pozyskiwania informacji z rynku pracy oraz przektadania ich na dziatania
edukacyjne, szkoleniowe i doradcze.

Z perspektywy Branzowego Centrum Umiejetnosci Moda szczegdlne znaczenie majg te formy
wspotpracy, ktére pozwalaja:

1. systematycznie pozyskiwac informacje o aktualnych wymaganiach stanowisk pracy;
2. konsultowaé programy ksztatcenia z pracodawcami;

3. organizowad praktyki, staze i wizyty studyjne w realnym srodowisku pracy;

4. identyfikowac luki kompetencyjne ucznidéw, studentéw i absolwentéw;

5. aktualizowac oferte szkolen i kurséw branzowych;

6. rozwija¢ modelowe opisy stanowisk pracy;

7. wzmacniaé przeptyw informacji pomiedzy edukacjg a rynkiem pracy;

8. tworzy¢ trwate partnerstwa ukierunkowane na przygotowanie kadr dla branzy mody.
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Wspodtpraca szkot, uczelni i pracodawcéw jest wiec warunkiem skutecznego wykorzystania
wynikéw corocznych badan w Srodowisku pracy. Bez aktywnego udziatu pracodawcéw opisy
stanowisk mogg szybko traci¢ aktualnos$é, natomiast bez zaangazowania instytucji
edukacyjnych trudno przetozyé zidentyfikowane wymagania na konkretne dziatania
ksztatceniowe. Rolg BCU Moda jest wspieranie tego procesu poprzez koordynacje, animowanie

kontaktéw, upowszechnianie dobrych praktyk, prowadzenie szkolen oraz tworzenie narzedzi
utatwiajacych wspotprace.
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5.1. Bariery w nawigzywaniu wspotpracy pomiedzy szkotami, uczelniami a
przedsiebiorstwami branzy mody

Wspodtpraca miedzy szkotami zawodowymi, uczelniami a przedsiebiorstwami branzy mody
odgrywa kluczowa role w dostosowaniu systemu edukacji do potrzeb rynku pracy oraz
podnoszeniu jakosSci ksztatcenia praktycznego. W efektywnie funkcjonujgcym modelu
wspotpracy pracodawcy wspoétuczestniczg w przygotowaniu ucznidw i studentdéw do pracy
w realnym S$rodowisku zawodowym (np. poprzez praktyki, staze czy wspoéttworzenie
programoéw nauczania), natomiast szkoty i uczelnie przygotowujg absolwentéw wyposazonych
w kompetencje odpowiadajgce rzeczywistym wymaganiom stanowisk pracy. W praktyce
jednak proces nawigzywania i utrzymywania wspodfpracy napotyka na liczne bariery
o charakterze organizacyjnym, formalnym, komunikacyjnym i zasobowym.

Najwazniejsze bariery identyfikowane przez respondentdéw w obszarze wspoétpracy edukacja—
biznes przedstawiono na rysunku 2.

Rysunek 2. Bariery w nawigzywaniu wspoétpracy edukacja-biznes w branzy mody

mm_ Bariery w Wspétpracy
s s Edukacja—Biznes w Branzy Mody
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@ @ Brak systemowych zachet

Bariery w nawiazywaniu wspétpracy edukacja—biznes w branzy mody

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw badania.

Zrozumienie barier pozwala swiadomie nimi zarzadza¢ i usuwac przeszkody hamujgce
wspotprace miedzy stronami. Ma to bezposrednie przetozenie na jakos$é ksztatcenia
zawodowego, przygotowanie absolwentdw do wejscia na rynek pracy oraz zdolnos¢
przedsiebiorstw do pozyskiwania kadr o odpowiednich kompetencjach. Identyfikacja barier
umozliwia projektowanie adekwatnych dziatan wspierajgcych - zardwno na poziomie
systemowym (instrumenty publiczne), jak i operacyjnym (dziatania szkét, uczelni i firm).
Przyktadowo, jezeli barierg jest niedostateczna wiedza na temat sposobdéw inicjowania relacji
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zbiznesem lub brak wypracowanych procedur wspétpracy, mozliwe jest wdrozenie programoéw
szkoleniowych, narzedzi utatwiajgcych kontakt i standaryzacje dziatarn (WPT, 2024). W efekcie
redukcja barier sprzyja tworzeniu sytuacji ,win—win”: korzystajg uczniowie i studenci (wieksza
szansa na zatrudnienie), szkoty i uczelnie (wyzsza jako$¢ i atrakcyjnos¢ ksztatcenia),
przedsiebiorstwa (lepsze dopasowanie kompetencji kandydatow), a takze otoczenie
spoteczno-gospodarcze.

Badania ankietowe przeprowadzono wsrdd przedstawicieli pracodawcéw branzy mody (N=14),
ktdrzy oceniali bariery we wspdtpracy ze szkotami zawodowymi i instytucjami edukacyjnymi.
Celem tej czesci badania byto zidentyfikowanie gtéwnych barier w nawigzywaniu wspétpracy
pomiedzy edukacjg a przedsiebiorstwami sektora mody.

5.1.1. Bariery wskazane przez firmy

Przedstawiciele przedsiebiorstw branzy mody wskazali na rézne trudnosci w nawigzywaniu
i utrzymywaniu wspotpracy ze szkotami zawodowymi. NajczeSciej wymieniane bariery
obejmowaty:

1. Problemy organizacyjne (np. harmonogramy, ograniczona dostepno$é¢ czasowa,
sezonowos¢ pracy) — 6 firm

2. Brak zasobow (np. kadrowych, finansowych, brak oséb do opieki nad
praktykantami/stazystami) — 6 firm

3. Brak zainteresowania ze strony szkot — 3 firmy
4. Brak zainteresowania ze strony firmy — 4 firmy
5. Brak mozliwosci organizacji praktyk/stazy — O firm

Najbardziej problematyczne okazaty sie kwestie organizacyjne oraz brak zasobdéw, wskazane
przez niemal potowe ankietowanych przedsiebiorstw. Oznacza to, ze firmy czesto nie
dysponujg wystarczajagcymi warunkami operacyjnymi, aby angazowac sie w dtugofalowe
programy wspotpracy lub rozwijaé¢ je ponad podstawowe formy (np. poza standardowymi
praktykami). W branzy mody problemy organizacyjne mogg by¢é dodatkowo wzmacniane przez
zmienno$¢ portfela zamowien, cyklicznos¢ sezondw, presje termindw oraz specyfike pracy
projektowo-produkcyjnej, co utrudnia planowanie z wyprzedzeniem.

Jednoczesnie wskazania dotyczace braku zainteresowania po obu stronach (szkoty — 3
odpowiedzi; firmy — 4 odpowiedzi) pokazujg, Ze inicjatywa i motywacja do podejmowania
partnerstw nie zawsze sg wystarczajgce. Warto podkreslié, ze zadna firma nie zadeklarowata
braku mozliwosci organizacji praktyk lub stazy jako istotnej przeszkody. Moze to sugerowaé, ze
realizacja praktycznej nauki zawodu jest mozliwa, jednak wymaga lepszego dopasowania
warunkow wspotpracy (np. harmonogramaoéw, zakresu zadan, roli opiekuna, komunikacji) oraz
wzmochienia wsparcia organizacyjnego.

5.1.2. Poréwnanie wynikow badan z innymi zrédtami literaturowymi

Wyniki ankiet korespondujg z ustaleniami prezentowanymi w literaturze dotyczacej
wspotpracy edukacji z rynkiem pracy. Jedna z istotnych barier wskazywanych w badaniach jest
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rozbieznosé celdw i oczekiwan instytucji edukacyjnych oraz przedsiebiorstw, przejawiajgca sie
w asymetrii korzysci i w réznym rozumieniu ,optacalnosci” wspotpracy. Pracodawcy czesciej
oczekujg efektéw bezposrednich (np. lepiej przygotowanych kandydatow, sprawniejszych
procesow rekrutacyjnych, mozliwosci selekcji praktykantéow), natomiast szkoty i uczelnie
czesciej wskazujg potrzebe wsparcia w zakresie organizacji praktyk, dostepu do nowoczesnych
technologii i realiéw pracy, a takze wzmacniania kompetencji kadry (Kabaj, 2010; Jeruszka,
2012; NIK, 2016). Niezbieznos¢ oczekiwan moze prowadzi¢ do sytuaciji, w ktérej kazda ze stron
oczekuje inicjatywy od drugiej, co sprzyja biernosci i utrwalaniu minimalnego poziomu
wspobtpracy.

Literatura wskazuje rowniez na bariery strukturalne i organizacyjne — w szczegdlnosci
ograniczenia zasobowe po stronie przedsiebiorstw (zwtaszcza MSP), koszty opieki nad
praktykantami, brak dedykowanych oséb odpowiedzialnych za wspotprace oraz obcigzenia
formalne towarzyszgce organizacji praktyk i stazy. Te czynniki sg spdjne z wynikami badania,
w ktéorym dominowaty bariery organizacyjne i zasobowe. Wskazywane w opracowaniach
przeszkody biurokratyczne oraz niedostateczny poziom zachet systemowych takze moga
ogranicza¢ gotowos¢ firm do angazowania sie w dziatania edukacyjne ponad minimum (NIK,
2016).

Co istotne, badania zagraniczne pokazuja, ze nawet w krajach o rozwinietych rozwigzaniach
dualnych wspétpraca szkota—firma nie zawsze ma charakter pogtebionego partnerstwa i bywa
ograniczona do realizacji praktyk lub dziatan niezbednych formalnie. Oznacza to, ze bariery
wspotpracy nie sg zjawiskiem specyficznym wytacznie dla Polski, lecz wynikajg z naturalnych
réznic w celach, kulturze organizacyjnej i uwarunkowaniach dziatania edukacji oraz biznesu.

Podsumowujac, zaréwno wyniki niniejszego badania, jak i przeglad literatury wskazujg na
powtarzalny katalog barier: ograniczenia zasobowe, trudnosci organizacyjne, brak czasu,
niewystarczajaca inicjatywe po obu stronach, a takze czynniki formalne i komunikacyjne.
Z perspektywy Branzowego Centrum Umiejetnosci Moda oznacza to potrzebe projektowania
dziatan, ktére jednoczesnie: (1) upraszczajg i porzadkujg wspodtprace, (2) obnizajg koszt
organizacyjny po stronie firm i szkét, (3) wzmacniajg motywacje interesariuszy do
podejmowania partnerstw oraz (4) tworzg przewidywalne i powtarzalne mechanizmy
wspotdziatania.

Rekomendacje ukierunkowane na branze mody
Rekomendacje o charakterze systemowym

e Wprowadzenie zachet finansowych i organizacyjnych dla wspétpracy — rozwazenie
mechanizmdw wspierajgcych firmy angazujace sie w praktyczng nauke zawodu (np.
dofinansowanie opiekunéw stazy, granty na dziatania edukacyjne, instrumenty
wspierajace udziat firm w rozwoju programdéw nauczania).

e Ograniczenie obcigzen formalnych i standaryzacja wspoétpracy — ujednolicone wzory
dokumentdw (umowy, porozumienia, programy praktyk), uproszczone procedury,
narzedzia elektroniczne utatwiajgce obstuge praktyk.

s aeczpospotts  Srioune v RS
=-m_- ODBUDOWY - Palska NextGenerationEU Taan”



o Stata aktualizacja tresci ksztatcenia w oparciu o rynek pracy — wigczanie
przedstawicieli branzy mody w konsultacje programéw, aby zmniejsza¢ rozbieznosc¢
oczekiwan i lepiej dopasowywac ksztatcenie do realnych proceséw pracy.

Wskazéwki praktyczne dla Branzowego Centrum Umiejetnosci Moda

¢ Rola posrednika i platformy wspétpracy — cykliczne spotkania branzowe, fora
partnerdw, warsztaty kojarzace szkoty/uczelnie z firmami, budowanie sieci kontaktéw i
wspolnego jezyka wspoétpracy.

o Wsparcie organizacyjne i ,odcigzanie” stron — przygotowanie pakietu narzedzi
wspotpracy (wzory dokumentdw, checklisty, standardy programéw praktyk),
uruchomienie bazy ofert wspotpracy (praktyki, staze, projekty, wyktady goscinne),
wsparcie w koordynacji terminéw.

e Programy rozwoju kompetencji oséb odpowiedzialnych za wspoétprace —szkoleniadla
koordynatoréw po stronie szkét i firm (komunikacja, planowanie praktyk, praca z
uczniem/praktykantem, ocena efektdw), a takze krétkie staze branzowe dla nauczycieli
w przedsiebiorstwach mody.

e Monitoring i ewaluacja wspoétpracy — regularne badanie satysfakcji stron oraz analiza
barier w kolejnych edycjach badan, tak aby dziatania BCU Moda byty oparte na danych
i mozliwe do doskonalenia.

Wdrozenie powyzszych dziatan powinno stopniowo ograniczaé bariery wspoétpracy
zidentyfikowane w badaniu. Potgczenie rozwigzan systemowych 1z dziataniami
koordynacyjnymi i wspierajgcymi realizowanymi przez Branzowe Centrum Umiejetnosci Moda
moze stworzy¢ warunki, w ktérych wspdtpraca edukacji z biznesem w branzy mody bedzie
bardziej przewidywalna, tatwiejsza organizacyjnie i korzystna dla wszystkich stron.

5.2. Wsparcie panstwa i samorzagdow w nawigzywaniu wspétpracy miedzy
szkotg zawodowg i uczelnig a pracodawcami branzy mody

Efektywna wspodtpraca pomiedzy szkotami zawodowymi, uczelniami a przedsiebiorstwami
branzy mody stanowi istotny element strategii rozwoju kapitatu ludzkiego oraz dostosowania
systemu edukacyjnego do potrzeb nowoczesnej gospodarki. Jednoczesnie liczne badania
wskazujg, ze nawigzywanie i utrzymanie tej wspodtpracy napotyka bariery organizacyjne,
finansowe oraz strukturalne (CEDEFOP, 2020; OECD, 2021). W tym kontekscie rola panstwa i
samorzaddw jest kluczowa, poniewaz odpowiednio zaprojektowane interwencje publiczne
mogg zarowno stymulowac wspodtprace, jak i ograniczaé bariery utrudniajgce jej rozwdj.

W literaturze przedmiotu podkresla sie, ze jednym z gtdwnych problemoéw relacji miedzy
edukacjg zawodowq a biznesem bywa brak systemowych mechanizméw koordynacji oraz
niewystarczajgce wsparcie finansowe (Maleszyk, 2017; Wotodzko i in., 2021). W Polsce
obserwuje sie, ze wspotpraca wielu firm z placdwkami edukacyjnymi czesto ogranicza sie do
organizacji praktyk zawodowych, a niski poziom zaangazowania moze wynika¢ m.in. z braku
zachet ekonomicznych oraz ztozonych procedur administracyjnych (FRSE, 2020).
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W konsekwencji dziatania paistwa i samorzagddéw mogg petniérole ,katalizatora”, ktéry obniza
koszt wspdtpracy (czasowy i organizacyjny) oraz wzmacnia jej przewidywalnosc.

Bez rzetelnych badan trudno bytoby podejmowac swiadome decyzje polityczne i tworzy¢
rozwigzania adekwatne do realnych potrzeb interesariuszy. Doswiadczenia europejskie
pokazujg, ze tam, gdzie instytucje publiczne aktywnie wspierajg wspdtprace edukacji i biznesu,
jej efektywnosé jest wyzsza (CEDEFOP, 2021). Przyktadowo:

e w systemach o rozwinietych elementach ksztatcenia dualnego istotne sg stabilne ramy
prawne i finansowe oraz jasny podziat odpowiedzialnosci miedzy edukacja
a pracodawcami,

e w modelach bardziej elastycznych (partnerstwa sektorowe) rolg panstwa bywa
wspieranie finansowania, tworzenie standardéw i upowszechnianie dobrych praktyk
(OECD, 2020).

Brak skutecznych mechanizméw wsparcia wspétpracy miedzy edukacjg a biznesem prowadzi
do niedopasowania kompetencyjnego absolwentéw do realnych potrzeb rynku.
W konsekwencji czes¢ absolwentdéw ma trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia zgodnego z
kierunkiem ksztatcenia, podczas gdy przedsiebiorstwa sygnalizujg niedobory kompetencyjne
(OECD, 2021). Dlatego rozpoznanie mechanizméw wsparcia pozwala okresli¢, w jaki sposob
panstwo i samorzagdy mogg skuteczniej:

o wspierac rozwdj kierunkdw ksztatcenia odpowiadajgcych na potrzeby branzy mody,
o zwiekszac liczbe i trwatos¢ partnerstw edukacyjno-biznesowych,
e promowac dobre praktyki i wymiane doswiadczen miedzy regionami.

Niniejszy rozdziat tgczy perspektywe systemowaq (analiza literatury i rozwigzan) z wynikami
badan zrealizowanych przez PIOT na zlecenie Branzowego Centrum Umiejetnosci Moda,
koncentrujgc sie na potrzebie formalizacji wspotpracy oraz roli instytucji publicznych —
ministerstw i samorzagdow — w utatwianiu nawigzywania i rozwijania partnerstw pomiedzy
edukacjg a pracodawcami branzy mody.
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5.2.1. Formalizacja nawigzywania wspétpracy miedzy szkotami zawodowymi a
pracodawcami — konieczno$¢ czy opcjonalne rozwigzanie?

Badania przeprowadzone wsréd przedstawicieli szkdt zawodowych (N=15) oraz pracodawcow
(N=14) pozwalajg okresli¢ dominujgce podejscie do formalizacji wspotpracy pomiedzy
instytucjami edukacyjnymi a przedsiebiorstwami.

WSsréd przedstawicieli szkdt zawodowych:

¢ 10 respondentéw uznato, ze wspodtpraca z pracodawcami powinna by¢ formalnie
regulowana (umowy/porozumienia),

¢ 5 respondentéw wskazato, ze formalizacja jest potrzebna, ale w niektérych sytuacjach
wystarczajgce mogg by¢ uzgodnienia mniej sformalizowane,

e nikt nie uznat, ze wspodtpraca powinna przebiegaé catkowicie bez formalnosci.
Podobnie wsrdod pracodawcow:
e 10 respondentow opowiedziato sie za koniecznoscig formalnych umow,

o 3 o0sobywskazaty, ze w okreslonych sytuacjach wystarczajgce sg uzgodnienia o bardziej
elastycznym charakterze,

e 1 osoba uznata, ze wspdtpraca moze byé prowadzona bez formalnosci.

Poréwnanie odpowiedzi obu grup wskazuje na wysoka zgodnos¢ co do potrzeby formalizacji
wspotpracy. Jednoczesnie widoczna jest roznica w podejsciu do zakresu formalizacji:

e obie strony dostrzegajg korzysci wynikajgce z jasnego okreslenia zasad, praw
i obowigzkdw,

e szkoty czesciej dopuszczajg wariant elastyczny (porozumienia mniej sformalizowane),
co moze wynika¢ z potrzeby szybkiego reagowania na mozliwosci wspotpracy
w srodowisku lokalnym,

e pracodawcy nieco czesciej akcentujg ryzyko braku regulacji (pojedyncze wskazanie
dopuszczajgce brak formalnosci).

W literaturze podkresla sie, ze formalizacja relacji sprzyja stabilnosci wspotpracy i zwieksza jej
odpornos$¢ na zmiany kadrowe i organizacyjne (Maleszyk, 2017; CEDEFOP, 2020). Z kolei raport
NIK wskazuje, ze tam, gdzie wspotpraca jest ujeta w ramy formalne, tatwiejsze jest planowanie
praktyk i dziatann dydaktycznych, a efektywnos$¢ wspoétdziatania bywa wyzsza (NIK, 2016).
Doswiadczenia europejskie pokazujg, ze formalizacja jest standardem w systemach dualnych,
natomiast w modelach bardziej elastycznych funkcjonujg rozwigzania sektorowe wspierane
przez panstwo, ktére taczg ramy formalne z mozliwoscig dostosowania do zmiennego rynku
(CEDEFOP, 2021; OECD, 2020).
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1. Zaréwno szkoty, jak i pracodawcy uznajg formalizacje wspotpracy za rozwigzanie
korzystne i zwiekszajgce stabilnos¢ relacji.

2. Formalne umowy wspierajg przewidywalnos¢ i planowanie wspotpracy (praktyki, staze,
dziatania dydaktyczne).

3. Czes¢ respondentéw wskazuje potrzebe elastycznosci, dopuszczajgc mniej
sformalizowane uzgodnienia w okreslonych sytuacjach.

4. Doswiadczenia europejskie potwierdzajg, ze formalizacja sprzyja dtugofalowemu
zaangazowaniu pracodawcéw.

Rekomendacje

e Opracowanie zestawu standardowych wzoréw dokumentéw (umowy, porozumienia,
programy praktyk/stazy) utatwiajgcych szkotom i firmom formalizowanie wspétpracy.

¢ Wprowadzenie zachet dla pracodawcow angazujgcych sie w diugofalowg wspdtprace
(np. instrumenty finansowe, granty na projekty, wsparcie kosztéw opieki nad
praktykantami).

e Rozwdj elastycznych modeli wspoétpracy (od statych partnerstw po porozumienia
sektorowe), uwzgledniajgcych dynamike branzy mody i zréznicowanie podmiotéw
(MSP, wieksze firmy, podmioty ustugowe, e-commerce).

5.2.2. Rola ministerstw w utatwianiu nawigzywania wspétpracy — oczekiwane formy
wsparcia

W badaniu (pytanie wielokrotnego wyboru) respondenci wskazali oczekiwane formy wsparcia
ze strony ministerstw w utatwianiu wspétpracy edukacji z pracodawcami branzy mody.

Perspektywa szkot zawodowych (N=15):
o wieksze finansowanie i kampanie promujgce wspétprace — 11 wskazan (73,3%),
e ufatwienia prawne — 10 wskazan (66,7%),
e pomoc w nawigzywaniu kontaktéw z firmami — 7 wskazan (46,7%),
e ,inne” — 0 wskazan.
Perspektywa pracodawcéw (N=14):

e wieksze finansowanie / ufatwienia prawne / kampanie promujgce wspotprace — 9
wskazan (64,3%),

e pomoc w nawigzywaniu kontaktéw — 2 wskazania (14,3%),
e ,inne” —2 wskazania (14,3%).

Wyniki pokazujg, ze zardwno szkoty, jak i pracodawcy oczekujg przede wszystkiminstrumentéw
finansowych i uproszczen regulacyjnych, a takie dziatan promujacych wspodtprace.
Jednoczesnie szkoty czesciej niz pracodawcy wskazujg potrzebe wsparcia w nawigzywaniu
kontaktéw. Moze to oznaczad, ze to po stronie edukacji czesciej wystepujg bariery inicjowania
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relacji (brak sieci kontaktow, brak ,wejscia” do firm, brak kompetencji w prowadzeniu rozmoéw
partnerstwa).

Whioski te korespondujg z raportami wskazujgcymi na znaczenie stabilnego finansowania
i jasnych przepisow jako warunku rozwijania wspotpracy (NIK, 2016; CEDEFOP, 2020).

Whioski

1.

Kluczowym oczekiwaniem obu grup jest wieksze finansowanie oraz uproszczenie
regulacji wspotpracy.

2. Szkoty czesciej oczekuja wsparcia w inicjowaniu kontaktéw z pracodawcami, co
wskazuje na potrzebe mechanizmdéw koordynacyjnych.
3. Wysokie wskazania kampanii promujgcych wspétprace sugeruja, ze wcigz potrzebne
jest wzmacnianie swiadomosci korzysci i standardow wspotpracy.
Rekomendacje

Zwiekszenie finansowania wspotpracy edukacja—biznes (dotacje/granty, instrumenty
wspierajgce praktyki/staze, wsparcie opiekundw praktyk).

Reforma i uproszczenie procedur prawnych dotyczacych praktyk i stazy (standaryzacja,
rozwigzania cyfrowe, ograniczenie obcigzen).

Kampanie informacyjne i upowszechnianie dobrych praktyk (narzedzia, przewodniki,
przyktady modeli wspotpracy).

Wsparcie koordynacyjne (np. instytucje/centra posredniczagce w kontaktach szkot,
uczelni i firm).

5.2.3. Rola samorzagdéw we wspieraniu nawigzywania wspotpracy - potrzeby i oczekiwania
interesariuszy

Badania (N=15 - szkoty, N=14 - pracodawcy) pozwalajg okresli¢ oczekiwane formy wsparcia ze
strony samorzadow.

Perspektywa szkot zawodowych (N=15):

wieksze finansowanie - 14 wskazan (93,3%),

pomoc w nawigzywaniu kontaktéw z firmami - 9 wskazan (60%),
kampanie promujgce wspotprace - 7 wskazan (46,7%),
utatwienia prawne - 5 wskazan (33,3%),

,inne” - 0 wskazan.

Perspektywa pracodawcéw (N=14):

kampanie promujgce wspotprace — 10 wskazan (71,4%),

wieksze finansowanie — 9 wskazan (64,3%),
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utatwienia prawne — 7 wskazan (50%),
pomoc w nawigzywaniu kontaktéw — 5 wskazan (35,7%),

,inne” —0 wskazan.

Wyniki wskazuja, ze szkoty zdecydowanie akcentujg potrzebe finansowania i wsparcia
kontaktéw, natomiast pracodawcy relatywnie czesciej wskazujg na znaczenie promocji

wspotpracy (kampanie, informacja, upowszechnianie modeli). Moze to sugerowaé, ze w wielu
miejscach brakuje lokalnych, dobrze widocznych mechanizméw kojarzenia partnerow
i utatwiania wspodtpracy, a jej rozwdj wymaga aktywnego ,moderowania” relacji przez
instytucje otoczenia (w tym samorzady).

Whioski

1.

Finansowanie jest kluczowym oczekiwaniem wobec samorzagdéw po obu stronach
wspotpracy.

2. Szkoty szczegdlnie potrzebujg wsparcia w inicjowaniu kontaktéw z pracodawcami.
3. Pracodawcy silniej akcentujg potrzebe promocji wspodtpracy i budowania Swiadomosci
korzysci.
Rekomendacje

==~ PLAN
S

Tworzenie regionalnych mechanizmoéw finansowania wspdtpracy (lokalne granty na
projekty szkota—firma, doposazenie pracowni, wspdlne inicjatywy).

Powotywanie lokalnych platform wspdtpracy (cykliczne spotkania, fora branzowe, bazy
ofert praktyk/stazy).

Kampanie informacyjne kierowane do pracodawcow i szkdt, promujgce korzyscii dobre
praktyki wspotpracy.

Szkolenia dla dyrektoréw, koordynatoréw wspdtpracy i pracodawcéw w zakresie
organizacji praktyk, planowania wspoétpracy i komunikacji.
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5.2.4. Najbardziej efektywne formy wsparcia wspotpracy — perspektywa interesariuszy

W badaniu okreslono preferowane mechanizmy wsparcia wspotpracy.
Perspektywa szkét zawodowych (N=15):
e dotacje/granty na wspdlne projekty edukacyjne — 14 wskazan (93,3%),

e promowanie dobrych praktyk oraz szkolenia dla nauczycieli i pracodawcow — 12
wskazan (80%),

e wydarzenia networkingowe — 8 wskazan (53,3%),
e ,inne” — 0 wskazan.
Perspektywa pracodawcéw (N=14):
e promowanie dobrych praktyk — 11 wskazan (78,6%),
e dotacje/granty na wspdlne projekty — 9 wskazan (64,3%),
e szkolenia dla nauczycieli i pracodawcow — 7 wskazan (50%),
¢ wydarzenia networkingowe — 4 wskazania (28,6%),
e ,inne” —0 wskazan.

Wyniki wskazujg na wspdlny mianownik: finansowanie projektow oraz upowszechnianie
dobrych praktyk. Réznica polega na tym, ze szkoty czesciej niz pracodawcy wskazujg potrzebe
networkingu i szkolen, co moze wynika¢ z potrzeby budowania kompetencji organizacyjnych
oraz sieci kontaktow.

Whioski
1. Dotacje i granty sg kluczowym elementem wsparcia wspotpracy edukacji z biznesem.

2. Szkoty silniej akcentujg potrzebe szkolen i networkingu, co wskazuje na potrzebe
wzmocnienia kompetencji koordynatoréow wspdtpracy.

3. Pracodawcy preferujg promowanie dobrych praktyk, co wskazuje na potrzebe
zwiekszenia widocznosci udanych modeli wspdtpracy.

Rekomendacje systemowe

e Zwiekszenie dostepnosci grantéw i dotacji na wspdlne projekty (praktyki, staze,
projekty uczniowskie, doposazenie, dziatania innowacyjne).

e Programy upowszechniania dobrych praktyk wspétpracy szkota—uczelnia—pracodawca
w branzy mody (repozytorium modeli, case studies, wydarzenia branzowe).

e Szkolenia dla nauczycieli i pracodawcow w zakresie planowania, realizacji i oceny
wspotpracy.

e Regionalne platformy networkingowe utatwiajgce kontakt i inicjowanie partnerstw.
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5.3. Inicjowanie wspoétpracy miedzy szkotg zawodowg i uczelnia a
przedsiebiorstwem w branzy mody

Wspodtpraca miedzy szkotami zawodowymi, uczelniami a pracodawcami branzy mody odgrywa
kluczowgq role w dostosowaniu systemu edukacji do potrzeb dynamicznie zmieniajgcego sie
rynku pracy. W sektorze mody, w ktdrym réwnolegle rozwijajg sie nowe technologie (m.in.
narzedzia cyfrowe, e-commerce, automatyzacja wybranych proceséw, analityka danych),
rosng wymagania dotyczgce jakosci i organizacji produkcji, a takze znaczenie zréwnowazonego
rozwoju, ksztatcenie zawodowe i wyzsze stoi przed wyzwaniem przygotowania absolwentow
zdolnych do sprawnego wejscia w realne warunki pracy. Efektywnosé wspdtpracy zalezy jednak
od jasnego okreslenia rél i odpowiedzialnosci stron oraz od skutecznych mechanizméw
inicjowania i rozwijania relacji miedzy edukacjg a biznesem.

Rysunek 3. Podmioty inicjujgce wspoétprace pomiedzy edukacjg a biznesem w branzy mody

Kto inicjuje wspotprace w branzy mody?
— perspektywa szkét i pracodawcow

Opinie Szkét Zawodowych Opinie Przedsiebiorstw

53%

Opinie Asymetria Opinie
Szkot Inicjatywy Przedsigbiorstw
Zawodowych

Opinie Przedsiebiorstw

@ Przedsiebiorstwa @ Szkoty Instytucje posredniczace Inne

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw badania.

Wyniki wskazujg na wystepowanie asymetrii w postrzeganiu inicjatywy wspodtpracy. Szkoty
zawodowe najczesciej wskazujg przedsiebiorstwa jako podmiot inicjujagcy wspodtprace,
natomiast przedsiebiorstwa czesciej oczekujg inicjatywy ze strony instytucji edukacyjnych lub
innych podmiotdw wspierajgcych wspétprace.

W niniejszym rozdziale przedstawiono analize wynikdw badan zrealizowanych wsréd
przedstawicieli szkét zawodowych (N=15) oraz pracodawcéw branzy mody (N=14). Na
podstawie zgromadzonych danych omdéwiono kluczowe zagadnienia dotyczace inicjowania
wspotpracy edukacji z biznesem, w tym:
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e kto powinien petni¢ role gtdwnego inicjatora wspotpracy,

e jakie metody inicjowania wspodtpracy sg oceniane jako najbardziej skuteczne
(z perspektywy szkot i firm),

e jakie dziatania mogg wzmocni¢ rGwnowage zaangazowania obu stron oraz zwiekszy¢
trwatos¢ partnerstw.

Analiza tych zagadnien pozwala identyfikowac¢ skuteczne modele inicjowania wspdtpracy oraz
formutowac¢ rekomendacje dla instytucji edukacyjnych, pracodawcéw oraz interesariuszy
wspierajagcych rozwdéj wspodtpracy w branzy mody, w tym dla dziatan koordynacyjnych
realizowanych przez PIOT na zlecenie Branzowego Centrum Umiejetnosci Moda.

5.3.1. Inicjator wspétpracy miedzy pracodawcami a szkotami zawodowymi

W badaniu poproszono respondentédw o wskazanie, kto powinien by¢ gtéwnym inicjatorem
wspotpracy pomiedzy szkotg zawodowa a pracodawcami. Wyniki w grupie pracodawcow
(N=14) wskazujg, ze:

e najczesciej jako inicjator wskazywane sg szkoty zawodowe — 57%, co podkresla
oczekiwanie, ze to strona edukacyjna bedzie aktywnie poszukiwaé partneréw
i wychodzi¢ z propozycjg wspotpracy,

e istotng role przypisywano instytucjom publicznym — 29% (np. samorzady, urzedy
pracy), co sugeruje, ze pracodawcy dostrzegajg potrzebe koordynacji wspotpracy na
poziomie lokalnym i regionalnym,

e pracodawcy oraz organizacje branzowe/zawodowe uzyskaty po 7% wskazan, co
oznacza, ze ich rola jako inicjatoréw jest oceniana jako mniej znaczgca w poréwnaniu
do szkét i instytucji publicznych,

e odpowiedz,inne” nie pojawita sie w tej czesci, co wskazuje, ze katalog inicjatoréw byt
adekwatny.

Wyniki te sugerujg, ze inicjowanie wspofpracy jest w duzej mierze , przypisywane” stronie
edukacyjnej, natomiast rola pracodawcéw w tym obszarze bywa postrzegana jako wspierajaca,
a nie wiodaca. W praktyce oznacza to konieczno$¢ wzmacniania kompetencji szkéti uczelni w
zakresie budowania relacji z biznesem (np. kontaktéw branzowych, negocjowania warunkéw
wspotpracy, projektowania programow praktyk), a takze tworzenia systemowych zachet, aby
zwiekszac gotowosc firm do proaktywnego dziatania.

Zgodnie z ustaleniami literatury, dominujgca rola szkoét jako inicjatoréw wspodtpracy jest
czestym zjawiskiem réwniez w innych branzach — to instytucje edukacyjne najczesciej inicjujg
pierwsze kontakty w sprawie praktyk czy wspodlnych dziatan, podczas gdy bezposrednie
inicjatywy ze strony przedsiebiorstw stanowig mniejszy odsetek (Zareba P. i in., 2013).
Pracodawcy czesciej podejmujg inicjatywe w sytuacjach szczegélnych, np. przy pilnej potrzebie
pozyskania kadr lub w ramach strategii zaangazowania spotecznego.

Whioski praktyczne
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1. Szkoty zawodowe i uczelnie powinny dysponowad¢ narzedziami i wsparciem
umozliwiajgcymi aktywne pozyskiwanie partneréw z branzy mody (np. baza firm,
kontaktéw, model oferty wspodtpracy).

2. Instytucje publiczne i Srodowiska branzowe powinny wzmacniac role koordynacyjna
(mediacja, taczenie stron, wsparcie formalne i finansowe).

3. Pracodawcy i organizacje branzowe moga zwieksza¢ udziat w inicjowaniu wspotpracy
poprzez programy patronackie, wspottworzenie programéw praktyk, sygnalizowanie
zapotrzebowania kompetencyjnego oraz udziat w dziataniach doradczych.

5.3.2. Sposoby inicjowania wspoétpracy miedzy stronami

Identyfikacja inicjatora wspotpracy stanowi pierwszy krok w analizie. Dla trwatosci
i efektywnosci partnerstwa kluczowe jest jednak rozpoznanie sposobdéw, w jakie wspdtpraca
jest inicjowana oraz jakie kanaty kontaktu sg uznawane za najbardziej skuteczne. Inicjowanie
kontaktéw moze przybiera¢ forme dziatan bezposrednich (np. zapytania mailowe, rozmowy
telefoniczne, spotkania), dziatan s$rodowiskowych (targi, organizacje branzowe) oraz
mechanizmdéw posredniczacych (platformy wspodtpracy, instytucje koordynujace). Na
podstawie wynikdbw badania mozna wyrdzni¢ trzy podstawowe modele inicjowania
wspotpracy pomiedzy edukacjg a biznesem, ktdre przedstawiono na rysunku 4.

Rysunek 4. Modele inicjowania wspétpracy pomiedzy szkotami a przedsiebiorstwami w
branzy mody

Model Szkolny Model Posredni Model Biznesowy.

Inicjatywa Szkoét Rola Instytucji Inicjatywa Firm
Posredniczacych

Instytucje

Posredniczace

@ Przedsiebiorstwa @ Szkoty @ Instytucje posredniczace € Inne

Modele inicjowania wspétpracy szkota—przedsiebiorstwo w branzy mody

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw badania.

A) W jaki sposéb szkoty zawodowe powinny inicjowaé wspotprace z pracodawcami?
Poréwnanie odpowiedzi szkét i pracodawcow wskazuje na nastepujace wnioski:
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najczesciej wskazywane metody po stronie szkét to:
o organizowanie spotkan i konferencji z udziatem lokalnych firm —87%,

o wysytanie zapytan do pracodawcow - 87%.
Po stronie pracodawcow wysytanie zapytan rowniez uzyskato wysoka ocene
(86%), natomiast spotkania/konferencje wskazywano rzadziej (57%). Moze to
oznaczaé, ze firmy czesciej preferujg kontakt bezposredni i ,konkretny”
(zapytanie, oferta wspodtpracy), a rzadziej duze wydarzenia o charakterze
ogolnym.

kontakt przez organizacje branzowe oraz udziat w targach pracy byty wysoko oceniane
przez szkoty (po 73%), natomiast przez pracodawcow nizej (odpowiednio 50% i 43%).
Moze to wskazywaé, ze szkoty czesciej korzystajg z kanatdw instytucjonalnych, podczas
gdy firmy czesciej dziatajg poprzez relacje bezposrednie.

rola Branzowych Centrow Umiejetnosci zostata oceniona wyzej przez pracodawcéw
(50%) niz przez szkoty (20%). W warunkach projektu BCU Moda jest to szczegdlnie
istotny sygnat: przedsiebiorstwa dostrzegajg potencjat instytucji posredniczacej,
natomiast szkoty mogg jeszcze w niewystarczajgcym stopniu korzystac z tej mozliwosci.

odpowiedz ,inne” nie pojawita sie wsrdd szkét, natomiast byta wskazywana przez czesc
pracodawcow (21%). Moze to oznaczac, ze firmy wykorzystujg rdwniez mniej formalne
kanaty (np. rekomendacje, sieci kontaktow, wspétpraca z konkretnymi nauczycielami,
inicjatywy lokalne), ktére nie zawsze sg , instytucjonalizowane” po stronie edukacji.

Whioski

1. Obie strony uznajg, ze skuteczny jest bezposredni kontakt (zapytania do firm),

natomiast firmy stabiej oceniajg duze wydarzenia jako gtéwng metode inicjowania
wspotpracy.

Szkoty czesciej opieraja sie na narzedziach formalnych (targi, organizacje), firmy czesciej
preferujg kanaty bezposrednie i operacyjne.

Potencjat BCU Moda jako platformy inicjowania wspdtpracy jest wyraznie dostrzegany
przez pracodawcéw, co wskazuje na potrzebe wzmocnienia sSwiadomosci
i praktycznego wykorzystania tej sciezki po stronie szkot.

B) W jaki sposéb pracodawcy powinni inicjowaé wspétprace ze szkotami zawodowymi?

Poréwnanie opinii szkét (N=15) i pracodawcéw (N=14) wskazuje, ze:

najbardziej preferowang metodg w ocenie szkoét jest oferowanie stazy i praktyk —
100% wskazan. Po stronie pracodawcow wskazanie to byto istotnie nizsze (50%), co
moze wynikac z obcigzen organizacyjnych, sezonowosci pracy lub kosztdw zwigzanych
z opieka nad praktykantem.

bezposredni kontakt z dyrekcjq szkoty zostat wysoko oceniony w obu grupach: 93%
(szkoty) i 78% (pracodawcy). Wskazuje to, ze kontakt bezposredni pozostaje
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fundamentem inicjowania wspodtpracy, jednak firmy mogg preferowaé kontakt
prowadzony w sposéb szybki i jednoznaczny (krétkie rozmowy, jasna propozycja).

o udziat w programach edukacyjnych i targach edukacyjnych: 80% wskazan w szkofach
vs 36% u pracodawcow. Oznacza to, ze szkoty postrzegajg takie wydarzenia jako istotny
kanat budowania relacji, natomiast firmy czesciej traktujg je jako dziatanie dodatkowe,
nie kluczowe.

o udziat w radach programowych: 40% (szkoty) i 29% (pracodawcy) — forma doceniana,
ale nie priorytetowa.
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Whioski

1. Szkoty oczekuja od pracodawcéw przede wszystkim dziatan ,praktycznych”
(staze/praktyki) oraz kontaktu bezposredniego.

2. Pracodawcy rzadziej postrzegajg praktyki jako narzedzie inicjowania wspdtpracy, co
sugeruje potrzebe wsparcia organizacyjnego (np. ufatwienia formalne, standardy
praktyk, wsparcie opiekundw).

3. Wydarzenia edukacyjne sg istotne dla szkoét, natomiast mniej atrakcyjne dla firm — co
warto uwzglednia¢ w projektowaniu dziatan networkingowych (mniejsza skala, bardziej
,branzowe” i celowane spotkania).

Podsumowanie i kierunki dziatan

Wyniki badan pokazujg, ze wspdtpraca w branzy mody jest najczesciej inicjowana przez
instytucje edukacyjne, a pracodawcy czesciej oczekujg kontaktu bezposredniego i dobrze
przygotowanej propozycji wspotpracy. Jednoczes$nie pracodawcy relatywnie wysoko oceniajg
potencjat instytucji posredniczacych (takich jak BCU Moda), co stanowi wazng przestanke do
rozwijania roli BCU jako platformy kojarzacej partnerdw, standaryzujgcej wspdtprace oraz
redukujgcej koszty organizacyjne po obu stronach.

Rekomendacje praktyczne (dla BCU Moda / PIOT)

e rozwdj ,pakietu startowego wspotpracy” (wzory porozumien, krétkie opisy modeli
wspotpracy, standardy praktyk/stazy, checklisty organizacyjne),

e uruchomienie bazy ofert wspdétpracy i ,mapy pracodawcéw” branzy mody (praktyki,
staze, projekty, wyktady goscinne, patronaty),

e organizowanie krétkich, tematycznych spotkan branzowych (mniejsze formaty,
konkretne cele), zamiast wytgcznie duzych konferenciji,

e wsparcie szkoét w inicjowaniu kontaktow (szablony maili/ofert, szkolenia dla
koordynatoréw wspotpracy),

e budowanie widocznosci BCU Moda jako neutralnego posrednika i, punktu pierwszego
kontaktu” dla firm.

5.4. Zaangazowanie stron w nawigzywanie wspotpracy miedzy szkota
zawodowg i uczelnia a przedsiebiorstwem w branzy mody

Efektywne ksztatcenie zawodowe i wyzsze w branzy mody wymaga scistej, realnej wspotpracy
instytucji edukacyjnych z pracodawcami. Bez zaangazowania szkét, uczelni, firm oraz instytucji
otoczenia publicznego uczniowie i studenci mogg nie zdoby¢ kompetencji odpowiadajacych
rzeczywistym potrzebom rynku pracy (np. w obszarach produkcji, jakosci, logistyki,
projektowania, sprzedazy, e-commerce, obstugi klienta, technologii cyfrowych oraz zagadnien
zrwnowazonego rozwoju). Z tego wzgledu analiza poziomu zaangazowania stron w
inicjowanie wspotpracy oraz identyfikacja czynnikdw motywujgcych i ograniczajacych
wspotdziatanie pozwalajg lepiej rozumie¢ mechanizmy wspdtpracy edukacji z biznesem
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i stanowig podstawe do formutowania praktycznych rekomendacji. W celu okreslenia, ktére
grupy interesariuszy sg postrzegane jako najbardziej zaangazowane w inicjowanie i rozwijanie
wspotpracy edukacyjno-biznesowej, respondentdw poproszono o0 ocene poziomu
zaangazowania poszczegdlnych stron procesu wspotpracy. Ocenie podlegaty szkoty zawodowe,
przedsiebiorstwa branzy mody, uczelnie i instytucje wspierajace oraz instytucje publiczne.
Wyniki przedstawiono na rysunku 5.

Rysunek 5. Poziom zaangazowania poszczegolnych interesariuszy we wspotprace

Szkoty Zawodowe

Szkoty

Przedsiebiorstwa
Zawodowe Branzy Mody
£
(iR
S8 e i
Instytucje Uczelnie / Instytucje
Publiczne Wspierajace

Poziom zaangazowania poszczegdlnych interesariuszy we wspétprace

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw badania.

Przedstawione wyniki wskazujg, ze najwyzszy poziom zaangazowania we wspotprace
przypisywany jest szkotom zawodowym oraz przedsiebiorstwom branzy mody. Nizej oceniono
zaangazowanie uczelniiinstytucji wspierajacych, natomiast najnizsze oceny uzyskaty instytucje
publiczne. Oznacza to, ze wspodtpraca edukacyjno-biznesowa jest postrzegana przede
wszystkim jako rezultat aktywnosci bezposrednich uczestnikdéw procesu ksztatcenia i rynku
pracy, przy mniejszym udziale podmiotdw petnigcych funkcje wspierajgce i administracyjne.

W niniejszym rozdziale przedstawiono wyniki badan zrealizowanych przez PIOT na zlecenie
Branzowego Centrum Umiejetnosci Moda, ktére pozwalajg ocenic:

e poziom zaangazowania szkét zawodowych, pracodawcéw, instytucji publicznych
i uczelni w inicjowanie wspotpracy,

e czynniki motywujgce szkoty do inicjowania wspdtpracy z pracodawcami,

e czynniki motywujgce pracodawcéw do inicjowania wspdfpracy z instytucjami
edukacyjnymi.
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5.4.1. Ocena poziomu zaangazowania réznych stron w inicjowanie wspétpracy

Dane zestawione w tabelach 1-2 (N=15 — szkoty zawodowe; N=14 — pracodawcy) umozliwiajg
ocene poziomu zaangazowania poszczegoélnych stron w inicjowanie wspoétpracy edukacja—
biznes.

Tabela 1. Ocena poziomu zaangazowania (opinia szkét zawodowych, N=15)
e Szkoty zawodowe: niski 13,3%, sredni 6,7%, wysoki 40%, bardzo wysoki 20%
e Pracodawcy: bardzo niski 20%, niski 13,3%, sredni 46,7%, wysoki 20%
e Instytucje publiczne: bardzo niski 40%, niski 33,3%, sredni 26,7%
e Uczelnie: bardzo niski 20%, niski 40%, sredni 33,3%, wysoki 6,7%
Tabela 2. Ocena poziomu zaangazowania (opinia pracodawcéw, N=14)
o Szkoty zawodowe: bardzo niski 7,1%, niski 21,4%, sredni 57,1%, wysoki 14,3%
e Pracodawcy (samoocena): bardzo niski 7,1%, niski 35,7%, Sredni 28,6%, wysoki 14,3%
¢ Instytucje publiczne: bardzo niski 14,3%, niski 35,7%, $redni 42,9%, wysoki 21,4%
o Uczelnie: bardzo niski 7,1%, niski 21,4%, sredni 50%, wysoki 21,4%
Ponizej przedstawiono syntetyczne pordwnanie ocen poziomu zaangazowania.
1) Szkoty zawodowe

Szkoty zawodowe oceniajg wtasne zaangazowanie relatywnie wysoko, natomiast pracodawcy
postrzegajg je bardziej umiarkowanie:

e wocenie szkét: 40% wskazato poziom wysoki, a 20% bardzo wysoki,

e W ocenie pracodawcéw: dominowata ocena srednia (57,1%), przy 21,4% ocen niskich
i 14,3% ocen wysokich.

Whioski

e szkoty postrzegajg siebie jako aktywnych inicjatoréw wspdtpracy, jednak czesé tej
aktywnosci moze nie by¢ dostatecznie widoczna lub ,przektadana” na konkretne,
atrakcyjne dla firm propozycje,

o relacje szkota—pracodaweca sg oceniane korzystniej niz relacje szkota—uczelnia, co moze
wskazywac, ze wspotpraca z uczelniami (w kontekscie ksztatcenia powigzanego z branzg
mody) wymaga dodatkowych mechanizmoéw koordynacyjnych.
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2) Pracodawcy

Pracodawcy sg oceniani jako umiarkowanie aktywni, a ich zaangazowanie jest rézinie
postrzegane przez szkoty i przez samych pracodawcow:

e W ocenie szkét: dominowata ocena srednia (46,7%), ale facznie 33,3% ocenito poziom
zaangazowania pracodawcow jako niski lub bardzo niski,

e W samoocenie pracodawcow: przewazaty wskazania S$rednie (28,6%), przy
zauwazalnym udziale ocen niskich (35,7%), a poziom wysoki wskazywano rzadziej
(14,3%).

Whioski

e pracodawcy mogg podejmowac inicjatywy, ktore nie sg w petni dostrzegane po stronie
szkét (np. okazjonalne przyjecia praktykantéw, udziat w wydarzeniach, wsparcie
merytoryczne), co wskazuje na potrzebe lepszej komunikacji i ,porzadkowania”
wspotpracy,

o firmy czesciej oczekujg gotowych propozycji wspdtpracy niz aktywnie poszukujg
partneréw edukacyjnych — co jest spdjne z wynikami dotyczacymi inicjowania
wspotpracy (rozdz. 2.3).

3) Instytucje publiczne

Instytucje publiczne uzyskaty najnizsze oceny w ocenach szkét i pracodawcéw, co wskazuje na
postrzegang biernos$¢ w inicjowaniu wspétpracy:

e W ocenie szkét: 40% bardzo niski i 33,3% niski (tgcznie 73,3% ocen negatywnych),

e W ocenie pracodawcéw: dominowaty oceny niska (35,7%) i srednia (42,9%), przy
istotnym udziale oceny bardzo niskiej (14,3%).

Whioski
e instytucje publiczne sg postrzegane jako najmniej aktywne w inicjowaniu wspdtpracy,

e moze to wynika¢ z braku czytelnych mechanizméw koordynacji oraz
niewystarczajgcego wsparcia informacyjnego i organizacyjnego dla wspodtpracy
edukacji z biznesem,

o z perspektywy branzy mody zasadne jest wzmacnianie roli instytucji publicznych jako
koordynatoréw, szczegdlnie na poziomie lokalnym i regionalnym.
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5.4.2. Czynniki motywujace szkoty zawodowe do inicjowania wspoétpracy z pracodawcami

Analiza odpowiedzi respondentéw wskazuje, ze szkoly zawodowe i przedsiebiorstwa
dostrzegajg odmienne korzysci wynikajgce ze wspotpracy. Szkoty koncentrujg sie przede
wszystkim na jakosci ksztatcenia i przygotowaniu ucznidw do rynku pracy, natomiast
przedsiebiorstwa zwracajg wiekszg uwage na mozliwosé pozyskiwania przysztych
pracownikéw. Wyniki przedstawiono na rysunku 6.

Przygotowanie uczniow

do rynku pracy

e

'El Poprawa jakosci

> @ ksztatcenia : ‘ B

Odpowiedzlalnos¢
spoteczna biznesu

e

@ Szkoty Zawodowe @ Przedsiebiorstwa Branzy Mody

Motywacje szkét i przedsiebiorstw do podejmowania wspétpracy

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw badania.

Wyniki wskazujg, ze najwazniejszym motywatorem podejmowania wspotpracy przez szkoty
zawodowe jest lepsze przygotowanie ucznidw do rynku pracy (93%) oraz poprawa jakosci
ksztatcenia (88%). Z kolei przedsiebiorstwa najczesciej wskazujg mozliwos¢ pozyskania
przysztych pracownikdow (95%). Oznacza to, ze wspotpraca edukacyjno-biznesowa jest
postrzegana przez szkoty gtéwnie jako narzedzie podnoszenia jakosci procesu ksztatcenia,
natomiast przez przedsiebiorstwa jako sposéb budowania przysztego zaplecza kadrowego.

Motywacje szkét (N=15) oraz opinia pracodawcéw (N=14)

o Lepsze przygotowanie uczniow do kariery zawodowe;j:
szkoty — 14 (93,3%), pracodawcy — 11 (78,6%)

e Poprawa jakosci edukacji i dopasowanie do rynku pracy:
szkoty — 13 (86,7%), pracodawcy — 8 (57,1%)

¢ Budowanie relacji z lokalng spotecznoscig i rynkiem pracy:
szkoty — 11 (73,3%), pracodawcy — 6 (42,9%)

¢ Inne:
szkoty — 0, pracodawcy — 1 (7,1%)

Whioski
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1. Najsilniejszym motywatorem (dla szkét i w ocenie pracodawcéw) jest lepsze
przygotowanie uczniéw do kariery zawodowe;.

2. Wysoko oceniana jest réwniez potrzeba podnoszenia jakosci ksztatcenia i dopasowania
go do wymagan rynku.

3. Relacje z lokalng spotecznoscig i rynkiem pracy sg istotne, ale relatywnie rzadziej
akcentowane przez pracodawcéw — co moze wskazywaé, ze szkoty widzg w tym
komponent dtugofalowy, natomiast firmy silniej koncentrujg sie na efektach
praktycznych.

Implikacje dla dziatarn BCU Moda

Cho¢ szkoty deklarujg silng orientacje na jakos$¢ ksztatcenia i przygotowanie ucznia, pomijanie
komponentu trwatego budowania relacji (sieci wspotpracy, statych kanatéw kontaktu, statych
form partnerstwa) moze ostabi¢ efektywnos¢ wspodtpracy w dtuzszej perspektywie. Z tego
wzgledu rekomendowane jest:

e wzmacnianie partnerstw z lokalnymi i regionalnymi firmami branzy mody (rézne
segmenty: produkcja, ustugi, handel, e-commerce),

e wzmacnianie komunikacji wartosci ksztatcenia zawodowego w srodowisku lokalnym,

e tworzenie mechanizméw statej wspotpracy szkoty—firma—samorzagd—BCU Moda (np.
cykliczne spotkania, rady interesariuszy, baza ofert praktyk i projektow).

5.4.3. Czynniki motywujace pracodawcow do inicjowania wspoétpracy ze szkotami
zawodowymi

Analiza wynikéw (tabela 4) wskazuje, ze pracodawcy angazujg sie we wspotprace przede
wszystkim z powoddw praktycznych i rekrutacyjnych — aby zapewni¢ sobie doptyw przysztych
pracownikdow. Motywy zwigzane ze spoteczng odpowiedzialnoscia biznesu oraz
wspotksztattowaniem edukacji przysztych kadr pojawiajg sie rzadziej.

Motywacje pracodawcow (N=14) oraz opinia szkét (N=15)

e Pozyskanie wykwalifikowanych pracownikow w przysztosci:
szkoty — 15 (100%), pracodawcy — (dominujgcy motyw w wynikach)

o Udziat w ksztattowaniu edukacji przysztych pracownikow:
szkoty — 12 (85,7%), pracodawcy — 8 (53,3%)

¢ Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu:
szkoty — 4 (28,6%), pracodawcy — 1 (6,7%)

¢ Inne:
szkoty — 4 (28,6%), pracodawcy — 0/ 1 (7,1%) (w zaleznosci od ujecia w ankiecie)

Interpretacja

e kluczowym powodem wspodtpracy jest zapewnienie kadr (perspektywa dtugofalowej
rekrutacji), co w branzy mody moze obejmowaé zardwno zawody stricte produkcyjne
i techniczne, jak i kompetencje sprzedazowe, logistyczne, projektowe oraz cyfrowe,
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cho¢ szkoty czesciej zaktadajg, ze firmy chcag wptywaé na programy nauczania, sami
pracodawcy wskazujg ten motyw rzadziej — co sugeruje, ze firmy czesciej oczekuja
efektu w postaci ,gotowych kandydatéw”, a mniej chetnie inwestujg czas w state
wspotprojektowanie ksztatcenia,

spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu jest motywacjg marginalng, co oznacza, ze
argumenty wizerunkowe zwykle nie sg wystarczajgcym bodZcem do inicjowania
wspotpracy.

Whioski

1.

Wspodtpraca ma przede wszystkim charakter praktyczny i rekrutacyjny — firmy angazuja
sie gtdwnie z myslg o przysztych pracownikach.

2. Motyw ,wspodtksztattowania edukacji” jest istotny, ale nie dominuje — moze by¢
ograniczany przez czas, zasoby lub brak prostych narzedzi wspétpracy.

3. Spotfeczna odpowiedzialnos¢ biznesu ma drugorzedne znaczenie — potrzebne sg
mechanizmy wzmacniajgce atrakcyjnos$¢ i optacalnos¢ wspotpracy.

Rekomendacje

1. Tworzenie mechanizméw utatwiajacych firmom wptyw na ksztatcenie bez wysokich
kosztow czasu (np. krotkie konsultacje programow, ,pakiety wspdtpracy”, gotowe
formaty spotkan i dziatan).

2. Wzmocnienie bodZcow wizerunkowych poprzez realne narzedzia (np. certyfikat/znak
jakosci ,Pracodawca wspierajacy edukacje w branzy mody”, publikowanie dobrych
praktyk, promocja firm w kanatach BCU Moda).

3. Lepsza komunikacja korzysci: szkoty i BCU Moda powinny prezentowac wspodtprace nie

tylko jako ,zZrédto kadr”, ale jako mozliwo$¢ poprawy dopasowania kompetencji,
ograniczenia kosztdw wdrozenia pracownika i zwiekszenia stabilnosci zatrudnienia.

5.5. Odpowiedzialni za nawigzywanie wspotpracy miedzy szkotg zawodowag a
przedsiebiorstwem

Sprawne funkcjonowanie systemu ksztatcenia zawodowego wymaga realnej i statej wspotpracy

pomiedzy szkofami a przedsiebiorstwami. To dzieki niej mozliwe jest dopasowanie tresci
ksztatcenia do potrzeb rynku pracy, organizacja praktyk i stazy na odpowiednim poziomie oraz
budowanie $ciezek przejscia absolwentéw do zatrudnienia. Kluczowg role w tym procesie

odgrywajg osoby odpowiedzialne za inicjowanie i podtrzymywanie wspdtpracy — ich
kompetencje, czas, umiejetno$¢ budowania relacji i sprawnos¢ organizacyjna wprost
przektadaja sie na efekty partnerstwa edukacyjno-biznesowego.

Celem niniejszego podrozdziatu jest analiza:

kto w szkotach i firmach petni role ,tgcznika” wspoétpracy,

jakie kompetencje sg niezbedne w tej roli,
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e jakie wyzwania napotykajg osoby odpowiedzialne za wspétprace,
e czy interesariusze widzg potrzebe dodatkowego wsparcia i szkolen.

5.5.1. Osoby odpowiedzialne za nawigzywanie wspétpracy w szkole zawodowej i
przedsiebiorstwie

Szkoty zawodowe (N=15)

Analiza odpowiedzi respondentéw ze szkét zawodowych wskazuje, ze odpowiedzialno$é za
nawigzywanie i utrzymywanie wspotpracy z pracodawcami najczesciej spoczywa na kadrze
zarzgdzajacej oraz osobach odpowiadajgcych za organizacje ksztatcenia praktycznego.

1) Dyrektor szkoty — gtowny inicjator wspétpracy

e 10 z 15 respondentdow (66,7%) wskazato dyrektora jako kluczowg osobe
odpowiedzialng za wspotprace.

¢ Whynika to z roli dyrektora jako reprezentanta szkoty i gtdwnego decydenta, w tym w
zakresie podpisywania porozumien, ustalania kierunkdw rozwoju oraz budowania
relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

2) Kierownik ksztatcenia praktycznego - filar dziatan operacyjnych
e 9respondentéw (60%) wskazato kierownika ksztatcenia praktycznego.

e Jest to funkcja bezposrednio powigzana z organizacjg praktyk i stazy, kontaktem
z opiekunami praktyk oraz koordynacjg przebiegu praktycznej nauki zawodu.

3) Koordynator ds. wspoétpracy z pracodawcami — rola wspierajaca
e 4 respondentow (26,7%) wskazato koordynatora ds. wspdtpracy.

¢ Moze to oznaczaé, ze w czesci szkot funkcja ta istnieje, ale nie jest standardem — a tam,
gdzie jej brakuje, zadania wspdtpracy ,, doklejane” sg do innych rél.

4) Zastepca dyrektora — rzadziej wskazywany
e tylko 2 osoby (13,3%).

o Sugeruje to, ze zastepcy dyrektora czesciej koncentrujg sie na zadaniach zarzadczych
wewnatrz szkoty niz na relacjach zewnetrznych.

5) Inne stanowiska — sporadycznie

e 1respondent (6,7%) wskazat inne rozwigzanie organizacyjne, co potwierdza, ze model
odpowiedzialnosci jest zasadniczo powtarzalny.

Whiosek ogélny (szkoty)

Najczesciej wspotprace z pracodawcami prowadzg dyrektorzy i kierownicy ksztatcenia
praktycznego. Jednoczesnie ograniczona liczba szkét z dedykowanym koordynatorem moze
powodowac, ze wspoétpraca jest silnie zalezna od dostepnosci czasowej kadry kierowniczej, co
utrudnia dtugofalowe budowanie relacji z biznesem.
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Rekomendacje (szkoty / BCU)

1. Wzmacnianie roli dedykowanego koordynatora ds. wspédtpracy z pracodawcami
(nawet jesli jest to funkcja taczona, ale z jasno okreslonym zakresem obowigzkéw
i czasem pracy).

2. Szkolenia dla dyrektorow i kierownikdw ksztatcenia praktycznego z zakresu
wspotpracy z biznesem (modele partnerstwa, komunikacja, planowanie projektéw,
formalizacja wspotpracy).

3. Opracowanie jednolitych wytycznych i dobrych praktyk dla szkét (checklista
wspotpracy, wzory dziatan, model rocznego planu kontaktéw z firmami).

Przedsiebiorstwa (N=14)

W firmach odpowiedzialno$¢ za wspotprace ze szkotami zawodowymi jest bardziej
zréznicowana. Najczesciej zadanie to lokowane jest w obszarze HR lub przypisywane
koordynatorowi, jednak zauwazalny jest takie odsetek firm, ktére nie majg formalnie
wyznaczonej osoby do tego typu dziatan.

1) Dziat HR — najczesciej wskazywany
e 6214 respondentow (42,9%).

e Wskazuje to, ze firmy traktujg wspotprace ze szkotami przede wszystkim jako element
strategii rekrutacyjnej i budowania przysztych kadr.

2) Koordynator ds. wspotpracy — wazna rola
e 5respondentow (35,7%).

e Moze to oznaczaé, ze czesé firm tworzy dedykowane role do kontaktu z edukacjg (co
sprzyja ciggtosci wspotpracy i lepszej organizacji dziatan).

3) Zastepca dyrektora i dyrektor — drugorzednie
e zastepca dyrektora: 3 osoby (21,4%)
e dyrektor: 2 osoby (14,3%)

o Wynik sugeruje, ze najwyzsze kierownictwo czesciej deleguje wspoétprace na inne role

(HR/koordynator).
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4) Brak dedykowanej osoby
o 3firmy (21,4%) nie wskazaty zadnej konkretnej osoby.

e To istotny sygnat: wspotpraca moze miec charakter okazjonalny i zalezny od biezacych
potrzeb, bez statego kanatu komunikacji ze szkotami.

5) Inne osoby

e 2 respondentow (14,3%) wskazato inne stanowiska (np. dziaty techniczne,
szkoleniowe), co moze swiadczy¢ o branzowej specyfice i lokalnych rozwigzaniach.

Whiosek ogélny (firmy)

W firmach dominuje podejscie ,,HR-owe” (wspotpraca jako rekrutacja) lub model
koordynatora. Jednoczesnie brak dedykowanej osoby w czesci firm moze ograniczac trwatos¢
wspotpracy i utrudniac szkotom kontakt.

Rekomendacje (firmy)

1. Promowanie standardu wyznaczania koordynatora wspoétpracy (nawet w matych
firmach —jako rola przypisana, niekoniecznie nowy etat).

2. Upowszechnianie dobrych praktyk w dziatach HR: programy stazowe, ,,Sciezki wejscia”
absolwenta, opiekun praktyk, cykliczne spotkania ze szkotami.

3. Wytyczne dla firm: proste modele wspdtpracy (pakiety: minimum-—standard-
premium), wskazujgce czas, zasoby i korzysci.

5.5.2. Kompetencje osob odpowiedzialnych za nawigzywanie wspotpracy

Opinia szkét zawodowych (N=15)

Respondenci ze szkét wskazujg, ze osoba odpowiedzialna za wspoétprace powinna taczyc
kompetencje ,,rynkowe” z kompetencjami relacyjnymi.

Najwazniejsze obszary:
e znajomos$c rynku pracy (wskazana jako kompetencja kluczowa),

znajomos¢ specyfiki branz zwigzanych z profilem szkoty,

umiejetnos¢ budowania relacji,

umiejetnosci negocjacyjne.

Interpretacyjnie oznacza to, ze szkoty postrzegajg wspodiprace jako proces wymagajacy
zarbwno rozumienia trendéw (zapotrzebowanie, technologie, standardy pracy), jak
i aktywnego ,sprzedania” wspoétpracy firmie (negocjacje, oferta, warunki).

Rekomendacje (na bazie opinii szkot)
1. szkolenia rynkowe/branzowe (trendwatching, analiza potrzeb kompetencyjnych),

2. warsztaty z komunikacji i negocjacji,
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3. narzedzia do analizy rynku (np. krétkie raporty branzowe, dashboard lokalnych firm,
mapowanie partneréw).

Opinia firm (N=14)

Pracodawcy akcentuja:
e znajomos$c systemu ksztatcenia zawodowego i rynku edukacyjnego,
¢ umiejetnos¢ budowania relacji,
e mniejsze znaczenie przypisujg negocjacjom (w poréwnaniu do szkot).

Oznacza to, ze firmy oczekujg od osoby odpowiedzialnej za wspodtprace przede wszystkim
sprawnego ,,poruszania sie” po realiach edukacji (procedury, organizacja praktyk, wymagania
szkoty) oraz stabilnej komunikacji, opartej na zaufaniu i prostych zasadach.

Rekomendacje (na bazie opinii firm)

1. szkolenia o systemie ksztatcenia zawodowego (jak dziata szkota, praktyki,
odpowiedzialnosci),

2. rozwéj kompetencji relacyjnych (koordynacja, partnerstwo, rozwigzywanie
problemdéw),

3. usprawnienie komunikacji poprzez state kanaty (koordynator—koordynator, platforma
kontaktéw).

Podsumowanie rdznic

Wspdlny mianownik obu grup to przekonanie, ze kluczowe s3 wiedza o rynku/edukacji oraz
umiejetnos¢ budowania relacji. Rdznice polegajg na tym, ze:

o szkoty mocniej podkreslajg negocjacje i wiedze branzowg,

o firmy mocniej podkreslajg znajomosé systemu edukacji i pragmatyczng wspodtprace
operacyjna.

To cenna wskazéwka do projektowania szkolen: potrzebne sg moduty wspdlne (relacje)
i moduty specyficzne (rynek pracy dla szkot; system edukacji dla firm).

5.5.3. Wyzwania napotykane przez osoby odpowiedzialne za wspoétprace

Wyzwania — opinia szkét (N=15)

Najczesciej opisywane bariery (w ujeciu jakosciowym) to:

trudnos¢ w znalezieniu odpowiednich firm do wspétpracy,
o brak srodkow finansowych na rozwijanie wspétpracy,
e ograniczony czas osob odpowiedzialnych (duzo zadan ,réwnolegle”),

¢ niewystarczajgce zainteresowanie pracodawcow,
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w czesci przypadkdw takze niska motywacja uczniéw/rodzicow do korzystania z ofert
wspotpracy.

Whioski i kierunki dziatan

potrzebne sg narzedzia typu ,,matchmaking” (baza firm, broker wspotpracy, rola BCU),

potrzebne mechanizmy finansowe utatwiajgce dziatania (np. mikrogranty na
inicjatywy),

konieczne jest odcigzanie osdb odpowiedzialnych (koordynator, zespdt, procedury).

Wyzwania — opinia firm (N=14)

Firmy wskazujg gtownie:

brak srodkéw finansowych,

brak czasu na kontakty ze szkotami,

niskie zaangazowanie kierownictwa firm (wspotpraca nie jest priorytetem),
trudnosé w znalezieniu odpowiednich szkét / brak jasnych kanatéw kontaktu,

relatywnie rzadziej: brak zainteresowania szkét (co sugeruje, ze szkoty s3g raczej
otwarte, ale mechanizmy wspodtpracy sg niewygodne lub kosztowne dla firm).

Whioski i kierunki dziatan

potrzeba ,prostych formatdw wspdtpracy” (mato formalnosci, jasne kroki),
praca z zarzgdami firm: pokazanie ROl wspdtpracy (rekrutacja, skrécenie wdrozenia),

narzedzia kojarzenia partneréw (platforma, wydarzenia branzowe, rola BCU).

5.5.4. Poréwnanie wyzwan — podobienstwa i réznice

Podobienstwa

obie strony wskazujg brak finansowania i brak czasu jako gtéwne bariery,

obie strony widzg problem ,,zaangazowania”, cho¢ lokalizujg go inaczej.
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Réznice
e szkoty czesciej mowig: ,trudno znalez¢ firmy i utrzymac ich zainteresowanie”,

o firmy czesciej méwig: , brakuje zasobdéw i decyzji po stronie kierownictwa; wspdtpraca
jest trudna organizacyjnie”.

W praktyce oznacza to potrzebe rozwigzan dwutorowych: szkotom trzeba utatwiaé dotarcie do
firm, a firmom — obniza¢ koszty transakcyjne wspotpracy.

5.5.5. Doskonalenie zawodowe 0séb odpowiedzialnych za wspoétprace — potrzeba szkolen

Wyniki wskazujg na szerokg zgode co do potrzeby dodatkowego wsparcia w formie szkolen.
Czy osoby odpowiedzialne za wspétprace powinny otrzymywac szkolenia?

o szkoty zawodowe: Tak — 14, Nie — 0, Nie wiem — 1

e biznes: Tak — 12, Nie — 0, Nie wiem -2
Whioski

o wiekszosc respondentéw w obu grupach jednoznacznie popiera szkolenia,

e szkoty sg bardziej przekonane o ich koniecznosci (bo czesciej inicjujg wspoétprace i
bezposrednio odczuwajg bariery),

e czesc¢ firm ma watpliwosci, co moze wynikac z niedoszacowania ztozonosci wspoétpracy
lub braku przekonania o korzysciach.

Rekomendacje
1. Program szkolen modutowych:

o modut wspdlny: komunikacja, budowanie relacji, rozwigzywanie problemow,
planowanie wspdtpracy,

o modut dla szkét: analiza rynku pracy, budowanie oferty wspétpracy, negocjacje,
partnerstwa,

o modut dla firm: system ksztatcenia zawodowego, organizacja praktyk, rola
opiekuna, korzysci i modele wspodtpracy.

2. Promocja szkolen wsréd firm (jezykiem korzysci: rekrutacja, employer branding,
skrécenie wdrozenia pracownika).

3. Mechanizmy zachety: certyfikacja, dofinansowania, pakiety wspoétpracy i publikowanie
dobrych praktyk.

5.6. Narzedzia komunikacji w procesie nawigzywania wspétpracy miedzy
stronami

Skuteczna komunikacja stanowi fundament wspétpracy pomiedzy szkotami zawodowymi
a pracodawcami. Dobdr narzedzi komunikacyjnych oraz czestotliwosé kontaktéw wptywaja
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bezposrednio na sprawnosc uzgadniania warunkéw wspotpracy, organizacje praktyk i stazy, a
takze na zdolno$¢ obu stron do szybkiego reagowania na zmieniajace sie potrzeby rynku pracy.
W warunkach rosnacej cyfryzacji gospodarki i edukacji zawodowej, szczegdlnego znaczenia
nabiera tgczenie komunikacji formalnej (zapewniajgcej przejrzystos¢ i dokumentowanie
ustalen) z komunikacjg operacyjng (szybka, biezacg i elastyczng). Najczesciej wykorzystywane
narzedzia komunikacji pomiedzy szkotami zawodowymi a pracodawcami przedstawiono na
rysunku 7.

Rysunek 7. Narzedzia komunikacji wykorzystywane w procesie wspétpracy pomiedzy
szkotami zawodowymi a pracodawcami

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

#)) Telefon

Wideokonferencje

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw badania.

Analiza odpowiedzi respondentéw wskazuje, ze wspétpraca pomiedzy szkotami zawodowymi
a pracodawcami opiera sie zarowno na bezposrednich formach kontaktu, jak i na
wykorzystaniu narzedzi komunikacji elektronicznej. Szczegdlne znaczenie majg spotkania
bezposrednie, umozliwiajgce budowanie relacji i uzgadnianie warunkéw wspdtpracy,
natomiast poczta elektroniczna, kontakt telefoniczny i wideokonferencje wspierajg biezaca
komunikacje operacyjng pomiedzy stronami.

Rozdziat koncentruje sie na analizie:
o czestotliwosci kontaktow szkota—firma,
e narzedzi komunikacji wykorzystywanych przez szkoty,

e narzedzi komunikacji wykorzystywanych przez pracodawcéw,
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e roéznic w preferencjach komunikacyjnych oraz barier komunikacyjnych.

5.6.1. Analiza czestotliwosci kontaktow miedzy szkotami zawodowymi a pracodawcami
(N=15)

Wyniki badania pokazujg, ze wiekszos¢ szkét utrzymuje kontakt z pracodawcami w sposob
regularny, jednak wystepujg znaczgce réznice w intensywnosci tych relacji:

e 40% respondentow (6 osob) deklaruje kontakt regularny (np. co miesiac),
e 40% (6 osob) utrzymuje kontakt kilka razy w roku,

e 13,3% (2 osoby) kontaktuje sie sporadycznie,

e 6,7% (1 osoba) kontaktuje sie wytacznie w razie potrzeby.

Interpretacja wynikow
Rozktad odpowiedzi sugeruje istnienie dwdch dominujgcych modeli wspotpracy:

1. model systematyczny — szkota traktuje wspodtprace jako proces cigglty, a kontakt z
firmami jest elementem statego zarzadzania relacjami (np. miesieczne uzgodnienia,
cykliczne przeglady praktyk, konsultacje programowe);

2. model dorazny — szkota kontaktuje sie z firmami gtownie wtedy, gdy pojawia sie
konkretna potrzeba (najczesciej organizacja praktyk/stazy lub biezgce kwestie
formalne).

Mozliwe przyczyny zréznicowania czestotliwosci kontaktow

e roina liczba partneréw biznesowych (szkoty w regionach o wiekszej liczbie firm
technologicznych utrzymuja wiecej relacji réwnolegle),

e brak dedykowanej osoby/zespotu do zarzadzania wspotpraca (kontakt spoczywa na
dyrekcji lub kierowniku praktyk, ktérzy majg wiele innych obowigzkdéw),

o niedobdr zasobdw i czasu (wspodtpraca nie jest ,,obsadzona organizacyjnie”),

e réiny poziom dojrzatosci wspotpracy (niektdre relacje sg dopiero inicjowane, inne sg
partnerskie i wieloletnie).

Rekomendacje (na podstawie wynikow)

1. Promowanie regularnego kontaktu jako standardu — np. minimalny standard
kwartalny (4x w roku) oraz model docelowy miesieczny (12x w roku) dla szkét aktywnie
wspotpracujacych z wiekszg liczba firm.

2. Wyznaczenie koordynatora ds. wspoétpracy — zwitaszcza w szkotach, gdzie kontakt jest
sporadyczny lub ,w razie potrzeby”; firma powinna miec¢ staty punkt kontaktu po
stronie szkoty.

3. Cykliczne spotkania z pracodawcami — np. kwartalne panele wspdtpracy, rady
pracodawcow, dni branzowe, konsultacje programowe.
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4. Wdrozenie narzedzi utatwiajacych planowanie komunikacji — np. kalendarz
wspotpracy (spotkania, terminy praktyk, przeglady), proste raporty kwartalne, mailing
do partnerow.
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5.6.2. Narzedzia komunikacji wykorzystywane w kontaktach szkota zawodowa —
pracodawca

Opinia szkét zawodowych (N=15)

Badania wskazujg, ze szkoty zawodowe opierajg komunikacje z firmami przede wszystkim na
kanatach formalnych i bezposrednich:

e-mail — 93,3% (14/15),

spotkania bezposrednie — 86,7% (13/15),
media spotecznosciowe — 13,3% (2/15),
wideokonferencje — 6,7% (1/15),

inne — 0%.

Whioski

1. Dominacja e-maila wskazuje na wysoki poziom formalizacji wspdtpracy (mozliwosé

dokumentowania ustalen, przesytania umow, potwierdzen, harmonograméow).

Wysoki udziat spotkan bezposrednich swiadczy o znaczeniu relacji osobistych —
szczegblnie przy negocjowaniu zasad wspotpracy, ustalaniu zakresu praktyk,
omawianiu oczekiwan wobec uczniéw i dopasowaniu dziatar do potrzeb firm.

Znikome wykorzystanie wideokonferencji sugeruje niewykorzystany potencjat
komunikacji zdalnej, ktéra mogtaby znaczaco utatwié¢ kontakt (szczegélnie przy
ograniczeniach czasu i odlegtosci).

Niska rola mediow spoteczno$ciowych moze wynikac z postrzegania ich jako kanatu
mniej formalnego, jednak ogranicza to mozliwosci budowania sieci kontaktéw
i docierania do nowych partneréw.

Rekomendacje dla szkot

1.

Rozszerzenie wykorzystania wideokonferencji jako narzedzia operacyjnego (np.
krotkie spotkania online: 30—45 minut, raz w miesigcu/kwartale).

Lepsze wykorzystanie LinkedIn jako narzedzia sieciowania i promocji wspotpracy
(informacje o praktykach, wydarzeniach, sukcesach wspodtpracy).

Ustrukturyzowanie komunikacji:
o kanat formalny: e-mail + dokumenty,
o kanat operacyjny: telefon / spotkanie online,

o kanat wizerunkowo-sieciujgcy: LinkedIn / strona www szkoty / BCU.

Opinia pracodawcéw (N=14)
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Wsréd firm dominujg narzedzia tradycyjne, ale pracodawcy czesciej niz szkoty deklarujg
wykorzystanie kontaktu telefonicznego oraz wideokonfereng;ji:

e spotkania bezposrednie — 85,7% (12/14),
e e-mail —85,7% (12/14),
o telefon—85,7% (12/14),
o wideokonferencje — ok. 29% (4/14),
e mediaspotecznosciowe —21,4% (3/14),
e brak wspotpracy - 7,1% (1/14),
e inne—-0%.
Whioski

1. Pracodawcy silnie tgczg komunikacje formalng (e-mail) z operacyjng (telefon), co
wskazuje na potrzebe szybkiego uzgadniania spraw organizacyjnych.

2. Spotkania bezposrednie pozostajg kluczowe — firmy, podobnie jak szkoty, cenig kontakt
osobisty jako narzedzie budowania zaufania i uzgadniania wspotpracy.

3. Firmy czesciej niz szkoty siegaja po wideokonferencje, co moze oznacza¢ wieksza
gotowos¢ biznesu do narzedzi zdalnych (lub wiekszg presje czasu po stronie firm).

Rekomendacje dla firm

1. Upowszechnienie wideokonferencji jako standardu dla kontaktéw biezacych (np.
konsultacje przebiegu praktyk, uzgadnianie termindéw, szybkie spotkania
koordynacyjne).

2. Wieksza aktywnos$¢ w kanatach sieciujgcych (LinkedIn) — promocja praktyk,
programéw patronackich, klas partnerskich.

3. Woyznaczenie statego kanatu komunikacji (koordynator po stronie firmy) — ogranicza
,rozmycie odpowiedzialnosci” i skraca czas uzgodnien ze szkota.

5.6.3. Poréwnanie opinii szkét zawodowych i pracodawcow — narzedzia komunikacji

Podobienstwa

e Obie strony najczesciej korzystaja z e-maila i spotkan bezposrednich — rdzen
komunikacji jest formalny i relacyjny.

e Obie strony rzadko wykorzystujg media spotecznosciowe oraz wideokonferencje jako
staty element wspdtpracy.

Réznice

e Pracodawcy czesciej korzystajg z telefonu (w szkotach nie jest to kanat dominujacy w
deklaracjach), co sugeruje, ze biznes oczekuje sprawnej komunikacji operacyjnej.
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Pracodawcy czesciej wskazujg wideokonferencje, co moze oznaczaé wiekszg otwartosé
firm na rozwigzania zdalne niz szkot.

Whioski i rekomendacje systemowe

1. Tradycyjne formy komunikacji dominujg i zapewniajg formalnos¢ wspétpracy, ale
mogg ograniczac jej elastycznosc.

o e-mail i spotkania budujg stabilnos¢,

o jednak przy ograniczeniach czasu i zasobdw utrudniajg szybkie uzgodnienia i
czesty kontakt.

2. Niskie wykorzystanie narzedzi cyfrowych ogranicza dostepnos¢ i regularnos¢
kontaktu.

o wideokonferencje moga redukowac bariere odlegtosci i czasu,

o LinkedIn moze wspiera¢ docieranie do nowych partneréw, promocje praktyk i
dobrych praktyk.

3. Potrzebna jest systematyzacja komunikacji i wprowadzenie ,,modelu hybrydowego”.
Proponowany standard komunikacji szkota—firma:

o e-mail jako kanat formalny (umowy, potwierdzenia, harmonogramy),

o telefon / wideokonferencje jako kanat operacyjny (szybkie ustalenia),

o cykliczne spotkania (np. kwartalne) jako kanat strategiczny (planowanie, ocena
jakosci praktyk, potrzeby kompetencyjne),

o LinkedIn / strona / BCU jako kanat sieciujgco-informacyjny (promocja
wspotpracy, rekrutacja ucznidow na praktyki).

4. Rola BCU jako ,wezta komunikacyjnego”:

o BCU moze prowadzi¢ baze partnerdw, cykliczne spotkania online, newsletter
branzowy i kalendarz wydarzen, odcigzajgc szkoty i firmy w utrzymywaniu
regularnej komunikacji.
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5.7. Sugestie poprawy w obszarze nawigzywania wspotpracy miedzy
szkotami zawodowymi a przedsiebiorstwami

Na podstawie zgtoszonych przez respondentéw sugestii mozna wskazac kilka
kluczowych kierunkéw usprawniania wspotpracy edukacyjno-biznesowej w
branzy mody. Najwazniejsze z nich przedstawiono na rysunku 8.

Rysunek 8. Kluczowe kierunki usprawnien wspoétpracy edukacyjno-biznesowej
w branzy mody

Systemowe

Rozwiazania

Cyfryzacia S == Zachety
Komunikagji Finansowe

Platformy
Wspotpracy

Platformy
Wspotpracy

Kluczowe kierunki usprawnieri wspétpracy edukacyjno-biznesowej w branzy mody

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw badania.

Przedstawione kierunki dziatan obejmujg zarébwno rozwigzania systemowe i finansowe, jak
réwniez dziatania organizacyjne, komunikacyjne oraz edukacyjne. Wyniki wskazuja, ze
skuteczne wzmacnianie wspotpracy wymaga jednoczesnego zaangazowania instytucji
edukacyjnych, pracodawcéw oraz podmiotdw wspierajgcych rozwdj branzy mody.

Rozdziat koncentruje sie na analizie propozycji zgtoszonych przez respondentéw -
przedstawicieli szkot zawodowych oraz przedsiebiorstw — dotyczacych usprawnienia procesu
inicjowania i rozwijania wspotpracy edukacyjno-biznesowej. Odpowiedzi otwarte pozwalaja
uchwyci¢ zaréwno oczekiwania, jak i bariery, ktére w codziennej praktyce ograniczajg
efektywnosé i trwatosé partnerstw. Na podstawie zebranych wypowiedzi mozna wyrdznié
cztery kluczowe obszary postulowanych zmian: (1) usprawnienie organizacji i komunikacji, (2)
lepsze dopasowanie programow ksztatcenia do potrzeb rynku, (3) rozwdj narzedzi i systemow
wspierajgcych wspotprace, (4) zwiekszenie motywacji i zaangazowania stron.
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5.7.1. Najwazniejsze potrzeby w obszarze wspétpracy edukacyjno-biznesowej

Pierwszym powtarzajgcym sie watkiem jest potrzeba uporzadkowania procesu wspodtpracy
i nadania mu charakteru bardziej systemowego. Respondenci wskazuja, ze kontakty szkét
z firmami czesto sg inicjowane ,,okazjonalnie”, zalezg od indywidualnej aktywnosci konkretnej
osoby i nie zawsze majg ciggtos¢. W tym kontekscie pojawia sie postulat powofania
koordynatora wspdtpracy (po stronie szkoty lub jako funkcja zewnetrzna), ktéry petnitby role
statego ,tacznika” miedzy szkotami i przedsiebiorstwami, wspieratby komunikacje oraz dbat
o regularnos¢ kontaktéw i realizacje ustalen.

Drugim kluczowym kierunkiem jest dopasowanie programoéw nauczania do realiéw
rynkowych. Pracodawcy sygnalizujg, ze kompetencje absolwentéw bywajg niewystarczajgce
lub nieadekwatne do aktualnych technologii i standardéw branzowych. W odpowiedziach
pojawia sie postulat regularnej aktualizacji sylabuséw w oparciu o informacje zwrotng od
pracodawcéw oraz biezgce trendy w branzy. Wskazuje to na potrzebe ustrukturyzowanego
mechanizmu konsultacji programu ksztatcenia (np. cykliczne przeglady, rady programowe
z udziatem firm, konsultacje w ramach BCU).

Trzecim istotnym elementem jest niedostateczna $wiadomosé korzysci ze wspdtpracy.
Respondenci zwracajg uwage na potrzebe wzajemnego zrozumienia — firmy powinny lepiej
znaé potrzeby szkét i ucznidw, a szkoty powinny lepiej rozumiec realia organizacyjne
i oczekiwania pracodawcow. Pojawiajg sie postulaty dziatarh informacyjnych i promocyjnych,
pokazujgcych, ze wspdtpraca nie jest wytacznie ,kosztem organizacyjnym”, ale moze by¢
inwestycjg w przyszte kadry.

5.7.2. Bariery utrudniajgce skuteczng wspétprace

W wypowiedziach respondentdw wyraznie zaznaczajg sie bariery o charakterze
organizacyjnym, finansowym oraz systemowym.

Najczesciej opisywang przeszkodg jest brak jasnych mechanizmédw organizacyjnych
i standardow wspotpracy. Relacje miedzy szkotami a firmami w duzej mierze opieraja sie na
dziataniach jednostkowych i lokalnych, a dobre przyktady wspdtpracy sg postrzegane jako
,hieliczne”. Oznacza to, ze wspotpraca bywa efektywna tam, gdzie istnieje silny lider (dyrektor,
kierownik praktyk, koordynator HR w firmie), natomiast bez takiej osoby relacje sg niestabilne
i sporadyczne.

Drugg barierg jest niedostateczne wsparcie finansowe i brak powszechnych zachet dla firm do
angazowania sie w ksztaftcenie zawodowe. Przedsiebiorstwa czesto nie widzg bezposrednich
korzysci ekonomicznych, a szkoty sygnalizujg ograniczone srodki na rozwdj infrastruktury
dydaktycznej oraz organizacje dziatan wspdlnych (praktyki, wizyty studyjne, projekty). W
odpowiedziach pojawiajg sie sugestie rozwigzan opartych o zachety finansowe lub podatkowe
oraz wsparcie grantowe dla szkét i nauczycieli.

Trzecim problemem jest niewystarczajgce wsparcie dla praktycznego wymiaru ksztatcenia.
Respondenci wskazujg potrzebe czestszych praktyk zawodowych oraz réwnolegtego
doskonalenia kadry (np. szkolenia nauczycieli w firmach). W odpowiedziach pojawia sie
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réwniez postulat rozwijania mentoringu, w ramach ktérego doswiadczeni pracownicy firm
wspieraliby uczniow w zdobywaniu praktycznych umiejetnosci i rozumieniu realiéw pracy.

5.7.3. Potencjalne kierunki dziatan usprawniajgcych wspoétprace

Na podstawie propozycji respondentéw mozna wskazaé zestaw dziatan, ktére majg charakter
wdrozeniowy i mogg zostac przetozone na rozwigzania organizacyjne lub systemowe.

Po pierwsze — struktury koordynacyjne i platformy wspoétpracy. Respondenci sugerujg, ze
wspodtpraca wymaga statego mechanizmu ,tgczenia” szkét i firm. Rozwigzaniem mogg by¢
regionalne lub branzowe platformy wspétpracy (réwniez w formule BCU), ktére:

e prowadzg baze partnerdw i ofert praktyk,
e organizujg cykliczne spotkania,
e wspierajg formalizacje wspotpracy (wzory porozumien, standardy praktyk).

Po drugie — zachety i wsparcie finansowe. Aby zwiekszy¢ zaangazowanie firm i umozliwic
szkotom rozwdj infrastruktury, rekomendowane jest wdrazanie rozwigzan takich jak:

e granty/dotacje na wspdlne projekty szkota—firma,
e wsparcie dla wyposazenia pracowni i laboratoridw,

e mechanizmy zachet dla firm (np. finansowanie opiekunéw praktyk, ulgi/bonusy w
programach publicznych).

Po trzecie — staty mechanizm aktualizacji programoéw nauczania. Respondenci podkreélaja
koniecznos$¢, aby programy byty ,zywe” i regularnie uzupetniane o technologie oraz
kompetencje oczekiwane na rynku. Mozliwymi rozwigzaniami s3:

e cykliczne konsultacje z pracodawcami (np. raz do roku przeglad programu),
e udziat firm w radach programowych,
e krétkie moduty/mikrokwalifikacje reagujgce na zmiany technologiczne w branzy.

Po czwarte — wzmocnienie praktyk, mentoringu i rozwoju kadry. Respondenci wskazujg, ze
bez realnego kontaktu ucznia z technologig i sSrodowiskiem pracy wspodtpraca pozostanie
powierzchowna. Dlatego warto rozwijac:

e regularne praktyki w firmach,
e mentoring pracowniczy,
e szkoleniai staze branzowe dla nauczycieli.

5.7.4. Podsumowanie i kierunki rozwoju wspoétpracy edukacyjno-biznesowej

Sugestie respondentdw pokazujg, ze najwazniejsze potrzeby koncentrujg sie wokét
systematyzacji wspoétpracy, wzmocnienia jej praktycznego wymiaru oraz stworzenia zachet
i narzedzi, ktore obnizg koszty organizacyjne po stronie szkét i firm. W badaniu wyraznie widaé,
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ze wspotpraca moze byc¢ efektywna, ale bez wsparcia organizacyjnego i finansowego pozostaje
zjawiskiem punktowym, zaleznym od indywidualnego zaangazowania pojedynczych osdéb.

Kierunki dziatan, ktére najczesciej wynikajg z wypowiedzi respondentéw, mozna ujgé jako
cztery filary rozwoju:

1. koordynacjaistandaryzacja (koordynatorzy, platformy, procedury, wzory porozumien),
2. zachety finansowe i inwestycje (granty, doposazenie, wsparcie kosztow wspotpracy),
3. programy nauczania ,w rytmie rynku” (regularne aktualizacje, konsultacje z branzg),

4. praktyka, mentoring i rozwoj kadry (staze uczniow, mentoring w firmach, szkolenia
nauczycieli).

Wdrozenie tych rozwigzan sprzyjatoby trwatosci relacji szkota—przedsiebiorstwo, zwiekszato
dopasowanie kompetencji absolwentdw do potrzeb rynku oraz wzmacniato przewidywalnosc
i efektywnos¢ wspodtpracy — szczegdlnie w branzy mody, w ktdrej wymagania stanowisk pracy
zmieniajg sie pod wptywem cyfryzacji, rozwoju e-commerce, presji jakosciowej oraz rosngcego
znaczenia zrbwnowazonego rozwoju.
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6. Wnioski z badania wymagan stanowisk pracy w branzy mody

6.1. Charakter zmian zachodzgcych na stanowiskach pracy w branzy mody

Wyniki badania wskazuja, ze stanowiska pracy w branzy mody podlegajg wyraznym zmianom
wynikajagcym z transformacji technologicznej, organizacyjnej, rynkowej i Srodowiskowe;.
Branza mody nie ogranicza sie juz wytgcznie do tradycyjnie rozumianego projektowaniai szycia
odziezy. Obejmuje coraz bardziej ztozony system dziatan obejmujacych projektowanie
produktu, konstrukcje, technologie, przygotowanie produkcji, kontrole jakosci, sprzedaz, e-
commerce, merchandising, komunikacje marki oraz dziatania zwigzane ze zréwnowazonym
rozwojem.

Zmiany te wptywaja na wymagania stawiane pracownikom. Pracodawcy oczekujg nie tylko
umiejetnosci technicznych wtasciwych dla danego stanowiska, ale réwniez zdolnosci do
wspotpracy, rozumienia procesu powstawania produktu, korzystania z narzedzi cyfrowych,
komunikacji z klientem, odpowiedzialnosci za jako$¢ i gotowosci do uczenia sie. Oznacza to, ze
wspotczesne wymagania stanowiskowe w branzy mody majg charakter wielowymiarowy.

Szczegodlnie istotne jest przechodzenie od waskiego rozumienia kwalifikacji zawodowych do
szerszego podejscia kompetencyjnego. Pracownik branzy mody powinien posiadac¢ zarowno
wiedze zawodows, jak i kompetencje praktyczne, cyfrowe, spoteczne, organizacyjne oraz
srodowiskowe. Dotyczy to zaréwno stanowisk produkcyjnych, jak i projektowych,
technologicznych, sprzedazowych i cyfrowych.

6.2. Najwazniejsze grupy stanowisk pracy w branzy mody

Analizaistniejgcych opisdw stanowisk, ofert pracy oraz wynikdéw badan pozwolita wskazac kilka
grup stanowisk szczegdlnie istotnych dla funkcjonowania i rozwoju branzy mody.

Do najwazniejszych grup naleza:
1. stanowiska projektowe, obejmujgce m.in. projektanta mody i asystenta projektanta;

2. stanowiska konstrukcyjno-technologiczne, obejmujace konstruktora odziezy,
technologa odziezy oraz specjaliste ds. przygotowania produkcji;

3. stanowiska produkcyjne, obejmujace krawca, pracownika produkcji odziezy oraz
operatora maszyn szwalniczych;

4. stanowiska kontroli jakosci, obejmujgce kontrolera jakosci oraz specjaliste ds. jakosci
produktu;

5. stanowiska sprzedazowe i obstugi klienta, obejmujgce specjaliste ds. sprzedazy,
doradce klienta i pracownika salonu mody;

6. stanowiska cyfrowe i e-commerce, obejmujace specjaliste ds. e-commerce, specjaliste
ds. produktu online i osoby odpowiedzialne za obstuge sprzedazy internetowej;

7. stanowiska merchandisingowe, obejmujgce merchandisera, visual merchandisera
oraz specjaliste ds. ekspozycji produktu;
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8. stanowiska zwigzane ze zrownowazonym rozwojem, obejmujace specjaliste ds.
zréwnowazonej mody, gospodarki cyrkularnej i odpowiedzialnej produkgji.

Wskazane grupy stanowisk pokazuja, ze branza mody jest sektorem interdyscyplinarnym. tgczy
kompetencje twdrcze, techniczne, produkcyjne, handlowe, cyfrowe i Srodowiskowe.
W zwigzku z tym oferta edukacyjnai szkoleniowa powinna odpowiadac nie tylko na potrzeby
tradycyjnych zawodéw odziezowych, ale réwniez na nowe role zwigzane z cyfryzacja,
sprzedazg internetowg i odpowiedzialnym zarzgdzaniem produktem.

6.3. Najczesciej powtarzajgce sie wymagania pracodawcow

Wymagania pracodawcéw rdznig sie w zaleznosci od stanowiska, jednak analiza pozwala
wskaza¢ grupe kompetencji powtarzajacych sie w wielu opisach stanowisk pracy. Sg to
wymagania przekrojowe, istotne dla wiekszosci stanowisk w branzy mody.

Do najczesciej powtarzajgcych sie wymagan naleza:
1. doktadnos¢i dbatosé o detale;
2. odpowiedzialnos¢ za jako$¢ wykonywanej pracy;
3. terminowosc¢ i dobra organizacja pracy;
4. umiejetnos¢ pracy zespotowej;
5. komunikatywnos¢;
6. samodzielnos¢;
7. gotowosc¢ do uczenia sie;
8. znajomos$¢ materiatéw, produktu i procesu pracy;
9. umiejetnosc¢ korzystania z narzedzi cyfrowych;
10. rozumienie potrzeb klienta;
11. elastycznos¢ w reagowaniu na zmiany;
12. umiejetnos¢ pracy pod presjg czasu;
13. przestrzeganie standardéw jakosciowych;
14. sSwiadomos$¢ kosztdw, strat materiatowych i efektywnosci procesu;
15. podstawowa wiedza o zréwnowazonym rozwoju i odpowiedzialnej produkcji.

Whioskiem istotnym dla edukacji zawodowej jest to, ze cze$¢ wymagan nie dotyczy wytacznie
wiedzy branzowej, ale sposobu funkcjonowania pracownika w srodowisku pracy. Pracodawcy
oczekujg oséb, ktére potrafig dziata¢ odpowiedzialnie, komunikowaé sie, wspdtpracowa,
uczyc sie i rozwigzywac problemy. Oznacza to, ze ksztatcenie w branzy mody powinno faczy¢
nauke czynnosci zawodowych z rozwijaniem kompetencji spotecznych i organizacyjnych.
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6.4. Znaczenie umiejetnosci technicznych i praktycznych

Umiejetnosci techniczne i praktyczne pozostajg podstawg zatrudnienia w wielu obszarach
branzy mody. Dotyczy to zwtaszcza stanowisk zwigzanych z produkcjg, konstrukcjg,
technologia, szyciem i kontrolg jakosci. Pracodawcy oczekujg, ze kandydaci bedg posiadaé
realne umiejetnosci wykonywania zadan zawodowych, a nie tylko wiedze teoretyczna.

Szczegdlne znaczenie maja:
1. szyciereczne i maszynowe;
2. obstuga maszyn szwalniczych;
3. wykonywanie poprawek i przerébek;
4. konstrukcja i modelowanie odziezy;
5. stopniowanie szablonéw;
6. przygotowywanie i odczytywanie dokumentacji technicznej;
7. dobdr materiatdw i dodatkdw;
8. znajomosé technologii wykonania odziezy;
9. kontrola jakosci wyrobdw;
10. organizacja procesu przygotowania produkcji.

Wyniki badania wskazujg, ze praktyczny wymiar ksztatcenia powinien by¢ wzmacniany.
Uczniowie, studenci i osoby doroste przygotowujgce sie do pracy w branzy mody powinny mieé
mozliwo$¢ pracy na rzeczywistych zadaniach, z wykorzystaniem narzedzi, materiatow,
dokumentacji i standardéw stosowanych w przedsiebiorstwach.

6.5. Rosngce znaczenie kompetencji cyfrowych
Jednym z najwazniejszych kierunkdw zmian w wymaganiach stanowiskowych jest rosngce
znaczenie kompetencji cyfrowych. Dotyczg one juz nie tylko stanowisk administracyjnych czy
sprzedazowych, ale réwniez projektowania, konstrukcji, technologii, produkcji i kontroli
jakosci.
W branzy mody kompetencje cyfrowe obejmujg m.in.:

1. obstuge programow graficznych i projektowych;

2. korzystanie z narzedzi CAD/CAM;

3. przygotowywanie dokumentacji elektronicznej;

4. obstuge arkuszy kalkulacyjnych;

5. korzystanie z systemow sprzedazowych i magazynowych;

6. obstuge platform e-commerce;
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7. przygotowywanie opisow produktow online;

8. analize danych sprzedazowych;

9. korzystanie z narzedzi komunikacji online;

10. podstawy marketingu internetowego;

11. obstuge systeméw wspierajacych produkcje lub zarzadzanie produktem.

Brak kompetencji cyfrowych moze ogranicza¢ mozliwos$¢ zatrudnienia lub rozwoju
zawodowego, szczegdlnie na stanowiskach zwigzanych z projektowaniem, konstrukcja,
przygotowaniem produkcji, sprzedazg internetowg i zarzadzaniem asortymentem. Dlatego
kompetencje cyfrowe powinny by¢ jednym z priorytetowych obszaréw dziatarn BCU Moda.

6.6. Znaczenie kompetencji miekkich i organizacyjnych

Kompetencje miekkie i organizacyjne sg jednym z najczesciej powtarzajacych sie elementéw
wymagan pracodawcéw. Ich znaczenie wynika z charakteru pracy w branzy mody, ktéra
wymaga wspotpracy wielu oséb, dziatania pod presjg czasu, reagowania na zmiany
i zachowania wysokiej jakosci wykonania.

Najwazniejsze kompetencje miekkie i organizacyjne to:
1. komunikatywnos¢;
2. odpowiedzialnos¢;
3. terminowos¢;
4, doktadnosé;
5. samodzielnosé;
6. umiejetnosé pracy w zespole;
7. elastycznosg;
8. odpornoscé na stres;
9. dobraorganizacja pracy;
10. umiejetnos$¢ rozwigzywania problemow;
11. gotowosé do przyjmowania informacji zwrotnej;
12. kultura osobista;
13. orientacja na klienta;
14. zaangazowanie;
15. gotowos¢ do uczenia sie.

W praktyce oznacza to, ze przygotowanie do pracy w branzy mody powinno obejmowac nie
tylko nauke technik zawodowych, ale takie ¢wiczenie pracy projektowej, komunikacji,
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odpowiedzialnosci za zadanie, wspdtpracy miedzydziatowej i rozwigzywania realnych
problemdéw zawodowych.

6.7. Kompetencje zwigzane ze zrdwnowazonym rozwojem

Zrownowazony rozwoj staje sie coraz wazniejszym elementem wymagan stanowisk pracy
w branzy mody. Dotyczy to zaréwno stanowisk projektowych, technologicznych i
produkcyjnych, jak rowniez sprzedazowych, e-commerce i marketingowych.

Do najwazniejszych kompetencji w tym obszarze naleza:
1. podstawowa wiedza o wptywie branzy mody na srodowisko;
2. znajomo$¢ materiatéw i ich wtasciwosci;
3. s$wiadomy dobdr surowcéw i dodatkéw;
4. ograniczanie strat materiatowych;
5. projektowanie produktéw trwatych;
6. naprawa, przerdbka i ponowne wykorzystanie odziezy;
7. podstawy recyklingu i upcyklingu;
8. rozumienie zasad gospodarki cyrkularnej;
9. odpowiedzialna komunikacja z klientem;
10. znajomosc¢ podstaw certyfikacji i standardow srodowiskowych.

Wymagania w tym obszarze bedg prawdopodobnie wzrasta¢ w kolejnych latach. Dlatego BCU
Moda powinno uwzglednia¢ zrdéwnowazony rozwdj nie jako temat dodatkowy, lecz jako jeden
z filaréw ksztatcenia i doskonalenia zawodowego w branzy mody.

6.8. Najwazniejsze luki kompetencyjne

Na podstawie analizy wymagan stanowisk pracy mozna wskazac¢ kilka najwazniejszych luk
kompetencyjnych, ktére powinny zosta¢ uwzglednione w dziataniach edukacyjnych
i szkoleniowych.

Do gtéwnych luk naleza:
1. niewystarczajaca liczba praktycznych doswiadczen zawodowych;
2. ograniczona znajomosc realnych proceséw produkcyjnych;
3. braki w zakresie obstugi specjalistycznych maszyn i urzadzen;
4. niewystarczajaca znajomosé dokumentacji technicznej;
5. braki w zakresie konstrukcji, modelowania i stopniowania odziezy;
6. niewystarczajgce kompetencje cyfrowe;

7. ograniczona znajomos$¢ narzedzi e-commerce;
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8. stabe przygotowanie do pracy pod presjg czasu;

9. trudnosci w organizacji pracy wiasnej;

10. niewystarczajgca komunikacja i praca zespotowa;

11. ograniczona wiedza o materiatach i zrwnowazonym rozwoju;
12. niewystarczajgce rozumienie standardow jakosciowych.

Luki te wskazujg na potrzebe rozwijania oferty ksztatcenia praktycznego, krétkich kurséw
branzowych, szkolen dla nauczycieli, warsztatdw z pracodawcami, stazy zawodowych oraz
modutéw dotyczacych cyfryzacji i zrwnowazonej mody.

6.9. Znaczenie wynikéw badania dla BCU Moda

Wyniki badania majg bezposrednie znaczenie dla dziatan Branzowego Centrum Umiejetnosci
Moda. Pozwalajg wskaza¢, jakie obszary kompetencyjne powinny by¢ rozwijane w ramach
szkolen, kurséw, warsztatow, doradztwa, wspodtpracy z pracodawcami oraz dziatan
promujgcych uczenie sie przez cate zycie.

BCU Moda moze wykorzystywaé wyniki badania do:
1. projektowania oferty szkoleniowej odpowiadajgcej na potrzeby pracodawcow;
2. aktualizacji programéw kursow branzowych;
3. wspierania szkét i uczelni w dostosowywaniu tresci ksztatcenia;
4. organizowania praktyk, stazy i wizyt studyjnych;
5. prowadzenia szkolen dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego;
6. przygotowywania materiatéw edukacyjnych i standardéw kompetencyjnych;
7. tworzenia modelowych opiséw stanowisk pracy;
8. monitorowania zmian zachodzacych w branzy;
9. wspierania rozwoju kwalifikacji rynkowych;
10. budowania sieci wspoétpracy pomiedzy edukacjg a pracodawcami.

Szczegdlnie wazne jest, aby badanie wymagan stanowisk pracy byto kontynuowane cyklicznie.
Coroczny charakter badania pozwoli sledzi¢ zmiany w wymaganiach pracodawcdéw,
aktualizowac¢ modelowe opisy stanowisk i lepiej reagowac na potrzeby rynku pracy.

6.10. Podsumowanie wnioskow

Badanie potwierdza, ze wymagania stanowisk pracy w branzy mody stajg sie coraz bardziej
ztozone i interdyscyplinarne. Pracownicy powinni posiadac nie tylko umiejetnosci zawodowe
zwigzane z konkretnym stanowiskiem, ale réwniez kompetencje cyfrowe, spoteczne,
organizacyjne i Srodowiskowe.

Najwazniejsze znaczenie dla przysztosci branzy maja:
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1. praktyczne przygotowanie do pracy;

2. znajomos¢ procesu powstawania produktu;

3. kompetencje cyfrowe;

4. dbatosc¢ o jakos¢;

5. odpowiedzialnosé i terminowosé;

6. umiejetnosé wspotpracy;

7. elastycznosc i gotowosé do uczenia sieg;

8. znajomos$¢ zasad zréwnowazonego rozwoju;

9. rozwdj e-commerce i sprzedazy online;

10. systematyczna wspotpraca edukacji z pracodawcami.

Wyniki badania stanowig podstawe do opracowywania rekomendacji dla BCU Moda, szkét,
uczelni i pracodawcéw. Pokazujg rowniez, ze modelowe opisy stanowisk pracy powinny by¢
traktowane jako narzedzie dynamiczne, regularnie aktualizowane w kolejnych edycjach
corocznych badan w srodowisku pracy.
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7. Rekomendacje dla BCU Moda, szkdt, uczelni i pracodawcow

7.1. Znaczenie rekomendacji

Wyniki badania wymagan stanowisk pracy w branzy mody wskazujg na potrzebe
systematycznego dostosowywania ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego, edukacji
pozaformalnej oraz dziatan szkoleniowych do realnych oczekiwan pracodawcéw. Branza
mody zmienia sie pod wptywem cyfryzacji, rozwoju e-commerce, automatyzacji wybranych
procesodw, rosngcego znaczenia jakosci, presji kosztowej, zmian konsumenckich oraz
wymagan zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem.

Rekomendacje przedstawione w niniejszym rozdziale majg charakter praktyczny i
wdrozeniowy. Zostaty sformutowane z myslg o Branzowym Centrum Umiejetnosci Moda,
szkotach zawodowych, technikach, uczelniach, pracodawcach oraz innych podmiotach
zaangazowanych w przygotowywanie kadr dla sektora mody.

Ich celem jest wskazanie dziatan, ktére mogg wspierac:
1. aktualizacje programoéw ksztatcenia;
2. rozwaj praktycznych umiejetnosci zawodowych;
3. wzmacnianie kompetencji cyfrowych;
4. rozwijanie kompetencji miekkich i organizacyjnych;
5. wdrazanie zagadnien zrbwnowazonego rozwoju;
6. lepsze przygotowanie ucznidéw, studentéw i oséb dorostych do pracy;
7. tworzenie i aktualizacje opiséw wymagan stanowisk pracy;
8. wzmacnianie wspoétpracy pomiedzy edukacjg a pracodawcami.

7.2. Rekomendacje dla Branzowego Centrum Umiejetnosci Moda

Branzowe Centrum Umiejetnosci Moda powinno petnic role instytucji koordynujacej,
integrujgcej i wspierajgcej rozwdéj kompetencji w branzy mody. Wyniki badania pokazujg, ze
BCU Moda moze stac sie waznym ogniwem tgczgcym pracodawcéw, szkoty, uczelnie,
nauczycieli, ucznidow, studentdéw i osoby doroste zainteresowane rozwojem zawodowym.

Rekomenduje sie, aby BCU Moda:

1. Kontynuowato coroczne badania wymagan stanowisk pracy
Badanie powinno by¢ realizowane cyklicznie, aby monitorowac zmiany w
wymaganiach pracodawcdow, aktualizowaé opisy stanowisk pracy i identyfikowac
nowe kompetencje pojawiajgce sie w branzy.

2. Aktualizowato modelowe opisy stanowisk pracy
Opisy stanowisk powinny by¢ traktowane jako narzedzie dynamiczne. Nalezy je
regularnie uzupetnia¢ o nowe wymagania dotyczgce technologii, e-commerce,
zrbwnowazonego rozwoju, jakosci i organizacji pracy.
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10.

Rozwijato oferte szkolen praktycznych

Szczegdlne znaczenie powinny miec szkolenia z zakresu szycia, konstrukcji, technologii
odziezy, kontroli jakosci, obstugi maszyn, dokumentacji technicznej, pracy z
materiatem oraz przygotowania produkgji.

Wzmacniato kompetencje cyfrowe w branzy mody

BCU Moda powinno rozwijac kursy dotyczace narzedzi CAD/CAM, projektowania
cyfrowego, dokumentacji elektronicznej, systemow sprzedazowych, e-commerce,
analizy danych i cyfrowego zarzadzania produktem.

Rozwijato moduty dotyczace zrownowazonej mody

W ofercie szkoleniowej powinny znalezé sie tematy dotyczgce materiatow
odpowiedzialnych, gospodarki cyrkularnej, ograniczania odpaddw, recyklingu,
upcyklingu, projektowania trwatych produktéw i odpowiedzialnej komunikacji
z klientem.

Wspierato szkoty i uczelnie w aktualizacji programow ksztatcenia

Wyniki badan oraz modelowe opisy stanowisk mogg by¢ wykorzystywane jako
materiat pomocniczy przy konsultowaniu programow nauczania, efektéw uczenia sie,
praktyk i stazy.

Organizowato spotkania konsultacyjne z pracodawcami

Cykliczne spotkania, panele branzowe i warsztaty z pracodawcami pozwolg
weryfikowac aktualnos¢ wymagan stanowiskowych i lepiej dopasowywadé dziatania
edukacyjne do rynku pracy.

Tworzyto baze dobrych praktyk i przyktadéw wspétpracy

Warto gromadzi¢ przyktady skutecznych praktyk, stazy, klas patronackich, projektéw
uczniowskich, programéw mentoringowych i wspdlnych inicjatyw edukacyjno-
biznesowych.

Prowadzito szkolenia dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego

Nauczyciele powinni mie¢ mozliwosc¢ aktualizacji wiedzy branzowej poprzez szkolenia,
wizyty studyjne, staze u pracodawcoéw oraz warsztaty dotyczace nowych technologii i
wymagan stanowisk pracy.

Petnito role platformy komunikacji pomiedzy edukacjq a biznesem

BCU Moda moze wspieraé kontakt szkét i uczelni z firmami, pomagac w organizacji
praktyk, porzgdkowac informacje o wymaganiach pracodawcow oraz tworzy¢
narzedzia utatwiajgce wspodtprace.

7.3. Rekomendacje dla szkét zawodowych i technikow

Szkoty zawodowe i technika ksztatcgce w zawodach zwigzanych z branzg mody powinny
wykorzystywac wyniki badania do aktualizacji tresci ksztatcenia oraz wzmacniania
praktycznego przygotowania uczniéw do pracy. Szczegélnie wazne jest, aby programy
nauczania byly powigzane z realnymi wymaganiami stanowisk pracy.

Rekomenduje sie, aby szkoty i technika:
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Analizowaty modelowe opisy stanowisk pracy

Opisy stanowisk powinny by¢ wykorzystywane jako punkt odniesienia przy
planowaniu zaje¢ praktycznych, projektéw uczniowskich, praktyk zawodowych
i wspotpracy z pracodawcami.

Wzmacniaty praktyczna nauke zawodu

Nalezy zwiekszac liczbe zadan praktycznych, ¢wiczen warsztatowych, projektéw
opartych na realnych sytuacjach zawodowych oraz dziatan realizowanych z udziatem
pracodawcow.

Rozwijaty kompetencje cyfrowe uczniow

Szkoty powinny stopniowo wprowadzaé narzedzia cyfrowe wykorzystywane w branzy
mody, w tym programy projektowe, podstawy CAD, dokumentacje elektroniczng,
arkusze kalkulacyjne, narzedzia sprzedazowe i podstawy e-commerce.

Uwzgledniatly zagadnienia zrwnowazonego rozwoju

W ksztatceniu warto rozwijac¢ tematy dotyczace odpowiedzialnego doboru
materiatéw, ograniczania strat, naprawy odziezy, recyklingu, upcyklingu i gospodarki
cyrkularnej.

Wzmacniaty kompetencje miekkie i organizacyjne

Uczniowie powinni rozwijaé¢ odpowiedzialnos$¢, komunikacje, terminowosé,
wspotprace, organizacje pracy, samodzielnosé i gotowosc do przyjmowania informacji
zwrotnej.

Rozwijaty wspétprace z pracodawcami

Szkoty powinny regularnie konsultowac z firmami tresci ksztatcenia, organizowaé
praktyki, wizyty studyjne, spotkania z przedstawicielami branzy oraz projekty
realizowane na podstawie rzeczywistych zadan zawodowych.

Przygotowywaty ucznidéw do pracy w realnym srodowisku zawodowym

Wazne jest, aby uczniowie rozumieli rytm pracy branzy mody, sezonowos$é, presje
czasu, wymagania jakosciowe, odpowiedzialnosé za produkt i znaczenie wspotpracy
miedzy dziatami.

Wykorzystywaty wyniki badan BCU Moda w doradztwie zawodowym
Opisy stanowisk i wymagania pracodawcdéw mogg pomaoc uczniom lepiej rozumied
mozliwe Sciezki kariery w branzy mody.

7.4. Rekomendacje dla uczelni

Uczelnie ksztatcgce na kierunkach zwigzanych z modg, projektowaniem, wzornictwem,
tekstyliami, zarzadzaniem produktem, marketingiem i e-commerce powinny wykorzystywaé
wyniki badania do lepszego powigzania programoéw studiéw z wymaganiami rynku pracy.

Rekomenduje sie, aby uczelnie:

1. Wzmacniaty praktyczny charakter ksztatcenia

Programy studidw powinny obejmowac projekty realizowane we wspotpracy z

/\. gEAAfJQOWY Rzeczpospoliia Sfinansowane przez R 04
—_—
——

Unie Europejska x4
ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU ok



firmami, case studies, zadania projektowo-produkcyjne oraz analize realnych
procesow rynkowych.

Rozwijaty kompetencje interdyscyplinarne

Studenci powinni taczyé wiedze projektowg z podstawami konstrukgcji, technologii,
materiatoznawstwa, sprzedazy, e-commerce, komunikacji marki i zrwnowazonego
rozwoiju.

Wiaczaty pracodawcéw w konsultowanie programow
Przedstawiciele firm mogg wspierac¢ aktualizacje tresci ksztatcenia poprzez udziat w
radach programowych, konsultacjach, zajeciach goscinnych i projektach partnerskich.

Rozwijaty kompetencje cyfrowe studentéw

Szczegdlnie wazne sg narzedzia projektowe, wizualizacja produktu, projektowanie 3D,
zarzgdzanie danymi produktowymi, e-commerce, analiza sprzedazy i komunikacja
online.

Uwzgledniatly tematyke zrwnowazonego rozwoju jako element obowigzkowy
Zréwnowazona moda powinna by¢ obecna nie tylko jako osobny przedmiot, ale jako
perspektywa obecna w projektowaniu, produkcji, komunikacji, sprzedazy

i zarzadzaniu produktem.

Wspieraly przedsiebiorczos$¢ i rozwéj wiasnych marek

W branzy mody wielu absolwentdw podejmuje dziatalnos$¢ projektowa, ustugowa lub
sprzedazowg, dlatego wazne sg kompetencje z zakresu prowadzenia dziatalnosci,
budowania marki, sprzedazy online i komunikacji z klientem.

7.5. Rekomendacje dla pracodawcéw

Pracodawcy branzy mody odgrywaja kluczowa role w identyfikacji wymagan stanowisk pracy
oraz przygotowywaniu przysztych kadr. Bez ich zaangazowania trudno aktualizowaé programy
ksztatcenia i modelowe opisy stanowisk.

Rekomenduje sie, aby pracodawcy:

1.

3.

Aktywnie uczestniczyli w corocznych badaniach wymagan stanowisk pracy
Udziat w badaniach pozwala firmom sygnalizowad rzeczywiste potrzeby
kompetencyjne i wptywaé na kierunek dziatan edukacyjnych.

Udostepniali informacje o wymaganiach stanowiskowych
Firmy powinny jasno komunikowac¢ zakres obowigzkow, wymagane kwalifikacje,
kompetencje techniczne, cyfrowe i spoteczne, ktdrych oczekujg od kandydatow.

Wspoétpracowali ze szkotami i uczelniami

Wspotpraca moze obejmowac praktyki, staze, wizyty studyjne, zajecia prowadzone
przez praktykow, konsultacje programéw, projekty uczniowskie i studenckie oraz klasy
patronackie.
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4. Organizowali praktyki i staze o jasno okreslonych celach
Praktyki powinny by¢ powigzane z realnymi zadaniami zawodowymi i umozliwiaé
uczniom lub studentom poznanie rzeczywistych procesow pracy.

5. Wspierali nauczycieli i wyktadowcéw w aktualizacji wiedzy branzowej
Staze dla nauczycieli, wizyty studyjne i spotkania branzowe mogg pomdc lepie;j
dostosowac ksztatcenie do rzeczywistych wymagan firm.

6. Opisywali stanowiska pracy w sposdb bardziej przejrzysty
Ogtoszenia rekrutacyjne i opisy stanowisk powinny jasno wskazywac zadania,
wymagania, kompetencje i warunki pracy. Utatwia to kandydatom przygotowanie sie
do pracy, a edukacji — aktualizacje programéw ksztatcenia.

7. Wskazywali luki kompetencyjne kandydatow
Informacje o brakach w przygotowaniu absolwentéw sg szczegdlnie wazne dla szkot,
uczelni i BCU Moda, poniewaz pomagajg projektowac dziatania naprawcze.

8. Wspierali rozwéj odpowiedzialnej i zrwnowazonej mody
Pracodawcy moga wspoéttworzyc¢ szkolenia i projekty dotyczace ograniczania
odpaddw, naprawy odziezy, recyklingu, odpowiedzialnej produkcji i Swiadomego
doboru materiatéw.

7.6. Rekomendacje dotyczace aktualizacji programow ksztatcenia

Na podstawie wynikdw badania rekomenduje sie systematyczng aktualizacje
programoéw ksztatcenia w branzy mody z uwzglednieniem zmian zachodzacych na rynku pracy
oraz oczekiwan pracodawcow. Programy nauczania powinny by¢ regularnie konsultowane z
przedstawicielami branzy oraz uwzglednia¢ wyniki badadn wymagan stanowisk pracy
i modelowe opisy stanowisk opracowywane przez BCU Moda.

Szczegdlne znaczenie powinno mie¢ wzmacnianie nastepujgcych obszaréw:

e kompetencji praktycznych zwigzanych z realizacjg zadan zawodowych na stanowiskach
wystepujgcych w branzy mody;

e kompetencji cyfrowych, w tym wykorzystywania narzedzi projektowych, systemoéw
wspierajacych procesy produkcyjne oraz rozwigzan zwigzanych z e-commerce;

e wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z organizacjg proceséw produkcyjnych, jakoscig oraz
dokumentacjg techniczng;

e kompetencji zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem, gospodarka cyrkularng
i odpowiedzialnym wykorzystaniem zasobéw;

e kompetencji spotecznych i organizacyjnych, obejmujgcych komunikacje, wspotprace,
samodzielno$é, odpowiedzialnosé oraz organizacje pracy.

Aktualizacja programow ksztatcenia powinna by¢ prowadzona we wspdtpracy z pracodawcami
oraz opierac sie na regularnym monitorowaniu zmian zachodzacych w branzy mody. Pozwoli
to lepiej przygotowywaé ucznidw, studentéw i osoby doroste do funkcjonowania
w dynamicznie zmieniajgcym sie Srodowisku pracy.
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7.7. Rekomendacje dotyczace praktyk, stazy i wspétpracy z pracodawcami

Praktyki i staze sg jednym z najwazniejszych narzedzi ograniczania luk kompetencyjnych.
Pozwalajg uczniom, studentom i osobom dorostym poznac realne warunki pracy, standardy
jakosci, organizacje procesu i oczekiwania pracodawcow.

Rekomenduje sie, aby praktyki i staze:
1. byly powigzane z konkretnymi stanowiskami pracy;
2. miaty jasno okreslony zakres zadan;
3. obejmowaty elementy dokumentacji i oceny efektow;
4. umozliwiaty kontakt z roznymi etapami procesu pracy;
5. obejmowaty zadania praktyczne, a nie wytgcznie obserwacje;
6. byly poprzedzone przygotowaniem ucznia lub studenta do zasad pracy;
7. konczyly sie informacjg zwrotng od pracodawcy;

8. byty wykorzystywane do aktualizacji opiséw stanowisk pracy i wymagan
kompetencyjnych.

BCU Moda moze wspierac ten proces poprzez opracowanie wzorédw programow praktyk, kart
zadan zawodowych, formularzy oceny kompetencji i narzedzi komunikacji pomiedzy szkota
a pracodawcay.

7.8. Rekomendacje dotyczace dalszych badan

Wyniki pierwszej edycji badania potwierdzajg zasadnos¢ prowadzenia systematycznego
monitoringu wymagan stanowisk pracy oraz zmian zachodzacych w branzy mody.
Rekomenduje sie utrzymanie corocznego charakteru badania oraz wykorzystywanie jego
wynikéw do aktualizacji modelowych opiséw stanowisk pracy, dziatan edukacyjnych i oferty
szkoleniowej BCU Moda. Kolejne edycje badania powinny stuzyé obserwowaniu zmian
zachodzacych w wymaganiach pracodawcdéw, identyfikowaniu nowych kompetenciji
pojawiajacych sie w branzy oraz monitorowaniu wspotpracy pomiedzy edukacjg a rynkiem
pracy. Pozwoli to na systematyczne dostosowywanie dziatan podejmowanych przez BCU
Moda, szkoty, uczelnie i pracodawcéw do aktualnych potrzeb sektora mody.

Szczegotowe kierunki rozwoju i rozszerzania zakresu badan zostaty przedstawione w rozdziale
dotyczacym ograniczen badania i kierunkdw kolejnych edycji.

7.9. Podsumowanie rekomendacji

Przedstawione rekomendacje wskazujg na potrzebe systematycznego dostosowywania
ksztatcenia do zmian zachodzacych w branzy mody oraz oczekiwan pracodawcéw. Kluczowe
znaczenie majq: regularne monitorowanie wymagan stanowisk pracy, aktualizacja programéw
ksztafcenia, rozwdj praktyk i stazy, wzmacnianie kompetencji cyfrowych i kompetencji
zwigzanych ze zrdwnowazonym rozwojem oraz rozwijanie wspotpracy pomiedzy szkotami,
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uczelniami, Branzowym Centrum Umiejetnosci Moda i pracodawcami. Realizacja tych dziatan
moze przyczyni¢ sie do lepszego przygotowania uczniow, studentdw i oséb dorostych do
funkcjonowania w s$rodowisku pracy branzy mody, a takie wspiera¢ ograniczanie
niedopasowania pomiedzy kompetencjami absolwentdw a potrzebami rynku pracy.
Jednoczesnie pozwoli wzmacniaé role Branzowego Centrum Umiejetnosci Moda jako instytucji
wspierajgcej rozwdj nowoczesnego, praktycznego i aktualnego ksztatcenia zawodowego.

8. Podsumowanie — wnioski koricowe i kierunki wykorzystania wynikow
badania

8.1. Charakter i cel przeprowadzonego badania

Przeprowadzone badanie stanowi pierwszg edycje corocznego ogdlnopolskiego badania w
srodowisku pracy branzy mody, ukierunkowanego na opracowanie opisOw wymagan
stanowisk pracy wystepujgcych u pracodawcéw dziatajgcych w branzy mody. Jego celem byto
rozpoznanie aktualnych oczekiwan pracodawcow wobec pracownikdw i kandydatow do pracy,
identyfikacja istniejgcych opisdw stanowisk, analiza ofert pracy oraz opracowanie podstaw do
tworzenia modelowych opiséw wymagan stanowiskowych. Badanie zostato zaprojektowane
jako przedsiewziecie diagnostyczno-aplikacyjne. Oznacza to, ze jego celem nie byto wytgcznie
opisanie sytuacji w branzy, ale przede wszystkim przygotowanie praktycznych wnioskéw
i narzedzi mozliwych do wykorzystania przez Branzowe Centrum Umiejetnosci Moda, szkoty
prowadzgce ksztatcenie zawodowe, uczelnie, pracodawcdw oraz inne podmioty zaangazowane
w rozwoj kadr dla sektora mody.

Istotnym elementem badania byto rowniez rozpoznanie uwarunkowan wspotpracy pomiedzy
szkotami, uczelniami i pracodawcami, w tym identyfikacja barier, potrzeb oraz czynnikéw
sprzyjajagcych rozwojowi wspotpracy edukacyjno-biznesowej w branzy mody. W badaniu
potaczono analize danych zastanych, identyfikacje istniejgcych opiséw stanowisk pracy, analize
ofert zatrudnienia oraz badania ankietowe przeprowadzone wsréd pracodawcéw
i przedstawicieli instytucji edukacyjnych. Takie podejscie pozwolito ujgé wymagania stanowisk
pracy zarowno z perspektywy dokumentdw i opisdw funkcjonujgcych w obiegu branzowym,
jak rowniez z perspektywy aktualnych oczekiwan rynku pracy.

8.2. Znaczenie wynikow badania dla rozwoju wspotpracy edukacji i rynku
pracy w branzy mody

Przeprowadzone badanie dostarczyto wiedzy niezbednej do rozpoznania relacji pomiedzy
systemem edukacji a pracodawcami funkcjonujgcymi w branzy mody. Uzyskane wyniki
pozwalajg spojrze¢ na proces przygotowania kadr nie tylko z perspektywy instytucji
edukacyjnych, lecz rowniez z punktu widzenia przedsiebiorstw uczestniczagcych w tworzeniu
rynku pracy dla absolwentéw szkét i uczelni. Znaczenie badania wynika z potaczenia dwdch
wzajemnie uzupetniajacych sie obszaréw analizy. Z jednej strony zidentyfikowano wymagania
stanowisk pracy wystepujace w branzy mody oraz opracowano modelowe opisy stanowisk,
ktére mogg stanowi¢ punkt odniesienia dla dziatann edukacyjnych i szkoleniowych. Z drugiej
strony rozpoznano uwarunkowania wspotpracy pomiedzy szkotami, uczelniami
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i pracodawcami, wskazujac zaréwno bariery utrudniajgce wspotdziatanie, jak i czynniki
sprzyjajgce budowaniu trwatych relacji edukacyjno-biznesowych.

Wyniki badania mogg wspiera¢ rozwdj bardziej swiadomej i systematycznej wspotpracy
pomiedzy podmiotami odpowiedzialnymi za ksztatcenie a przedstawicielami rynku pracy.
Pozwalajg lepiej identyfikowaé obszary wymagajace wspdlnych dziatan, a takze dostarczajg
argumentéw przemawiajacych za rozwijaniem partnerstw opartych na regularnej wymianie
informacji, wspolnym planowaniu dziatan oraz zaangazowaniu pracodawcéw w proces
przygotowania przysztych pracownikéw. Istotne znaczenie badania polega réwniez na
stworzeniu punktu odniesienia dla kolejnych edycji monitoringu realizowanego przez
Branzowe Centrum Umiejetnosci Moda. Powtarzalny charakter badania umozliwi
obserwowanie zmian zachodzacych zarédwno w wymaganiach rynku pracy, jak i w sposobach
wspotpracy pomiedzy edukacja a przedsiebiorstwami. Dzieki temu mozliwe bedzie
identyfikowanie nowych potrzeb, ocenianie skutecznosci podejmowanych dziatan oraz
doskonalenie rozwigzan wspierajacych rozwdj kompetencji zawodowych w branzy mody.
Wyniki pierwszej edycji badania stanowig zatem podstawe do dalszego wzmacniania
wspotpracy edukacyjno-biznesowej oraz budowania systemu ksztatcenia lepiej
odpowiadajgcego na potrzeby rynku pracy i rozwéj sektora mody.

8.3. Znaczenie modelowych opisow stanowisk pracy

Jednym z najwazniejszych efektdw badania byto opracowanie modelowych opiséw wymagan
stanowisk pracy w branzy mody. Opisy te porzadkujg informacje o charakterystyce stanowiska,
gtéwnych  zadaniach zawodowych, kwalifikacjach, umiejetnosciach technicznych,
kompetencjach cyfrowych, kompetencjach miekkich, wymaganiach $rodowiskowych oraz
znaczeniu danego stanowiska dla dziatan edukacyjnych, szkoleniowych i doradczych
realizowanych przez BCU Moda.

Modelowe opisy stanowisk pracy mogg by¢ wykorzystywane w kilku obszarach:

e przy aktualizacji programow ksztatcenia zawodowego;

e przy projektowaniu kurséw i szkolen branzowych;

e przy planowaniu praktyk i stazy;

e przy tworzeniu efektdw uczenia sig;

e przy opracowywaniu kwalifikacji rynkowych;

e przy doradztwie zawodowym;

e przy komunikacji pomiedzy szkotami, uczelniami i pracodawcami;
e przy monitorowaniu zmian zachodzgcych na rynku pracy.

Opisy stanowisk powinny by¢ traktowane jako narzedzie dynamiczne. Wymagania
pracodawcéw bedga sie zmieniaty wraz z rozwojem technologii, zmianami modeli sprzedazy,
wzrostem znaczenia e-commerce, cyfryzacjg produkcji oraz rosngcg presjg na zréwnowazony
rozwdj. Dlatego konieczna jest ich regularna aktualizacja w kolejnych edycjach corocznego
badania.
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8.4. Ograniczenia badania i kierunki kolejnych edycji

Badanie miato charakter diagnostyczny i eksploracyjny. Jego celem byto rozpoznanie wymagan
stanowisk pracy wystepujgcych w branzy mody, identyfikacja istniejgcych opisow stanowisk
pracy oraz analiza wspdtpracy pomiedzy szkotami, uczelniami i pracodawcami.
Przeprowadzone badanie stanowi pierwszg edycje planowanego monitoringu realizowanego
przez Branzowe Centrum Umiejetnosci Moda, dlatego uzyskane wyniki nalezy traktowac jako
punkt odniesienia dla kolejnych analiz i obserwacji zmian zachodzacych w branzy.

Ograniczeniem badania jest fakt, ze zostato ono przeprowadzone po raz pierwszy, co
uniemozliwia analize zmian zachodzacych w dfuzszym okresie. Wyniki odzwierciedlajg sytuacje
wystepujgcg w czasie realizacji badania i odnoszg sie do grupy respondentéw objetych
badaniem. Z tego wzgledu powinny by¢ interpretowane jako diagnoza aktualnych zjawisk
i tendencji, stanowigca podstawe do dalszych badan i kolejnych edycji monitoringu.

W kolejnych edycjach badania rekomenduje sie:

e zwiekszenie liczby pracodawcow uczestniczacych w badaniu;

e objecie badaniem wiekszej liczby regiondw oraz segmentdw branzy mody;

e dalsze monitorowanie zmian w wymaganiach stanowisk pracy;

e aktualizacje katalogu stanowisk pracy wystepujacych w branzy mody;

e pogtebianie analiz dotyczacych kompetencji cyfrowych;

e pogtebianie analiz dotyczacych kompetencji zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem;

e rozszerzenie analiz  dotyczagcych e-commerce oraz nowych technologii
wykorzystywanych w branzy mody;

e kontynuowanie monitorowania wspotpracy pomiedzy szkotami, uczelniami
i pracodawcami;

e identyfikacje zmian w barierach oraz czynnikach sprzyjajgcych wspétpracy edukacyjno-
biznesowej;

e doskonalenie modelowych opiséw wymagan stanowisk pracy w oparciu o wyniki
kolejnych edycji badania.

Utrzymanie corocznego charakteru badania pozwoli na systematyczne monitorowanie
zmian zachodzacych w branzy mody oraz regularng aktualizacje wiedzy dotyczacej wymagan
stanowisk pracy i wspotpracy pomiedzy edukacjg a rynkiem pracy. Dzieki temu Branzowe
Centrum Umiejetnosci Moda bedzie mogto skuteczniej wspiera¢ szkoty, uczelnie
i pracodawcéw w dostosowywaniu dziatan edukacyjnych i rozwojowych do potrzeb sektora
mody.

8.5. Wniosek koncowy

Przeprowadzone badanie potwierdza potrzebe systematycznego monitorowania zmian
zachodzacych w branzy mody, zaréwno w zakresie wymagan stanowisk pracy, jak i wspétpracy
pomiedzy edukacjg a pracodawcami. Wyniki pierwszej edycji badania pokazujg, ze skuteczne
przygotowanie kadr dla sektora mody wymaga statego dostosowywania dziatann edukacyjnych
do aktualnych potrzeb rynku pracy oraz rozwijania wspoétpracy pomiedzy szkotami, uczelniami
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i przedsiebiorstwami. Istotnym rezultatem badania byto uporzadkowanie wiedzy dotyczacej
wymagan stanowisk pracy wystepujgcych w branzy mody oraz opracowanie modelowych
opisébw wymagan stanowiskowych. Jednoczesnie badanie pozwolito zidentyfikowac
najwazniejsze uwarunkowania wspotpracy edukacyjno-biznesowej, wskazujgc obszary
wymagajace dalszego wsparcia i rozwoju. Wyniki badania oraz opracowane modelowe opisy
stanowisk pracy mogg stanowié¢ praktyczne narzedzie wykorzystywane przez Branzowe
Centrum Umiejetnosci Moda, szkoty, uczelnie i pracodawcédw przy planowaniu dziatan
edukacyjnych, szkoleniowych i rozwojowych. Ich systematyczna aktualizacja w kolejnych
edycjach badania pozwoli na biezgce monitorowanie zmian zachodzgcych w branzy oraz lepsze
dostosowywanie ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. Przeprowadzone badanie stanowi
jednoczesdnie punkt wyjscia do budowy trwatego systemu wspétpracy pomiedzy edukacja a
biznesem w branzy mody. Dzieki regularnemu pozyskiwaniu danych i ich wykorzystywaniu w
praktyce mozliwe bedzie skuteczniejsze wspieranie rozwoju kompetencji zawodowych oraz
wzmacnianie roli Branzowego Centrum Umiejetnosci Moda jako instytucji integrujgcej
potrzeby edukacji i rynku pracy.

s aeczpospotts Sioune v [
=-m_- ODBUDOWY - Palska NextGenerationEU Taan”



Bibliografia

1.

10.

11.

12.

13.

Agrotec Polska. (2014). Raport koricowy. Analiza kwalifikacji i kompetencji kluczowych
dla zwiekszenia szans absolwentow na rynku pracy. Warszawa: Agrotec Polska Sp. z
0.0.

Barometr Zawododw. (2025). Barometr Zawoddw 2025. Prognozy zapotrzebowania na
pracownikow. Dostep: https://barometrzawodow.pl/

CEDEFOP. (2020). Vocational education and training in Europe: The challenges of
integration with the labour market. Publications Office of the European Union.

Dostep: https://www.cedefop.europa.eu/

CEDEFOP. (2021). The role of apprenticeships in work-based learning: European
approaches and best practices. Publications Office of the European Union. Dostep:
https://www.cedefop.europa.eu/

CEDEFOP. (2025). Vocational education and training in Poland. Publications Office of
the European Union. Dostep: https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/4221
Ellen MacArthur Foundation. (2017). A new textiles economy: Redesigning fashion’s
future. Ellen MacArthur Foundation. Dostep:
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/a-new-textiles-economy

European Commission. (2022). EU strategy for sustainable and circular textiles.

Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the
European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions,
COM(2022) 141 final. Dostep: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/?uri=CELEX:52022DC0141

European Environment Agency. (2024). Management of used and waste textiles in
Europe’s circular economy. European Environment Agency. Dostep:

https://www.eea.europa.eu/en/analysis/publications/management-of-used-and-
waste-textiles-in-europes-circular-economy

European Skills, Competences, Qualifications and Occupations. (2026). ESCO
classification: Occupations, skills and competences. European Commission. Dostep:
https://esco.ec.europa.eu/

Gessler, M. (2017). The lack of collaboration between companies and schools in the
German dual apprenticeship system: Historical background and recent data.
International Journal for Research in Vocational Education and Training, 4(2), 164—
195.

Hanushek, E. A., Schwerdt, G., Woessmann, L., & Zhang, L. (2017). General education,
vocational education, and labor-market outcomes over the life-cycle. The Journal of
Human Resources, 52(1), 48-87.

Jeruszka, E. (red.). (2012). Unowoczesnienie metod i form ksztafcenia zawodowego w
Polsce. Diagnoza i oczekiwania kierunkdw zmian. Warszawa: Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych.

Kabaj, M. (2010). System ksztatfcenia zawodowego i kierunki jego doskonalenia w
warunkach integracji i wzrostu konkurencyjnosci. Diagnoza i elementy programu.
Warszawa: Zwigzek Rzemiosta Polskiego.

KRAJOWY Sfinansowane przez . % % 12

ﬁ_ PLAN Rzeczpospolita Unie Europejska s
—’

ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU Taan


https://barometrzawodow.pl/
https://www.cedefop.europa.eu/
https://www.cedefop.europa.eu/
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/4221
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/a-new-textiles-economy
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52022DC0141
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52022DC0141
https://www.eea.europa.eu/en/analysis/publications/management-of-used-and-waste-textiles-in-europes-circular-economy
https://www.eea.europa.eu/en/analysis/publications/management-of-used-and-waste-textiles-in-europes-circular-economy
https://esco.ec.europa.eu/

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

Kabaj, M. (2016). Gtowne bariery wdrazania dualnego systemu ksztatcenia
zawodowego w Polsce. Polityka Spoteczna, 43(9), 15-23.

Maleszyk, P. (2017). Cooperation between vocational schools and business in Poland:
Schools’ vs. employers’ perspective. International Journal of Synergy and Research, 6,
91-104.

Ministerstwo Edukacji Narodowej. (2019). Rozporzgdzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 15 lutego 2019 r. w sprawie ogdlnych celdw i zadan ksztafcenia w
zawodach szkolnictwa branzowego oraz klasyfikacji zawoddw szkolnictwa
branZowego. Dz.U. 2019 poz. 316.

Ministerstwo Edukacji Narodowej. (2019). Rozporzqdzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 16 maja 2019 r. w sprawie podstaw programowych ksztafcenia w
zawodach szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych umiejetnosci zawodowych w
zakresie wybranych zawodow szkolnictwa branzowego. Dz.U. 2019 poz. 991.
Ministerstwo Edukacji. (2024). Obwieszczenie Ministra Edukacji z dnia 19 marca 2024
r. w sprawie ogfoszenia jednolitego tekstu rozporzqdzenia Ministra Edukacji
Narodowej w sprawie ogdlnych celdw i zadan ksztatcenia w zawodach szkolnictwa
branzowego oraz klasyfikacji zawoddw szkolnictwa branzowego. Dz.U. 2024 poz. 611.
Najwyzsza lzba Kontroli. (2016). System szkolnictwa zawodowego w Polsce — ocena i
rekomendacje. Warszawa: NIK. Dostep: https://www.nik.gov.pl/

OECD. (2020). Strengthening vocational education and training for the future of work.
Paris: OECD Publishing. Dostep: https://www.oecd.org/

Os$rodek Rozwoju Edukacji. (2019). Podstawy programowe ksztatcenia w zawodach
szkolnictwa branzowego — 2019. Dostep: https://ore.edu.pl/2019/08/podstawa-
programowa-ksztalcenia-w-zawodach-2019/

Pachocki, M., & Smolak, A. (2021). Wspdtpraca przedsiebiorcow z sektorem edukacji.
Raport z badan. Warszawa: Fundacja Rozwoju Systemu Edukaciji.

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci. (2022). Branza mody i innowacyjnych
tekstyliow. Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego — raport z | edycji badar. Warszawa:
PARP. Dostep: https://www.parp.gov.pl/

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci. (2023). Branza mody i innowacyjnych
tekstyliow — raport z Il edycji badari. Warszawa: PARP. Dostep:
https://www.parp.gov.pl/

. Ryan, P. (2001). The school-to-work transition: A cross-national perspective. Journal of

Economic Literature, 39(1), 34-92.

. Skills4Smart TCLF Industries 2030. (2022). Sectoral skills strategy for the European

textile, clothing, leather and footwear industries. Erasmus+ Blueprint Project. Dostep:
https://s4tclfblueprint.eu/

. Sektorowa Rada ds. Kompetencji Przemystu Mody i Innowacyjnych Tekstyliéw. (2026).

Informacje o dziatalnosci Rady Sektorowej ds. Kompetencji Przemystu Mody i
Innowacyjnych Tekstyliow. Dostep: https://modakompetencje.pl/

. Wotodzko, E., Grochalska, M., & Wasilewska, E. (2021). The advantages and

disadvantages of Polish dual vocational education from the perspective of students,
school representatives and employers. Journal of Vocational Education & Training,
73(4), 929-948.

s aeczpospotts Sioune v S
=-m_- ODBUDOWY - Palska NextGenerationEU Taan”


https://www.nik.gov.pl/
https://www.oecd.org/
https://ore.edu.pl/2019/08/podstawa-programowa-ksztalcenia-w-zawodach-2019/
https://ore.edu.pl/2019/08/podstawa-programowa-ksztalcenia-w-zawodach-2019/
https://www.parp.gov.pl/
https://www.parp.gov.pl/
https://s4tclfblueprint.eu/
https://modakompetencje.pl/

29. Zareba, P., Kepczyk, R., Misztal, J., Hadrian, M., & Biernat, A. (2013). Wspdtpraca szkot
zawodowych z pracodawcami — przyktadowe rozwigzania. Warszawa: Krajowy
Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawiczne;j.

30. Zimmermann, K. F., Biavaschi, C., Eichhorst, W., Giulietti, C., Kendzia, M. J., Muravyey,
A, Pieters, J., Rodriguez-Planas, N., & Schmidl, R. (2013). Youth unemployment and
vocational training. Foundations and Trends in Microeconomics, 9(1-2), 1-157.

Zrédta wykorzystane pomocniczo do analizy ofert pracy i opiséw stanowisk

1. Indeed. (2025). Oferty pracy i opisy stanowisk w branzy mody, odziezy, tekstyliow,
sprzedazy i e-commerce. Dostep: https://pl.indeed.com/

2. LinkedIn Jobs. (2025). Oferty pracy i opisy stanowisk w branzy mody, sprzedazy, e-

commerce, projektowania i produkcji. Dostep: https://www.linkedin.com/jobs/

OLX Praca. (2025). Oferty pracy dotyczqce stanowisk w branzy odziezowej, modowej i

produkcyjnej. Dostep: https://www.olx.pl/praca/

4. Pracuj.pl. (2025). Oferty pracy i opisy wymagan stanowiskowych w branzy modly,
sprzedazy, e-commerce, produkcji i kontroli jakosci. Dostep: https://www.pracuj.pl/

5. Strony internetowe i materiaty rekrutacyjne pracodawcéw branzy mody. (2025).
Przyktadowe opisy stanowisk pracy, zakresy obowigzkow oraz wymagania wobec
kandydatow publikowane przez przedsiebiorstwa dziatajgce w branzy mody, odziezy,
tekstyliow, sprzedazy i e-commerce.

w

s raeczpospotts Sioene e R
=-m_- ODBUDOWY - Palska NextGenerationEU Taan”


https://pl.indeed.com/
https://www.linkedin.com/jobs/
https://www.olx.pl/praca/
https://www.pracuj.pl/

